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Eloszo

MIHO Miskolci H8szolgaltatd Korlatolt Feleldsségti Tarsasag (MIHO Kft.) a felhasznalok
tajékoztatasa, a szolgaltatasnyujtasi tevékenységének egyértelmii rogzitése, a szolgaltatod €s
felhasznalok kiegyensulyozott kapcsolatanak kialakitasa érdekében — figyelemmel a
tavhdszolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIIIL. szdmu térvény, ennek végrehajtdsara kiadott
157/2005. (VIIL.15.) Kormanyrendelet ¢és a hatdlyos Onkormanyzati rendeletekben
foglaltakra — aktualizalta iizletszabalyzatat. Az {izletszabalyzat tiikkrozi tarsasdgunk
legfontosabb célkitiizéseit. Részletesen meghatirozza a MIHO Kft. mikodési kereteit,
azokat a legfontosabb feltételeket, amelyek elengedhetetleniil sziikségesek a felhasznald €s a
szolgaltatd eredményes egyiittmiikodéséhez. Az Uzletszabalyzat elsddleges feladata a
tavhiszolgaltatassal és a hdenergia vételezésével kapcsolatos jogok és kotelezettségek

crer

A MIHO Kft., mint szolgaltatdo az iizletszabalyzatat, annak mellékleteivel egyiitt az
érdekeltek részére sajat honlapjan (www.miho.hu) és Ugyfélszolgalatin keresztiil
hozzatérhetové teszi.

Az iizletszabdlyzat célja

A tavhdszolgaltato altal készitett azon dokumentum, amely a helyi szolgaltatasi sajatossagok
figyelembevételével szabalyozza a tavhdszolgaltatdo mikodését €s meghatarozza a
tavhiszolgaltatd kotelezettségeit €s jogait, szabalyozza a tdvhdszolgaltatd €s a felhasznald
szerzOdéses viszonyat, a mérés ¢és elszamolads rendjét, valamint a szolgéltatonak a
felhasznaloval, a fogyasztovédelmi hatdsaggal és a felhasznalok tarsadalmi érdekképviseleti
szervezeteivel (a tovabbiakban: felhasznaloi érdekképviselet) vald egyiittmiikodését

Az iizletszabalyzat hatalya

Az lizletszabalyzat rendelkezései Miskolc Megyei Jogi Varos illetékességi teriiletére
terjednek ki.

Miskolc Megyei Jogi Varos Jegyzdje jovahagyasat kovetden I€p hatdlyba, és hatarozatlan

idore szol, mellyel egyidejlileg hatdlyat veszti a korabbi, 2009. november 19-én jovahagyott
iizletszabalyzat.
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1. A Tavhoszolgaltato Tarsasag

1.1. A Tarsasag legfontosabb adatai
A tarsasag cégneve: MIHO Miskolci Hészolgdltaté Korldtolt FelelGsségii

Tarsasag
A cég roviditett neve: MIHO Kft.
Székhelye: 3534 Miskolc, Gagarin u. 52.
Alapitoja: Miskolc Megyei Jogu Varos Onkorményzata
Alapités éve: 1996

Tulajdonosi jogok gyakorloja: 2006. szeptember 1-t6l
Miskolc Holding Onkormanyzati Vagyonkezeld Zrt.
Jogelddjei: Miskolci HOszolgaltatd Vallalat
Miskolci Fiitdmi Kft.
A cégjegyzés helye: Borsod-Abatj-Zemplén megyei Birosadg, mint Cégbirdsag,
Miskolc, Fazekas u. 2.
Cégjegyzés 1dopontja:1996. januar O1.
Cégjegyzés szama: 05-09-004544
A cég miikddése: Hatarozatlan ideju
Uzleti év: Januar 01. napjatol december 31-ig tart
A hatalyos alapit6 okirat kelte: 2011. janius 16. (1. sz. melléklet)

1.2. A tarsasag tevékenysége
A tarsasag f0 tevékenysége:
e tavhdszolgaltatoi mikodési engedély alapjan: gbzellatas, 1égkondicionalas

e tavhotermeldi miikodési engedély alapjan:  g6z-, melegviz-ellatas

A fotevékenységrol szolo engedélyek szdma: Magyar Energia Hivatal 106/2012.
¢s 110/2012 sz. hatarozata. (2-3 sz. melléklet)
Az engedélyek érvényessége: 2012. februar 24. napjatol hatarozatlan idore szol.

A tarsasag a fenti fotevékenységén kiviili egyéb tevékenységi koreit az alapitd okirat
tartalmazza.

1.3. A cég telephelyei

3531 Miskolc, Tatar u. 29/A.
3530 Miskolc, Toldi u. 9.

3529 Miskolc, Felsoruzsin krt. 30.
3521 Miskolc, 0156/4 hrsz.

Szolgaltatd a hdenergiat nagyobb részben a MIFU Miskolci Fiitéer6mi Kft.-t61
(MIFU Kft.) vasarlas atjan, kisebb részben a Hészolgaltaté iizemhez tartozé
szigetszeri kazanhdzak iizemeltetésével biztositja. A hdelosztasi tevékenységet a
Hdszolgaltato lizem latja el.
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1.4. A tarsasag szervezeti tagozoddsa

A MIHO Kft. tulajdonosi jogokat gyakorld szerve a taggyiilés. A taggylilés
hataskorét — figyelemmel arra, hogy a MIHO Kft. egyszemélyes gazdasagi tarsasag
— az alapité Miskolc Megyei Jogti Varos Onkormanyzata 4ltal létrehozott Miskolc
Holding Onkormanyzati Vagyonkezeld Zrt. latja el.

A MIHO Kft. élén egy f6 vezetd tisztségviseld all, aki jogosult az iigyvezetd
igazgatdi cim hasznalatéara, és a jogszabalyok, illetve a tulajdonos altal meghatarozott
hataskori keretek kozott - Onalléan, egyéni feleldosséggel iranyitja a szervezet
tevékenységét, az Alapitd Okiratban foglaltak szerint.

A téarsasag munkavallaloi az iligyvezetd igazgatd altal atruhazott jogkdriikkben
gyakoroljak, illetve végzik a hataskoriikbe tartozo tevékenységet.

A Feligyelo Bizottsdg ¢és a fiiggetlen konyvvizsgald latja el a tarsasag
gazdalkodasanak és ligyvezetésének az ellendrzését. (4. sz. melléklet)

2. Fogalom meghatarozdasok

A tavhészolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIIL torvény (Tszt.), és ennek végrehajtasara
kiadott 157/2005. (VIIIL. 15.) Korméanyrendelet, valamint a tavhdszolgaltatas dijarol és a
dijalkalmazas feltételeirdl sz616, tobbszordsen modositott 40/2006. (XII. 6.) sz. Miskolc
Megyei Jogi Viaros Onkormanyzatanak rendeletében foglaltak az alabbi fogalom
meghatarozasokat tartalmazzak.

2.1. Tavho
Az a hdenergia, amelyet a hdtermeld I€tesitménybdl héhordozo6 kdzeg (gdz, melegitett
viz), alkalmazéasaval, tavhOvezeték halozaton keresztiil, {izletszerli tevékenység
keretében a felhasznalasi helyre eljuttatnak.

2.2. Tavhétermelo
Az a gazdéalkod¢ szervezet, amely tavho termelésére engedélyt kapott.

2.3. Tavhoszolgaltato
Az a gazdalkodd szervezet, amely meghatarozott teleplilésen vagy a telepiilés
meghatarozott részén tavho tizletszerli szolgaltatasara engedélyt kapott.

2.4 .Tavhoszolgaltatas
Az a kozilizemi szolgaltatas, amely a felhasznalonak a tavhotermeld létesitménybdl
tavhovezeték halozaton keresztiil, az engedélyes altal végzett, iizletszerli tevékenység
keretében torténd hoellatasaval fiitési, illetve egyéb hdhasznositasi célu
energiaellatasaval valosul meg.

2.5. Tavhovel ellatott épiilet, épiiletrész
Az egy felhasznal6i hékozpontbdl ellatott épiilet, vagy szolgaltatdor hékoézpontbol
torténd tavhdszolgaltatds esetén egy hdéfogadd allomasrol ellatott épiiletegyseég:
tovabbiakban épiilet.
Epiiletrész: a Tszt. szerint a tavhével ellatott épiiletnek, épitménynek, ingatlannak
funkciondlisan 6nalld, kiilon vagy k6zos tulajdonban 1évo része (lakas, iizlethelyiség,
1épcsOhaz, stb.).
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2.6. Szolgadltatoi berendezés
A tavhOtermeld létesitmény, a tavhOvezeték-halozat, a szolgéltatéi hokdzpont, az
elszamolas alapjaul szolgald, a tavhdszolgaltatd tulajdonaban 1évé mérdeszkoz, a
hékozpont primer oldali f8elzaroi és mennyiségszabalyozoi.

2.7. Tavhovezeték-halozat
Az a csOvezetékrendszer — a hozzatartoz6 mitargyakkal, halozati szerelvényekkel,
kapcsolodo automatikékkal, miiszerekkel, elektromos berendezésekkel egyiitt — amely
a tavhonek (héhordozo kozegnek) a tavhotermeld 1étesitménytdl a csatlakozasi pontig
torténd szallitasara szolgal.

2.8. Tavhovezeték-halozat részei
A tavhovezeték-hdlozat részei: a gerincvezeték, az elosztdovezeték, a bekdtdvezeték,
valamint a szolgaltatoi hokozpontbdl kiinduld €s az atalakitott hdvel ellatott épiilet
vagy ¢€pitmény héfogadd allomésa foelzard szerelvény€ig, ennek hianyaban a
felhasznalasi helyet magédban foglalé ingatlan telekhatarig terjedd vezeték.

2.9. Hokozpont
A hdhordozé kozeg kiadasara, elosztdsara, fogadasara, atalakitasara, mennyiségének
szabalyozasara, illetdleg a tavhd ataddsara szolgald technologiai berendezés. A
hokodzpont lehet:

v' termeldi,
v’ szolgaltatoi,
v felhasznaloi.

2.9.1. Termeloi hokozpont
A tavhd termeldjénél tavhoellatas céljabol a hoéhordozod kozeg kiadasara,
tovabbitdsara, elosztasara, atalakitasara, mennyiségének szabalyozasara, esetenként
mérésére szolgald technoldgiai berendezés.

2.9.2. Szolgaltatoi hokozpont
Tobb épiilet, vagy épitmény tadvhovezeték-halozat utjan torténd hoellatisa céljabol az
ellatando épiileteken vagy épitményeken kiviil, vagy azok egyikében elhelyezett, a
héhordoz6 kozeg fogadasara, atalakitdsara, mennyiségének szabdlyozasara,
elosztasara, mérésére szolgalo  technologiai berendezés. A  szolgaltatoi
hokodzpontokkal azonos modon kell kezelni azokat a kazanhizakat, melyekbdl —
hokodzpont kdzbeiktatasa nélkiil — kdzvetleniil torténik a felhasznalok hdellatasa.

2.9.3. Felhasznaloi hokozpont
Egy épiilet vagy épitmény hdellatdsa céljabol, a hohordozo kozeg fogadasara,
atalakitdsara, mennyiségének szabdlyozasdra, mérésére szolgald technoldgiai
berendezés.

2.10. Felhasznalasi hely

A felhasznal6 tulajdondban 1€vo, a koziizemi szerzddés targyat képezd olyan épiilet,
épitmény, épiiletrész, amelynek tavhéfogyasztasa Onalloan mérhetd. (Tszt.3. § f.
pontja)
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2.10.1. Teljesitési hely
o Hokozponti mérés szerinti tavhdszolgaltatas esetén a csatlakozasi pont.

o FEpiiletrészenkénti tavhészolgaltatas esetén a felhasznaloi vezetékhalozaton
elhelyezett hiteles hdmennyiségmérd felhasznalo feldli oldala.

2.10.2 Csatlakozasi pont
A szolgaltatoi ¢és a felhasznaloi berendezés hatdran, taldlkozasi pontjan beépitett
elzaro szerelvénynek a felhasznald felé esd oldala, elzar6 szerelvény hianyaban a
felhasznalasi helyet magaban foglald ingatlan (épiilet, €épitmény, telek) tulajdoni
hatara.

2.10.3 Felhasznaloi vezeték-halozat
Az a csOvezetékrendszer, amely a hdnek, hdéhordozo kozeg altal a csatlakozési
ponttdl a felhasznaldi berendezésekhez vald tovabbitasat szolgalja.

2.10.4. Felhasznaloi berendezés
A felhasznal61 hékozpont, a héfogadd allomés, a felhasznaloi vezetékhalozat, a
héleado késziilekek, a hdhasznositd és keringtetd berendezések, a tagulasi tartaly és a
felhasznalo altal felszerelt fiitési- és hasznalati melegviz-mérok, koltségmegosztok.

2.11. Felhasznalo

A tavhovel ellatott épiiletnek, épitménynek, a torvényben meghatarozott esetben az
épiiletrésznek a tavhdszolgéltatoval, a tavhé mérés szerint torténd szolgaltatisra
vonatkozoan kdziizemi szerzddéses jogviszonyban allo tulajdonosa, tobb tulajdonos
esetén a tulajdonosok kozossége (a tarsashaz, a lakdsszovetkezet, a Polgari
Torvénykonyvrdl szolo 1959. évi IV. torvény (Ptk.) szerinti kozos tulajdon esetén a
tulajdonostarsak). Abban az esetben, ha a tavhoéfelhaszndlas tobb személy
tulajdondban 1€v6 épiilet valamennyi épiiletrészében mérhetd, a felhasznald az egyes
épiiletrészek tulajdonosa is lehet.

A felhasznal6 lehet lakossdgi vagy egyéb felhasznalo.

Lakossagi felhasznalo

A lakéépiilet és a vegyes célra hasznalt épiilet tulajdonosa, tulajdonosainak
kozossége, épiiletrészenkénti hOmennyiségmérés esetén az egyes épiiletrészek
tulajdonosa.

Egyéb felhaszndlo

A lakossagi felhasznald6 meghatarozasanal nem emlitett €piilet, épitmény tulajdonosa,
tulajdonosainak kozdssége, épiiletrészenkénti hdmennyiségmérés esetén az egyes
¢épiiletrészek tulajdonosa.

Kiilon kezelt intézmény:

Egyéb felhasznalok koziil a kdzponti koltségvetési szerv, a kdzponti koltségvetési
szerv koltségvetési intézménye, a helyi Onkorméanyzat, a helyi Onkormanyzat
koltségvetési intézménye, valamint a normativ allami tdmogatasban részesiild,
kozfeladatot ellatd, nem nyereség- €s vagyonszerzési célt szolgalo egyéb intézmény.

Végfelhasznalo:
A tavhOszolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIII. torvény szerinti lakossagi felhasznalo,
dijfizet6 vagy kiilon kezelt intézmény.
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Tulajdonosi kozosség

A tulajdonosok kozosségét (a tarsashdz, a lakasszovetkezet, a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 1959. évi 1V. torvény szerinti kozds tulajdon esetén) a
tulajdonostarsak alkotjak.

A tulajdonosi kdzdsség megbizottja a tulajdonosok képviseldje.

2.12. Dijfizeto
Epiiletrészenkénti dijmegosztas esetén az egyes épiiletrészeknek a koziizemi
szerzOdésben megnevezett tulajdonosa, a tavhdszolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIIIL.
torvényben meghatarozott esetekben az épiilet, épitmény vagy az épiiletrész bérldje
vagy hasznaloja.

2.13. Szabalytalan vételezés
A tavho felhasznalasarol sz616 koziizemi szerz6dés nélkiili tavhéfogyasztas vagy a
tavhonek szerzodésszegd modon torténd vételezése. A szerzOdésszegést és annak
kovetkezményeit a Tszt. 49-50-51. §-ai hatdrozzak meg.

2.14. Elszamolo ar

Arvaltozas elétti, illetve arvaltozas utani szolgaltatasi ar, naptari napok szerinti
szamtani atlaga.

3. Felhasznalasi helyek létesitése, bovitése, a csatlakozas, illetve a
bovités feltételei

3.1. Igénybejelentés a felhasznalo részérol

A tavhoellatd halozatra csatlakozni szandékozd 1), vagy a kordbbinal nagyobb
hoteljesitményt  igényld  felhaszndlo a  Miskolc Megyei Joga  Viros
Onkormanyzatanak 41/2008. (XII. 22.) sz. rendelet 7-10 §-aban foglaltaknak
megfeleléen a MIHO Kft.-nél rendszeresitett ,, Tavhdszolgaltatasi igénybejelent6”
lapon, irasban nyujthatja be igényét, melyre a MIHO Kft. 30 napon beliil irdsban
valaszol. (3. sz. melléklet)

Az igénybejelentésnek a kovetkezoket kell tartalmaznia:

e a szerzodo fél azonositasara alkalmas adatokat;

a felhasznalasi hely cimét, rendeltetését, helyrajzi szamat;
e atavhOmennyiség mérésének a helyét;
o a futott 1égtérfogatot, vagy

e a felhasznaldsi helyen vételezni kivant legnagyobb hételjesitményt €s a
tervezett éves hdigényt;

e atavhovételezés megkezdésének tervezett idopontjat;

e atavho felhaszndlasanak céljat (fités, hasznalati melegviz-készités,
technologiai cél, stb.),

e bdvités esetén a meglévo €s a tervezett csticshdigényt,
e abejelentd, vagy a felhasznal6 alairasat.

Egyéb felhasznaldo esetében a tadvhdszolgaltatd az igényl6tdl a 3.1 pontban
felsoroltakon tilmenden sziikség szerinti tovabbi kiegészité adatokat kérhet.
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3.2. Tajékoztatas a tavhoszolgaltato részérol

A benyujtott igény alapjan tavhOszolgaltatd6 megvizsgéalja a konkrét miszaki
lehetdségeket, és annak megfelelden tesz javaslatot a csatlakozédsi pontra vagy az
igény kielégitésének modjara. Az igénybejelentésre a tavhdszolgaltatd a megkeresés
beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil irasban koteles valaszolni. A csatlakozas
részletes szabélyairol az Uzletszabalyzat 3.3 pontja rendelkezik.

A tavhdszolgaltatd valaszanak tartalmaznia kell:

e az igény kielégitésének miiszaki feltételeit, a bekapcsolashoz sziikséges, az
igénybejelentd altal elvégzendd munkélatok megjeldléseét,

e az igénybejelentdt terheld koltségek jogecimét, mertékét,
e azt az idétartamot, ameddig a tavhdszolgaltatd az altala adott ajanlathoz kétve
van, amely 90 napnal révidebb nem lehet.
Az 1génylé a csatlakozédsi ajanlat érvényességi idején beliil irdsban kozdlheti a
tavhdszolgaltatoval médositasi igényeit.

Modositott igénybejelentés esetén a miiszaki-gazdasagi feltételek megvaltozasa miatt
az érvényességi hataridok modosulhatnak.

A 41/2008. (XII. 2.) dnkormanyzati rendelet 7. §-aban foglaltaknak megfelelden az
uj vagy novekvd tavhdigény kielégitésével kapcsolatos beruhazasi koltségek
viselésére és hataridejére vonatkozoan az igénybejelentd €s a tadvhdszolgaltato
szerzOdésben allapodik meg.

A szerzddés megkotése esetén a felek a megallapitott hataridén beliil intézkednek az
altaluk finanszirozott Iétesitmények megvaldsitdsa érdekében. A szerzddés
felmondasa esetén a felmondo fél viseli a meghiusulas miatt a masik fél addig
felmertilt koltségeit.

3.3. Csatlakozas feltételei

3.3.1.Miiszaki feltételek

A hdszolgaltatd véleményének birtokdaban és eldzetes hozzajarulasa esetén a
felhasznalonak miiszaki tervet kell késziteni és véleményezésre a MIHO Kft.-hez
benyujtani.

A kivitelezés megkezdésének feltétele a szolgaltatd altal elfogadott és zaradékolt
tervdokumentacio. A csatlakozas altalanos miiszaki feltétele: az elfogadott zaradékolt
terv szerint megvalositott felhasznaloi és szolgaltatoil hdellatasi rendszer.

A tavhoszolgaltato kezelésében 1évd berendezéseket csak a tavhdszolgaltato
létesithet - a megrendeld altal erre a célra biztositott és atadott pénzeszk6zokbdl -
ezért ezen berendezések tervezésére csak a tdvhdszolgaltatdo adhat megbizast.
Amennyiben nem a hdszolgaltatd rendeli meg a felhasznaloi hokozpont kiviteli
terveit, ugy tervezéskor a hdszolgaltatdo altal megadott miiszaki paramétereket
figyelembe kell venni. Az elkésziilt (lakoéplileti, vagy vegyes célra hasznalt
épiiletek) felhasznaloi hokozpontjainak kiviteli tervét a tavhdszolgaltatd koteles
feliilvizsgalni. A csatlakozasi feltételek részletes szabdlyait a tavhdszolgaltatasrol
sz016 torvény 36. § (1-2), valamint a TKSZ 3-8. pontjai hatdrozzak meg.
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3.3.2. Pénziigyi feltételek

A csatlakozni vagy bdviteni szandékozo igénybejelentdk pénziigyi hozzajarulasanak
mértekét a tavhiészolgaltatoval kotott szerzOdésben kell rogziteni. A hozzajarulds a
szolgaltatd ¢s a felhasznald kozotti tulajdoni hatarig a szolgaltatd altal torténd
beruhdzas 6sszes koltségét tartalmazza.

A tavhOhalozatra csatlakozni szdndékozo vagy a korabbinal nagyobb hdteljesitményt
igényl6 meglévdé felhaszndldsi hely tulajdonosanak igénybejelentésére, a
tavhoszolgaltatd az igény kielégitésének miszaki, gazdasagi feltételeirdl ¢és
lehetdségeirdl tajékoztatast ad, valamint a leggazdasdgosabb, ¢és legkedvezébb
vételezési mod meghatarozasaban az igényldvel egylittmikodik.

3.3.3. Egyéb feltételek

Ha a csatlakozas vagy a bdvités egyedi vagy specidlis jellegli, az ezzel kapcsolatos
feladatok teljesitése a csatlakozni vagy bdviteni szandékozo kotelessége.

4. Szerzodéses kapcsolatok

A Polgari Torvénykonyv 387. és 388. §-a a szolgaltatd €és a felhaszndld viszonyat
koziizemi szerzddéses jogviszonynak mindsiti, melyet a tdvhdszolgaltatasrol szolo 2005.
évi XVIII. sz. torvény 37-39. §-ai szabalyoznak.

A tavhoszolgéltatot a lakossagi felhasznaloval (tarsashazi kozosség, lakasszovetkezet,
stb.) dltaldnos koziizemi szerz6déskotési kotelezettség terheli.

A tavhOszolgaltatd és az egyéb felhaszndlo a polgari jog szabalyai szerint egyedi
koziizemi szerzddést kot a tdvhdszolgaltatasra.

A tavhOszolgaltato és a felhasznald kozott a koziizemi szerzddés — a jogszabalyokban és
az lzletszabalyzatban meghatarozott feltételekkel — a szolgdltatdas igénybevételével is
1étrejon.

Az egyes dijfizetok személyében bekivetkezo valtozdasok nem érintik a felhasznalo és a
tavhoszolgaltatd kozott 1étrejott altalanos koziizemi szerzddés érvényesseégeét.

A dijfizetd a valtozas idOpontjatol jogosult az altalanos koziizemi szerzédésben foglaltak
szerint a szolgéltatds igénybevételére €s ugyanezen idéponttol kiteles a tavhdszolgaltatas
dijainak megfizetésére.

4.1. A szerzodes elokeszitese

Amennyiben egy adott hdokdzponthoz tartozd felhasznaloi kozosség jelzi
szerzOdeéskoteési szandekat, a MIHO Kft. az elszamolas modjarol €s a szolgaltatasnyujtas
feltételeirdl a felhasznaloi kozosség képviseldjét tajékoztatni koteles.

Amennyiben a felhasznald a tavhdszolgaltatdi tajékoztatdban foglaltakat teljesitette
vagy a hatérozott idétartami koziizemi szerz0dése megsziinik, irdsban kezdeményezheti
a koziizemi szerzddés tervezet elkészitését. A tavhdszolgaltatd a szerzOdéskotés
kezdeményezés kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil koteles a szerzddési ajanlatat
elkésziteni, €s a szerz6do fél részére atadni vagy elkiildeni.
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Ha a szerzddési ajanlatot kérd az ajanlat elkészitéséhez sziikséges adatokat, iratokat, a
feltételek teljesitésére vonatkozod igazoldst nem bocsatotta a tavhdszolgaltato
rendelkezésére, hianypotlasi igényérdl a tavhdszolgaltatd 15 napon beliil koteles a masik
felet tdjékoztatni. Ebben az esetben az ajanlattételre eléirt hatdridé a hidnypotlas
teljesitésével kezdodik.

4.2. A szerzodés megkotése

Az irasban megkotott koziizemi szerzddés - a felhasznalo 4ltal alairt szerzddés
szolgaltatohoz torténd visszajuttatasdval - szerzédésben meghatarozott idéponttdl jon
létre. Ha a felhaszndlo a szolgaltatd szerzddéstervezetét véleményeltéréssel irta ala, a
szerz0dés nem jon létre, a véleményeltérést uj ajanlatnak kell tekinteni. Ebben az
esetben a tdvhdszolgaltato az eltérd allaspontok egyeztetését kezdeményezni koteles.

A szerzodés a véleményeltérésben foglaltakban tortént eredményes egyeztetést
kovetoen, az egyezd allaspontok kialakitdsaval, annak id6pontjaban jon létre és a
szerzOdés hatalya is ennek megfeleléen modosul.

A szerzOdés megkotésének feltétele, hogy a felhasznaloi kozosség képviseldje
rendelkezzék a szerzOdés aldirdsara vonatkozd eljarasi jogosultsagat igazold
dokumentummal (pl. kozgytilési hatarozat).

A szerzddés hatalybalépésének napjan, vagy a szolgéltatds megkezdésekor a felhasznéalo
¢s a tavhdszolgaltatd képviseldje — a felhasznald ilyen irdnyu igénye esetén - kozos
jegyzékonyvben rogzitik az érintett hdokozpont hdofogyasztds-mérdjének induld
oraallasat. Ezen jegyz6konyv a szerz6dés mellékletét képezi.

4.3. A tavhészolgaltatasi szerzodések tipusai

4.3.1. Hoszolgaltatasi szerzodés egyéb mért felhasznalo részére

Az egyéb felhasznal6d és a tavhOszolgaltatd a polgari jog altalanos szabalyai szerinti
szerzOdése a tavhd folyamatos, €s biztonsagos szolgaltatdsara, illetve a tavho
ellenértékének megfizetésére kotelezi a feleket.

Az egyedi koziizemi szerzodés — a felek eltérd megallapodésanak hidnyaban -
meghatarozott idére szol.

A felhasznaldo hdigénye meghatarozhatdo az épiilet(rész) futott légtérfogata (6. sz.
melléklet), vagy a lekotott hoteljesitmény alapjan (7. sz. melléklet). Az épiilet
maximalis hoteljesitmény-igényét a felhaszndlo hatdrozza meg a szolgaltato
jovéhagyasaval. A szolgaltatd a maximalis hdteljesitmény értékhez beallitja a
maximalis térfogataramot a hdkdzpontban.

A hatérozatlan idére kotott hdszolgaltatasi szerzddés felmonddsanak modjat - a
felmondasi 1d6 meghatarozasaval - szerzddésben kell rogziteni.

4.3.2. Hoszolgaltatasi szerzodés felhasznaloi kozosség részére

A tavhdszolgaltatot a lakossdgi felhasznaloval altalanos kozlizemi szerzodéskotési
kotelezettség terheli. Az altalanos koziizemi szerz6dés a tavhd mérés szerinti
szolgaltatasara jon létre.

12/39



MIHO Miskolci Hészoledltatd Kit. Uzletszabdlyzat

Az altalanos koziizemi szerz6dés alapjan a tdvhdszolgaltatd a lakossagi felhasznalo
részére folyamatos, biztonsagos €s meghatarozott mértékii tavhdszolgaltatasra, a
lakossagi felhasznald (vagy a Tszt.-ben meghatarozott esetekben a dijfizetd) a
tavhdszolgaltatas dijainak rendszeres megfizetésére koteles.

Az altalanos koziizemi szerzodés hatarozatlan idore szol.

Altalanos koziizemi szerzédés kotendd az egyedi hémennyiségmérével felszerelt
tulajdonrészek tulajdonosaival, h0kdzponti mérés alapjan az egyes felhasznalokkal.
A szerzddéskotésnél a tulajdonosokat (bérldket, hasznaldkat) a felhaszndloi kozosség
megbizottja képviseli.

Az altaldnos kozlizemi szerzddés ujonnan Iétesiild lakoépiilet esetében a
tavhdszolgaltatds megkezdését megelézOen meg kell kotni, mely kizarolag
homennyiségmérésen alapulo dijfizetésre vonatkozhat.

A hémennyiségmérd iizemeltetésérdl €s hitelesitésérdl a mérd tulajdonosa koteles
gondoskodni. (8. sz. melléklet)

4.4. A szerzodések tartalmi kovetelményei

A szerzOdésnek tartalmaznia kell mindazt, ami a 157/2005. (VIIL. 15.) Korm.
rendelet 3. sz. mellékletének (Tavhdszolgaltatdsi Koziizemi Szabalyzat), 9-12. §-ai
eloirnak, kiilongds tekintettel az alabbiakra:

1) a szerz6d6 felek megnevezését, a felhaszndldo azonositdsdhoz sziikséges
adatokat, cimét, (sz€khelyét, szamlazasi, levelezési cimét),

2) felhasznaldi kozosség megbizottjanak nevét, cimét,

3) a felhasznalasi hely (épiilet) cimét, amelynek tavhovel torténd ellatasara a
szerzOdéses jogviszony létrejott,

4) amennyiben a dij kiegyenlitése épiiletrészenként (lakasonként) kiilon- kiilon
torténik, az egyes dijfizetok nevét, cimét, azonositd adatait,

5) azelszdmolasra, a szdmlazasra és a dijfizetésre vonatkozo megallapitasokat,

6) a tavhOszolgaltatéasi dijat (hatosagi ar esetén az erre torténd utaldst),

7) a tavhOszolgaltatas jellegét (mérés szerinti tavhOszolgaltatds, hokozponti
mérés vagy felhasznaloi tulajdonban 1€vé mérdeszkdzzel torténd méres),

8) a szolgaltatds megkezdésének (szerzOdés hatalybalépésének, illetve
érvényességének) idépontjat,

9) az elszamolas alapjaul szolgaldé mérdberendezések felsorolasat, azonositod
adatait,

10) a szerz0désszegés kdvetkezményeit,

11) a szerz6dés modositasanak, megsziintetésének modjat.

Az egyedi koziizemi szerzOdésekben rogziteni kell a TKSZ 10. pontjaban foglaltakat
is.
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4.5. A szerzodések idobeli hatalya és modositasa

A megkotott szerzodések -kivéve az egyedi kozilizemi szerzddést - hatarozatlan idOre
szolnak.

A vételezés dtmeneti sziineteltetése nem érinti a szerzodés hatalyat, és a felhasznald
nem mentesiil az alapdij fizetési kotelezettség alol.

A dijfizetd személyében bekovetkezd valtozas a felhasznaloi kozosségekkel kotott
szerzOdések hatalyat nem érinti.

A szerzédést a felek kozos megegyezéssel 30 napos hataridével barmikor
modosithatjak. (9. sz. melléklet)

Az elszamolds modjanak megvaltoztatasara (pl. idényvégi elszdmolasra valo attérés)
legkésébb a flitési szezont megeldzd augusztus 15. napjaig tortnd irasbeli bejelentés
alapjan van lehetdség.

Amennyiben a szerzddés érvényességi ideje alatt a tdvhOszolgaltatasi tevékenység
jogi szabalyozésa, illetdleg az aralkalmazas feltételei megvaltoznak, a szerzédésnek a
valtozassal érintett részei helyébe az 11 jogszabaly rendelkezései 1épnek.

4.6. A szerzodésszegés és kovetkezményei

a) Szerzodésszegésnek mindsiil a tavhoszolgaltato részérol a Tszt. 49. § (1) bek. alapjan,
kiilonosen:

v ha a tdvhdszolgaltatast a szerz8dés szerinti idépontban nem kezdi meg,
v ha a tdvhét nem a szerz6désben meghatarozott paraméterekkel szolgaltatja,

v ha felrohaté magatartasa miatt a tavhszolgaltatasi kotelezettségének 12 orat
meghaladoan nem tesz eleget,

v' ha a tavh@szolgaltatas elére tervezhetd munkak miatti sziineteltetésérél a
felhasznalot legalabb 8 nappal kordbban nem értesiti.

Kisebb felhasznaloi kozosséget (max. egy hokozpont altal ellatott fogyasztdi kort)
érintd esetben fentiektdl el lehet térni.

A szerzddésszegéssel okozott - a felhasznalo 4ltal hitelt érdemléen bizonyitott - kart,
ha arra a dijvisszatérités nem nyujt fedezetet, a tavhdszolgaltatd koteles megtériteni.

b) Szerzodésszegés a felhasznalo, illetve a dijfizeto részérol (Tszt. 49. § (2) bek.
alapjan):

v" ha szerz6désben meghatarozott vételezhetd hdteljesitményt tallépi,

v ha az épiiletgépészeti dokumentaciotdl eltérd berendezést helyez lizembe és
az atalakitast nem egyezteti a hdszolgaltatoval, vét a miiszaki biztonsagi
eloirasok ellen, (zavarja, vagy veszélyezteti a tavhé folyamatos ¢&s
biztonsagos szolgaltatasat, mas felhasznilo  szerzOdésszerli tavho
vételezését),

v ha felhasznaloi berendezéseken - a tavhészolgaltatd hozzajarulasa nélkiil

olyan atalakitdsi munkat végez, amely a fogyasztast jelentdsen befolyéasolja (
+10 %),
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v' ha a tavhészolgaltatd altal a fogyasztds mérkre felhelyezett plombakat
megsérti, a mérdeszkozt szandékosan, vagy vétkes gondatlansaggal
megrongalja és a méréeszkoz sériilését a tavhdszolgaltatonak nem jelenti,

v ha az elszdmolas alapjaul szolgaldé méréberendezések ellendrzését,
leolvasasat szandékosan meghitsitja, vagy a mérdeszkdz befolyasoldsaval
vagy megkeriilésével tavhot vételez,

v" ha a tavh8szolgaltatas szamlazott értékét nem egyenliti ki, vagy nem a
szerz6désben meghatarozottak szerint, illetve nem a szamlan szerepld
hataridében fizeti meg,

v ha a korlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget.

Amennyiben a tdvhdszolgaltatd a felhasznald szerzodésszegése miatt a szolgaltatas
felfiiggesztésére, vagy csokkentésére lenne jogosult, az ennek végrehajtasahoz
sziikséges munkdlatokat a felhasznaléi berendezéseken jogosult elvégezni, az
ingatlantulajdonosa pedig ennek tiirésére koteles.

A szerzddésszegéssel okozott kart - ha arra a potdijak nem nyujtanak fedezetet - a
felhasznalo koteles megtériteni.

¢) A koziizemi szerzodés megszegésének kovetkezményei:

A hészolgaltatasi szerzodés megszegésérol €s annak kdvetkezményeirdl a Tszt. 49-
51. §-ai rendelkeznek.

ca) Dijvisszateérités, illetoleg potdijfizetés

A potdij mértékét €s a dijvisszateérités feltételeit a Miskolc megyei Jogi Varos
Onkormanyzatanak 40/2006. (XII. 6.) sz. rendeletének 9. §-a tartalmazza.

cb) Kotber

A kotbér a szerzddésszegéssel érintett szolgaltatas dija utan jar €és annak
meértekét a szerzodésben kell meghatarozni.

A tavhdszolgdltato kotber fizetéseére koteles:

v’ ha a tdvhOszolgaltatast a koziizemi szerz6désben meghatarozott idépontban
nem kezdi meg,

v' ha nem a koziizemi szerz6désben meghatarozottak szerint, illetve a téle
elvarhaté moédon szolgéaltatja a hot,

v' ha a tavhészolgaltatas elére tervezhetd munkak miatti sziinetetetésérdl a
fogyasztot a Koziizemi Szabdlyzatban eldirt mddon, és idoben nem értesiti,

v’ a tavhOszolgaltatas felfliggesztése esetén a felhasznalonak a felfiiggesztési
ok megsziintetésére vonatkozd irasbeli értesitése kézhezvételét kovetd
munkanapon a tavhdszolgaltatast nem kezdi meg.

v' ha tavhészolgaltatd a felhasznalo részére torténd szolgaltatasit nem
hitelesitett méréeszkdz hasznalataval végzi.

cc) Karteérites
A dijvisszatérités, a potdij és a kotbér megfizetése nem mentesit az okozott kar

megtéritése alol.
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A tavhOszolgaltatd a felhasznilonak a kotbérrel nem fedezett karat koteles
megtériteni.

cd) Csokkentett mértékii tavhoszolgaltatas, a szolgdltatas felfiiggesztése

A Tszt. 49. § (2) bek. b-€) pontjaiban foglalt alabbi szerzodésszegés esetén — a
41/2008. (XII. 22.) oOnkormanyzati rendelet 40. §-ara tekintettel — a
tavhoszolgaltatd a fiitési célu hdfelhasznalashoz sziikséges homennyiséget 50
%-kal korlatozhatja, illetve a haszndlati melegvizszolgaltatast teljes mértékben
megsziintetheti.

v' ha a felhasznald a tavhé folyamatos és biztonsadgos szolgaltatasat, illetve
mas felhaszndld szerzOdésszerli tavho vételezését zavarja, vagy
veszélyezteti,

v ha a felhasznald az elszamolasra beépitett méréeszkdzt szandékosan vagy
vétkes gondatlansdggal megrongalja ¢és a mérdeszkdz sériilését a
tavhdszolgaltatonak nem jelenti be,

v ha a mérbeszkoz befolydsolasaval vagy megkeriilésével vételez tavhot,

v ha a tavhdszolgaltatas dijat nem, vagy késedelmesen fizeti meg.

4.6.1. A koziizemi szerzodés felmonddsa a felhasznalo részérol

Az dltalanos koziizemi szerz0dés hatdrozatlan, az egyedi koziizemi szerz6dés - ha
felek eltéréen nem allapodtak meg - hatarozott idétartamra szol.

Az altalanos koziizemi szerzddést a felhaszndalo 30 napos felmondasi idépontra, a
tavhiszolgaltatasrol szolo torvény 38. §-aban, a térvény végrehajtasardl szolo
rendeletében, valamint a Tavhdszolgaltatdsi Koziizemi Szabalyzat 27.1-27.3
pontjaiban meghatarozott médon mondhatja fel, ha egytittes feltételként:

a) a felmondashoz a tavhdvel ellatott tulajdonosi kozossége az Osszes tulajdoni
hanyad szerinti legalabb 4/5-0s szavazattobbségli hatarozataval hozzajarul €s az
¢épiiletben a tavhoellatassal azonos komfortfokozatlh mas hdellatast valosit meg,

b) a szerzddés felmondasa nem okoz jelentds kart mas szamara, és nem korlatozza
masok tulajdonosi, hasznaloi, bérldi jogait;

c) viseli azokat a koltségeket, amelyek a felhasznaldi berendezéseknek a felmondas
kovetkeztében sziikséges miiszaki atalakitdsaval meriilnek fel;

d) a szerzddés felmondésat a meglévo rendszer miiszaki megoldéasa lehetové teszi, és
a felmondés nem litkozik egyéb jogszabalyba.

Egyedi koziizemi szerzOdést az egyéb felhasznaldo a szerzddésben meghatarozott
felmondasi id6vel az abban meghatarozott idédpontra mondhatja fel.

A miszaki feltételeket a felmondas elfogadasaval egy idében éallapitja meg a
szolgaltato.

Abban az esetben, ha a tdvhdvel ellatott épiiletben 1&vO épiiletrészben kivanjak a tavho
igénybevételét megsziintetni, az épiiletrész tulajdonosa és a felhasznald kozdsen
kezdeményezheti az dltalanos koziizemi szerzodés modositasat, ha egyiittes
feltételként:

a) a megsziintetéshez a tavhdvel ellatott tulajdonosi kdzdsségnek valamennyi tagja
hozzajarul,

16/39



MIHO Miskolci Hészoledltatd Kit. Uzletszabdlyzat

b) az épiiletrészben a tavhdellatassal azonos komfortfokozatu hdellatast valdsitanak
meg, amely az ¢épiilet tavhdellatdsat biztositd felhaszndloi berendezéstol
fiiggetleniil tizemeltethetd,

c) a megsziintetés nem okoz jelentds kart az épiilet tobbi tulajdonosa szamara, ¢€s
nem korlatozza masok tulajdonosi, hasznaloi, bérldi jogait,

d) viseli azokat a koltségeket, amelyek a felhasznaldi berendezéseknek a szolgaltatés
igénybevételének  megsziintetésével  Osszefliggésben  sziikséges  miiszaki
atalakitasaval meriilnek fel,

e) a szolgaltatas igénybevételének megsziintetését a meglévo rendszer lehetdve teszi,
¢s az nem litkozik egyéb jogszabalyba.

4.6.2. A koziizemi szerzodés felmonddsa a tavhoszolgaltato részérol
A koziizemi szerzOdést a tavhdszolgaltatd csak abban az esetben mondhatja fel, ha:

e a tavho folyamatos és biztonsadgos szolgaltatasat, illetdleg mas felhasznald vagy
dijfizetd szerzOdésszerli tavhd vételezését a felhasznalé =zavarja, vagy
veszélyezteti

e atavho dijat nem, vagy nem a szerzédésben meghatarozott idében fizeti meg.
Felmondhatja akkor is, ha tudomast szerez arr6l, hogy a vele szerzddéses
kapcsolatban 4ll6 felhaszndldo a tavhd vételezését a felhasznalasi helyen
megszintette. Ebben az esetben a koziizemi szerzddés felmondasa miatt az
¢épiiletben, épiiletrészben bekovetkezd kar a felhasznalot terheli.

4.7. A szerzodés megsziinése
Az irasban megkotott szerzodéseket csak irasban lehet felmondani.

Ha a felmondas, illetve az altalanos koziizemi szerzodés masként nem rendelkezik, a
felmondas kiterjed mind a flitési, mind a hasznalati melegviz szolgaltatas
megszlintetésére.

A felhasznald, illetve a dijfizetd dijfizetdi kotelezettsége abban az idépontban szlinik
meg, amikor a felhasznalo a tavhdellatds barmilyen modon térténd igénybevételének
lehetdségét a jogszabalyi eldirasok betartasaval teljes egészében megsziintette, tovabba
— ¢piiletrész levalasa esetén — a tavhdszolgaltatd és a felhasznald (képviseldje) a
koziizemi szerzddést az épiiletrész levalasanak megfelelden modositotta.

A tévhOszolgaltatasrél torténd levalas esetén Miskole Megyei Jogu Varos
kozgyllésének 1/2011. (II. 9.) onkormanyzati rendelete (a széndioxidkibocsatés-
kiilonbozet utani dijfizetési kotelezettségrdl) szerinti dijat kell megfizetni a
tavhdszolgaltatasi koziizemi szerzddés Tszt. 38. § (2) és (4) bekezdésének megteleld
felmondassal, valamint a Tszt. 38. § (5) bekezdésének megfelelé mddositassal torténd
megsziintetése esetén, a szerzO0dés megsziinését kovetd naptol. A dijfizetési
kotelezettség a szerzodés megszlinését kovetd 6todik naptari év utolsd napjaig all fenn.

5. Ugyfélszolgalati tevékenység

5.1. Ugyfélszolgdlat feladata, miikédési rendje

Kozvetlen kapcsolattartas a felhasznalokkal tajékoztatasa, €s a tavhdszolgaltatassal
kapcsolatos tigyek intézése.
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Az iigyfélszolgdalat feladatai részletesen:

Felhasznalok tajékoztatdsa a tavhdszolgaltatas dijtételeirdl, az elszamolasi
modokrol €s a szamlazas rendjérol.

Felhasznalok tdjékoztatasa a kdvetelések és befizetések egyenlegérol.
Szaktertilethez tartozo kiilonféle adatszolgaltatasok, igazolasok kiadésa.

Dijfizetés atiitemezése: részletfizetés, halasztas, hatralék nélkiili 12 havi
egyenld részletekben torténd dijfizetés (az Ttlgyvezetd igazgatdo altal
meghatarozott  koriilmények ¢és  feltételek  fennallasa  esetén) az
igyfélszolgalati csoportvezetd engedélyével.

A felhasznalok és a dijfizetdk személyi adatainak nyilvantartasa, valamint a
felhasznald személyében bekovetkezett valtozasok kezelése, adatbazisba valo
rogzitése.

Szolgaltatas teljesitésével ¢€s mindségével kapcsolatos reklamacidok
kivizsgalasanak kezdeményezése az illetékes szervezeti egységnél €s az
eredmény birtokéban a felhasznalok tajékoztatasa.

Lakossagi és egyéb felhaszndloi haszndlati melegvizet elszdmold orakkal
kapcsolatos intézkedések meghozatala. A vizordk cseréjét, beszerelését
igazold nyomtatvanyok atvétele, ellendrzése, egyeztetése az adott idépontban
az adatbazisban 1év6 adatokkal.

A hasznalati melegvizora adatainak hibas leolvasasa esetén helyszini
ellenérzés kezdeményezése a helyes adatok nyilvantartasba vétele céljabol.

E-mailben, levélben, faxon, személyesen, irasban benyujtott panaszok
hataridon beliili kivizsgalasa az illetékes szervezeti egység bevonasaval, majd
a felhasznalo levélben torténd tajékoztatasa.

Az tgyfelek altal torténd pénztari befizetések, fogadasa, kezelése és
elszamolasa.

Napi, illetve sziikség szerinti i1d6szakos pénztarzaradsok ¢és elszamoldsok
készitése.

A tavhdszolgaltatassal kapcsolatos vonatkozé iigyviteli feladatok ellatasa, az
ugyfélszolgalati csoporthoz irdsban beérkezd dokumentumok kezelése,
iktatasa, nyilvantartasa, a hataridok figyelemmel kisérése.

A felhaszndlok tajékoztatasa a szocidlis €s egyeb tamogatasok igénylésérdl, a
hatralékkezelési  programokrél, a  felhasznalokat érintd  palyazati
lehetdségekrol.

Kapcsolattartas a fogyasztovédelmi hatdosaggal, a csaladsegitd szolgalatok, a
Miskolc Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatal illetékes egységeivel.
MIK Zrt. és a MIVIZ Kft. illetékes szervezeti egységeivel.

A Miskolc Megyei Jogi Varos Onkormanyzata 4ltal mindenkor meghirdetett
hatralékkezelési palydzatokhoz kapcsolodd megallapodasok megkdtése ¢€s
azok nyilvantartasa.
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A felhasznalok tajékoztatasa a tavhOszolgaltatast érintd mindenkor hatalyos
jogszabalyokrol és ezek 0sszefliggéseirdl.

A felhasznalok tajékoztatasa a jogorvoslati lehetdségekrol.

Usgyfélszolgdlat cime: 3530 Miskolc, Szemere u. 5. szam

Ugyfélfogaddsi idg: Heétfo-kedd-csiitortok: 8:00 -15:30-ig
Szerda: 8:00 -20:00-ig
Péntek: 8:00-12:00-ig

Usyfélszolgdlat elérhetisége:

Személyesen a fenti cimen és iigyfélfogadasi idoben

Telefonon: 46/501-745 46/501-746  46/501-747
46/501-748 46/501-749
Faxon: 46/501-755

E-mailben: ugyfel@miho.hu

5.2. A felhasznalo személyében bekovetkezo valtozdas

A szolgaltato és a felhasznalo a tdvhdszolgaltatas minden teriiletén — az elvarhat6
gondossaggal - kotelesek egyiittmiikddni, egymast kolcsondsen tajékoztatni. A
felhasznalod személyében bekovetkezett valtozast az érintett felek a szolgaltatonak 15
napon beliil egyiittesen kotelesek bejelenteni.

Amennyiben a birtokbaadast kovetd 15 napon beliil a felhaszndlo és a dijfizeto
személyében tortént valtozas bejelentése nem torténik meg, gy a szamlazas alapjaul
a tényleges bejelentés datuma szolgal. (TKSZ 21.1-21.3 pontja)

A bejelentés torténhet személyesen a tarsasig Ugyfélszolgalatian adatlap
kitoltésével, €s a sziikséges dokumentumok csatolasaval.

Irdsban a szikséges dokumentumok masolatainak megkiildésével. A
bejelentés adatait modositani csak a valtozasban érintett felek kdzos
nyilatkozataval lehet.

A bejelentésnek tartalmaznia kell:

a régi ¢és az Uj felhasznalo, vagy dijfizetd személyének azonositasahoz
sziikséges adatokat,

a felhasznalasi hely pontos megjelolését, a valtozas (birtokbaadas) idépontjat,

a tulajdonosvaltozas (dijfizet6-valtozas) igazolasara alkalmas okiratot, (adas-
vételi szerzodés, hagyatékatadd veégzés, bérleti szerzddés, ajandékozési
szerzOdes, stb.),

a fogyasztasi hely meleg vizes ordjanak tipusat, gyari szamat, az ora allasat,

a fogyasztasi hely hdmennyiségmérdjének tipusat, gyari szamat, illetve az 6ra
allasat.
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A késedelmes bejelentésbdl, illetve a kotelezettség elmulasztasabol eredd
kovetkezmény a mulasztot terheli. Ha a bejelentés hianyos, az Ugyfélszolgalat a
hianyzo6 adatok potlasara az érintetteket felhivja.

Ha a rendelkezésre allo adatokbdl az uj felhasznaldo személye, illetve a valtozés
idépontja, vagy az elszamolashoz sziikséges egyéb adat nem allapithaté meg, és a
megadott hataridéig az érintettek azt nem poétoljak, a MIHO Kft. jogosult a régi
felhasznald nevére szamlazni.

A felhasznalonak nem mindsild dijfizetét nyilvantartasba kell venni akkor, ha a
tulajdonos irasban készfizetd kezességet vallal a szolgaltatdsi dij megfizetésére.
(Tszt. 44. § (3) bek.) Ennek hianyaban a MIHO Kft. megtagadhatja a hasznalo
nyilvantartasba vételét, illetve a tulajdonos egyidejii értesitése mellett a
felhasznalonak nem mindsiild hasznalot nyilvantartasabol jogosult tordlni.

A felhasznalé személyében bekovetkezd valtozas-bejelentési nyomtatvanyokat a 10-
15. sz. mellékletek tartalmazzak.

5.3. Reklamacio, panasziigyek kezelése

5.3.1 Szamla tartalmaval kapcsolatos észrevétel

A felhasznald a szamla ellen irasban kifogast emelhet. A kifogds bejelentésének a
szamla kiegyenlitésére nincs halasztd hatdlya. A tavhdszolgéltatd, vagy megbizottja
koteles a kifogast megvizsgalni és ennek eredményérdl a felhasznalot a reklamaciotdl
szamitott 15 napon beliil irasban értesiteni.

Ha a tavhdszolgaltatonak felrohatd okbdl téves, vagy elmaradt szamlazas tortént, a
tavhoszolgaltatas ellenértékét a korrekcids szamlaban feltiintetett fizetési hataridore,
vagy egyedi megallapodasban részletezett médon egyenlitheti ki a felhasznalo.

5.3.2 Elszamolo mérovel kapcsolatos panasz

A haszndlati melegviz elszamolasanak alapjaul szolgaldé melegviz-mérdk hiteles €s
iizemkész allapotban tartdsa a mérdora tulajdonosanak (felhasznalonak) a kotelessége.

Amennyiben a felhasznalt fiitési hd mennyisége épiiletrészenként (lakésonként)
hitelesitett mérdeszkdzzel mérhetd, a hiteles mérés feltételeinek folyamatos biztositasa
a felhasznalo6 feladata.

A hokozponti homennyiségmérok meghibasodasara utald bejelentéseket, eseményeket
a szolgaltatonak nyilvantartasba kell venni, és a lehetd legrovidebb idon beliil a
bejelentés megalapozottsagat feliil kell vizsgalni.

A meghibasodas jellegétdl fliggben a mérdk javitasara, illetve hitelesitésére szolgéalod
intézkedéseket haladéktalanul meg kell tenni.

A szolgaltatd tulajdondban levé hdmennyiségmérd cseréje irant a szolgéltatd azonnal
intézkedni koteles (hOmennyiségmérd javitdsa, hitelesitése, 0 mérOmiiszer
felszerelése).

A leszerelt és/vagy cserélt mérdeszk6zok adatait jegyzOkonyvben kell rdgziteni,
melyet a szolgaltato €s a felhasznalo alairdsaval igazol.
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5.3.3 A méroeszkoz meghibdsodas miatti idoszakos elszamolds

v' Az elszamoldsi mérdeszkéz meghibisodasa esetén a meghibasodas
idOtartamara az el6z6 év azonos iddszakdban mért mennyiség azonos
szolgéaltatasi, illetve vételezési koriilményekre korrigalt mennyiségét kell az
elszdmoléds alapjanak tekinteni. Ilyen iddszak hidnydban a meghibasodas
elharitasat kovetd, vagy a meghibasodas idépontjat megeldz6 legalabb egy
honap hoéfelhasznalasa képezi a korrekcio alapjat. Az elszamolo
homennyiségmérd meghibasodasa esetén alkalmazott miiszaki szamitasokat a
16. sz. melléklet tartalmazza.

V' A kéltségmegosztéo mérdeszkoz meghibasodasa esetén az egy hékozpontbol
ellatott felhasznalok a hokozpontban mért hdmennyiség egymas kozotti
szétosztasarol megallapodhatnak. Megegyezés hidnyaban a tavhdszolgaltatd a
hOomennyiséget az el6z0 ¢év azonos iddszakdnak a koltségmegoszto
mérémiiszerek altal meghatarozott fogyasztasi aranyai szerint, ilyen iddszak
hianydban a felhasznalasi helyek légtérfogatdnak egymashoz viszonyitott
aranyaban osztja meg a felhasznalok kozott.

A szolgaltatot a mérdora szerinti elszdmolas kotelezettsége, a mérdeszkdzok
hitelesitésére, javitasara, cseréjére vonatkozd felhasznaloi bejelentés idopontjatol
terheli.

v' Amennyiben a melegviz mellékméré nem mér, rendellenesen vagy hibasan
miikodik, illetve a MIHO Kft. vagy megbizottja altal nem olvashaté le, akkor
a vizfelmelegitési dij szamlazasi alapjaul szolgdld  vizmennyiség
meghatarozasadhoz az alabbiak szerint kell eljarni:

e meg kell allapitani az igazoltan mért idészak - két tényleges MIHO Kft.
vagy megbizottja altal leolvasott mérdallasok kiilonbozete - utolsd vizora
leolvasasi idépontjat,

e az alapjan meg kell hatdrozni az igazoltan mért iddszak 1 napi atlagos
vizfogyasztasat,

e ki kell szamolni, hogy a meghibdsodasrol felvett jegyzokonyv datumatol -
elfogadott hatarnap - visszafelé a legutolsd vizora leolvasas napjdig hany
nap telt el,

e az ily médon szdmitott napok szamat kell szorozni az egy napra szamitott
atlagos vizfogyasztéssal.

A fentiek alapjan a vizmennyiség-becslés a melegviz mellékmérd(k)
meghibasodasarél  felvett jegyzOkonyv  datumatol szamitva, illetve
amennyiben a melegviz mellékméré(k) MIHO Kft. vagy megbizottja altal a
felhasznalo/dijfizetd hibajabol nem keriil leolvasasra, harom elszamolasi
id6északra alkalmazhato.

Héarom elszamolasi id6szakot kovetd honap elsé napjatol, amennyiben a
felhasznald6 nem biztositja a mellékvizmérd leolvasasat illetve nem
gondoskodik annak javittatasardl, plombazasarol illetve hiteles vizmérdvel
nem rendelkezik, koteles a Miskolc Megyei Jogi Varos Kozgyiilésének a
tavhdszolgaltatds dijarél és a dijalkalmazas feltételeirdl szolo 40/2006.
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(XII.6.) onkormanyzati rendelet 5. sz. mellékletében szerepld vizmennyiség
alapul vételével a felmelegitési dijat megfizetni.

Amennyiben a vizmennyiség becslés a  vizmérd leolvasasanak
felhasznalo/dijfizeté hibajabol tortént gy a mellékvizmérd MIHO Kft. vagy
megbizottja altal torténd leolvasasat kovetden a melegviz mennyiséggel a
szolgaltato elszamol a dijfizetOvel a tényleges vizmennyiség alapjan.

5.4. A tavhészolgaltatas dijtételein kiviili dijszabdsok

A tavhészolgaltato a kotelezOen nyujtott adatszolgaltatasok €s tevékenységeken kiviili
feladatok elvégzéséért kiilon dijat szamit fel, melyet a 17. sz. melléklet tartalmaz.

6. Tavhoszolgaltatas ar- és dijtétel rendszere

6.1. Atlathatosdg, kiltségkalkuldcio

A lakossagi felhasznalonak €s a kiilon kezelt intézménynek nyujtott tavhdszolgaltatas
(flités €s hasznalati melegviz) dijat — mint legmagasabb hatdsagi arat —, a hatdsagi ar
szerkezetét ¢és alkalmazéasi feltételeit a Magyar Energia Hivatal javaslatanak
figyelembevételével a miniszter rendeletben allapitja meg.

A Magyar Energia Hivatal a javaslata kialakitdsdhoz bekéri az érintett
onkormanyzatok képviseldtestiiletének armegallapitassal, arvaltoztatéassal
kapcsolatos allasfoglalasat.

A tavhOszolgaltato altal a lakossagi felhasznaloval vagy a kiilon kezelt intézménnyel
kotott koziizemi szerzOdésben a hatdsagi arndl magasabb arat érvényesen kikotni
nem lehet.

A hat6sagi arnak a koziizemi szerz6dés megkdtése utan bekovetkezd valtozasa esetén
a megvaltozott hatdsagi ar az érvényes kozilizemi szerzddés részéveé valik, a felek
azonban az uj artol lefelé — k6zos megegyezéssel — eltérhetnek.

A hatdsagi armegéllapitassal kapcsolatos eljarasi szabalyokrol a tdvhdszolgaltatasrol
sz0l16 2005. évi XVIII. térvény 57/D, E, F §-ai rendelkeznek

A tavhOszolgaltatd csatlakozdsi dijanak megallapitdsat (megvaltoztatdsat) a
tavhiszolgaltatd kezdeményezi biztositva a koltségek atlathatosdgat, valamint a
kiadasok ¢és bevételek dsszhangjat.

A csatlakozasi dij megvaltoztatdsa iranti kérelmet a Magyar Energia Hivatalhoz
(tovabbiakban Hivatal) kell benyujtani, aki 30 napon beliil hatdrozattal dont a dijak
megallapitasa iranti kezdeményezésérol.

A helyi onkormanyzat a tavhd csatlakozasi dijat a Hivatal hatarozatdban foglalt
tartalommal koteles megéllapitani. Amennyiben a Hivatal a kezdeményezéstol
szamitott 30 napon beliil nem hoz hatdrozatot, Gigy az Onkormdnyzat a helyi
tavhdszolgaltatas dijtételeit a kezdeményezéssel azonos tartalommal fogadhatja el.

A Magyar Energia Hivatal és a helyi onkormanyzatok armegallapitasaval kapcsolatos
eljarasaiban a tadvhdszolgaltatasrol szo16 2005. évi XVIIL. torvény 57/A, B, C §-ainak
rendelkezéseit kell alkalmazni.
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6.2. A tavhoszolgaltatas dijtételei

A felhasznaldonak a tavhOszolgaltatasért:

v’ flitési alapdijat, illetve teljesitménydijat
v’ flitési hodijat
v’ viz-felmelegitési dijat kell fizetnie.

6.2.1 Futési alapdij (teljesitménydij)

Az alapdij, illetve a teljesitménydij a tavhdszolgaltatas folyamatos igénybevételének
lehetdségéért, és a tavhOszolgaltatas igénybevételéért fizetendd egy légkobméterre,
illetve 1 MW-egységre megallapitott éves dij, melynek 1/12-ed része a targyhot
kovetd honapban, utdlag keriil kiszamlazasra.

Az alapdij éves dij, amelyet a lakossdgi felhasznalod a hasznalatiban 1évo helyiségek
— a kozos hasznalata helyiségek légtérfogatanak figyelmen kiviil hagydsaval —
légtérfogata utan fizet. (Ft/Im*/év).

Az egyéb felhasznald az altala hasznalt helyiségek légtérfogata (Ft/lm’/év), vagy a
tavhdszolgaltatoval kotott szerzédésben meghatarozott legnagyobb hoételjesitmény
(Ft/MW/¢év) utan fizet. A lekotott hoteljesitményt a koziizemi szerzédésben kell
meghatarozni.

Miskolc Megyei Jogu Viaros Kozgytilésének 40/2006. (XII. 06.) onkormanyzati
rendelet 5. § (2) bekezdése alapjan ha a hdkdézpont a felhasznalod tulajdondban és
kezelésében (lizemeltetésében) all, az alapdijbdl a felhasznaldét kedvezmény illeti
meg, melynek mértéke lakossagi felhasznalo esetén a mindenkor alkalmazott
lakossagi célu alapdij 15%-a.

6.2.2. Fiitési hodij
A hadij tartalma

A hodij a felhasznalo altal vételezett (felhasznalt) — és mérés szerint meghatarozott —
egységnyi hOmennyiség /1 GJ (gigajoule)/ mindenkori dijtétele alapjan megallapitott
érték.

A hédij szamlazasa

v’ tdargyhéban t6rténd leolvasas esetén a leolvasast kovetd honapban,

v’ filitési idény végén torténd leolvasas esetén a fiitési idény utan, a felhasznalt
¢s leolvasott energia felosztasara vonatkoz6 dokumentum leadasat kovetd 60
napon beliil.

Az elszamolasi idészakok kozott a szolgaltatd hodijeloleget szamlaz. A futési
hodijeldleg mértékét a felek hdszolgaltatasi szerzOdésben rogzitik.

Szerzddéses megallapodas hidnyban a hatalyos onkormanyzati rendeletben foglalt
Im*-aranyos hédijeldleg szamlazando.

A szolgaltatd havi méréora leolvasdsa esetén a hodijeldlegként kiszamlazott és a
ténylegesen mért fogyasztas kiilonbozetét a kovetkezd havi szamlajaban érvényesiti
(irja jova, vagy terheli ki) a felhasznalo felé.

Fiitési idény végén torténo leolvasds esetén a havi hddijeldleg, €s ténylegesen mért
fogyasztéas kiillonbozetének elszamolasa a szezon végén, a vonatkoz6 szerzddésben
foglaltaknak megfelelden torténik.
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A hddijszamlazas tovabbi részletes szabalyai az ME-7.1 ,Leolvasas, szamlazas,
kovetelések behajtasa” cim alatt a Miskolci HOszolgaltatd Kft. Mindségiigyi
Eljarasaban talalhatok.

6.2.3. Vizmelegitési dij

A halozati hidegviznek a felmelegitési dija. A vizmelegitési dij nem tartalmazza a
halézati hidegviz €s csatorna dijat.

6.2.3.1. A vizmelegitési dij tartalma
A melegviz hédijat (felmelegitési dijat) az elfogyasztott viz mennyisége (m?), és a
tavfutési halozat rendszerére megéllapitott atlagos, fajlagos hdfelhasznaldsi mutato
szorzata (GJ/m®) utdn kell megfizetni, a mindenkor érvényes egységarral szorozva. A
felmelegitési dij mikodeési koltséget is tartalmaz(hat).

6.2.3.2. Vizfelmelegités mérése

v felhasznalonal torténd méréssel,
v fdmérén torténd méréssel.

6.2.3.3. Vizmelegitési dij alkalmazdsa

Felmelegitési dij csak mérés alapjan szamlazhato. Azon felhasznaldk, akik vizoraval
nem rendelkeznek, sajat koltségilikre kotelesek vizorat beszereltetni.

Vizora hidanyaban a lakossdgi felhaszndlok a hatalyos dnkormanyzati rendelet 5. sz.
melléklete szerinti normativ vizkobméter utin kotelesek megfizetni a felmelegitési
dijat.

Egyéb felhasznalok — mérés nélkiili vételezése esetén - kotelesek a szolgaltatoval
atalanydijas megallapodast kotni a felhasznalt havi melegviz mennyiségérdl.

Amennyiben k6zos vizora méri tobb egyéb felhaszndlod fogyasztasat, ugy a felosztasi
aranyokat a felhasznalokkal kotott megallapodasban kell rogziteni.

Felhasznalo valtozasa esetén a régi €s az 1) felhasznalonak kozosen kell nyilatkozni a
melegvizes méroorak allasarol.

Ha a hékozpont a felhasznald tulajdonaban és kezelésében (iizemeltetésében) all, a
lakossagi célu vizmelegitési dijbol a lakossagi felhaszndlot kedvezmény illeti meg,
abban az esetben, ha a hokozponti kilép6 hasznalati melegviz hémérséklete 45 °C
alatti. A kedvezmény mértéke a mindenkor alkalmazott hasznalati melegviz
felmelegitési dijanak a 3,2 %-a.

Abban az esetben, ha a h6kozponti kilépd hasznalati melegviz hdmérséklete 45 °C
feletti, a hasznalati melegviz felmelegitési dijabol a kedvezmény mértéke 0 %.

6.2.3.4. A vizfelmelegitési dij szamlazdasa

A haszndlati melegviz felmelegitési dijadt a mért vizmennyiség alapjan kell a
felhasznalonak megtfizetni. A méréordk leolvasdsa és elszamoldsa kéthavonta
torténik.

Két elszdmolasi id6szak kozotti honapban - az el6zd elszdmolasi idészak havi
atlagfogyasztasa alapjan — a felhasznald eldlegfizetést koteles teljesiteni. Az
elszamold szamlaban vizfelmelegitési dijeldleg nem szerepel.
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Havi eldleg alapjaul szolgdldé vizmennyiség modositasat a felhaszndld irasban
kezdeményezheti, csokkentésre csak indokolt esetben keriilhet sor.

A hasznalati vizfelmelegitési dij szdmlazas sziineteltetését mellékvizmérdk esetén a
felhasznalod irasban kezdeményezheti. A melegviz szolgaltatas ajboli igénybevétele
el6tt a melegviz Oraallasokat a felhasznalo koteles a MIHO Kft. illetve a tarsashaz
kozos képviseldje jelenlétében rogziteni. (18. sz. melléklet)

6.2.3.5. Egyéb eldirasok

A vizéra beszerelését (javitasat, cseréjét) a felhasznald a hitelesitést kovetd 8
munkanapon beliil koteles bejelenteni a szolgaltatd tigyfélszolgalati irod4jaban, az
alapul szolgdl6 dokumentumok bemutatasaval egyidejlileg.

A lakasba beszerelt haszndlati melegvizorak hitelessége 6 év, melynek hitelesitése a
felhasznalé kotelezettsége. Hiteles mérdora hianydban a felhaszndld az
onkormanyzati rendeletben foglalt normativ vizkobméter alapjan atalanydij fizetésre
koteles.

6.3. Egyéb eloirasok

A szolgaltato az alabbi esetekben készit elszamolast:

felhasznalo valtozas bejelentése,

mérdeszkdz meghibasodasa, vagy cseréje,
OMH feliilvizsgalatot kdvetden sziikség szerint,
téves leolvasas miatt,

adatrogzitési hiba esetén.

AN NN

A szolgaltato hibajabol eredd korrekcidos szamlat a hiba észlelését kovetden
haladéktalanul el kell késziteni, kivéve, ha a felhasznalé masképp rendelkezik.

A szamlék Osszegében szerepld negativ eldjeli tételek jovairast jelentenek, jovairdsra
az alabbi esetekben kertiilhet sor:

A\

dijvisszatérités (hatalyos dnkormanyzati rendelet szerint),
v’ dijkedvezmény,

v’ elszamolasi dijkiilonbozet,

v tulfizetés,

v’ szocialis timogatas,

v’ szocialis tdvhdfelhasznalasi tdmogatas.

Hatralékos felhasznalo esetében a vizfelmelegités elszamoldsa miatti visszatérités
Osszegét a hatralék értekével csokkenteni kell.

Ha a felhasznaldnak tartozéasa nincs, a visszatérités kifizetésre keriilhet a pénztarban, a
felhasznald folydszamlajara, vagy lakascimre torténd atutalassal, illetve a kovetkezd
havi szamlajaban torténo jovairassal.

A természetben nyujtott szocidlis ellatds 6sszegét a jogosult felhasznalo szamlajan kell
Jovairni. Pénzbeli juttatasként részére az nem fizethetd ki.

6.4. Dijkedvezmény

Az a tulajdonosok kozossége (felhaszndlo), aki vallalja, hogy a tavhdszolgaltatoval
olyan koziizemi szerzOdést kot, melynek értelmében az alapdij és ¢épilet
héfelhasznalasanak elszamolasa nem az egyéni tulajdonosoknak kiilon-kiilon kiallitott
szamlaval, hanem a tulajdonosi kozdsség, mint felhasznald részére, egy szamla
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kibocsatasaval torténik, dijkedvezményre jogosult, melynek mértéke a mindenkor
alkalmazott lakossagi célu alapdij 3%-a.

6.5. Arszabdsok alkalmazdsa

A tavhdszolgaltatas dijképzési rendje a mindenkor hatalyos jogszabaly szerint torténik.
7. Pénziigyi kovetelések benyujtasa, felhasznalo dijfizetése

7.1. Szamlazasi- és behajtasi tevékenység

A szamlazassal €s a behajtassal Osszefliggd tevékenységet a Szamlazasi €és Behajtasi
Osztaly latja el a vonatkozo hatalyos jogszabalyok alapjan, valamint a tarsasag belso
szabalyzatai €s utasitdsai szerint.

7.1.1 A szamlazas rendje

A szolgaltatd altal kibocsatott szamldk (/9. sz. melléklet) a mindenkor hatalyos
jogszabalyban megallapitott dijtételekkel késziilnek, melyek a kovetkezOket
tartalmazzak:

Fiitési alapdij
A felhasznalasi hely 1égkobmétere alapjan szamitott éves dij 1/12-ed része.
Fiitési hodij
e A felhaszndlasi hely légkobmétere szerinti, és az Onkormanyzati rendelet

mellékletében meghatarozott eldleg. Egyéb felhasznalok esetében a fizetendd
eldleg 0sszegét a hdszolgaltatasi szerzodés rogziti.

o Az el6z6 honap, hdkdzpontban mért témyleges hdfelhasznalasabol a
felhasznalasi helyre (lakasra) jutd6 hdmennyiség.
o Az el6z6 honapban szamlazott fiitési hodijeloleg dsszegének elszamoldsa.
Hasznalati melegvizdij
e A tényleges mérés alapjan elszdmolt utolsé 2 havi felhasznalasbol 30 napra
juto vizfelmelegitési eloleg.
o A tényleges hasznalati melegviz felhaszndlds.

o Az el6z6 honapokban kiszamlazott hasznalati melegviz Osszegének
elszamoldsa.

Az elszamolas modjanak részletes szabalyait jelen Uzletszabalyzat 6.2.3.4-es pontja
tartalmazza.

Szocidlis tamogatdasok dsszege

A Magyar Allamkincstar ltal, a hatalyos kormanyrendelet szerint megitélt lakossagi
tamogatasok Osszegei a szamlaban feltliintetésre keriilnek, melyek a fizetend6
Osszeget csokkentik.

7.1.2. Szamlaadasi kotelezettség

A szamlakra vonatkoz6 jogszabdlyi eléirdsok betartdsaval a tdvhOszolgaltatasért
fizetendd ellenértékrol a szolgaltatd szamlat allit ki, melyet a targyhdnapban juttat el
a felhasznalonak.
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Csoportos beszedési megbizassal torténd teljesités esetén, ha a szamlazas
megkezdéséig (lakossagi felhasznalok esetében targyhot megel6zé honap 25.
napjaig) a felhasznalo és a pénzintézet kozott 1étrejott felhatalmazasrol a pénzintézet
nem értesiti a szolgéltatot, a MIHO KA. a felhasznalot készpénzfizetonek tekinti, €s a
szamladhoz készpénz-atutalasi megbizast (csekket) mellékel.

A szamla csak a befizetést igazold bizonylattal (bevételi pénztarbizonylat, atvételi
elismervény, pénzintézeti egyenleg-€rtesitd, atvételt igazold postabélyegzd stb.)
egyiitt tekinthetd kiegyenlitettnek.

7.1.3. Szamlak kezbesitése

A tavhOszolgaltatd az altala kibocséatott szamlakat a felhaszndlo levélszekrényébe
juttatja el, kivéve, ha a felhasznalé masként rendelkezik. Amennyiben a felhaszndlo a
felhasznalasi helytdl eltéré cimre kéri a kézbesitést, a szolgaltatd a szadmlak
elkészitését kdvetd 2 munkanapon beliil intézkedik annak postazasarol.

7.2. Diffizetési modok

A szolgéltatas ellenértékét a felhaszndlonak (dijfizetdnek) a szamlan feltiintetett
idépontig, vagy a kiilon fizetési megallapodasban rogzitett fizetési hatariddig kell
kiegyenlitenie.

7.2.1. Pénztari befizetés
Amennyiben a felhasznald a szamlat a szolgaltatd Ugyfélszolgalatin pénztari
befizetés utjan egyenliti ki, az 6sszeg atvételét a szolgaltatod bevételi pénztarbizonylat
kiallitasaval igazolja. A pénztari befizetés torténhet készpénzzel vagy bankkartyaval.

7.2.2. Postan torténd befizetés

Amennyiben a felhasznald a tavhdszolgaltatds ellenértékét a szdmlahoz csatolt
készpénz-atutalasi megbizassal teljesiti, a befizetés a postai felvételi bélyegzon
szereplé iddpontban tekintendd teljesitettnek. Egyéb postai befizetés esetén pénziigyi
teljesités idépontja a MIHO Kft. bankszamlajan torténé jovairas napja.

7.2.3. Lakossagi folyoszamlarol, atutalasi betétszamlarol torténd kiegyenlités
A felhasznal6 dijfizetési kotelezettségét pénzintézet Gtjan is teljesitheti.

Ha a pénzintézet a szamlazas megkezdéséig nem értesiti a szolgaltatot a felhasznald
¢s kozotte kordbban létrejott megbizdsi szerz6dés megsziinésérél vagy
felfiiggesztésérdl, a felhaszndlonak a kézbesitett szdmla alapjan kell gondoskodnia
annak hataridére torténd kiegyenlitésrél. Ugyanigy kell eljarni, ha a megbizas
fedezethiany miatt nem teljesithetd.

A szolgéltatd a havi megbizasokat egy alkalommal nyujtja be a pénzintézetek felé. A
pénzintézet altal nem teljesitett szamldk egyéb modon torténd kiegyenlitése a
felhasznalo feladata.

7.2.4. Bankszamlarol torténd kiegyenlités

A bankszamlaval rendelkezd felhasznalok az MNB elnokének a pénzforgalom
lebonyolitasarol szold 18/2009. (VIIL. 6.) sz. rendelete szerint

e azonnali beszedési megbizassal (a szolgaltatoval tortént irasbeli megéallapodas
alapjan)
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e cgyszerl atutalasi megbizéssal

e rendszeres atutaldsi megbizassal, valamint

e készpénz atutalasi megbizassal is
kiegyenlithetik szamlaikat a szolgaltato felé.

7.2.5. Szocidlis és egyéb jogcimen nyujtott tamogatds jovdirdsa
A szocialis- energia- €s egyéb jogcimen nyujtott tdmogatids nem mindsil a
felhasznald készpénz befizetésnek, ezért a tdmogatds Osszegének jovairdsa a
kozigazgatasi hatdrozatban meghatarozott feltételekkel, a tdmogatas Osszegét
folyositod rendelkezéseinek betartasaval torténik.

7.2.6. Kiegyenlités beszamitdssal

A Ptk. 296 §-a szerint:” A kotelezett a jogosulttal szemben fennallo egynemii és
lejart kovetelését — ha jogszabaly kivételt nem tesz — a jogosulthoz intézett, vagy a
birdsagi eljaras soran tett nyilatkozattal tartozdsaba beszamithatja. A beszamitas
erejéig a kotelezettségek megsziinnek”. A szolgaltatd jogosult tulfizetés esetén az
egyebként hatralékkal rendelkezd felhasznalo tartozésaba a tualfizetés Osszegét
beszamitani.

A tavhoszolgaltatd a beszamitas tényérdl a felhasznaldkat irasban tdjékoztatni
koteles.

7.3. Késedelmes fizetés

Amennyiben a felhasznalé a szdmla Osszegét a fizetési megallapodasban rogzitett,
vagy a szamlan feltiintetett hatdridéig nem fizeti meg, a szolgaltaté a felhasznalot
felszolitja a szamlatartozasanak kiegyenlitésére.

A késedelmesen fizetd felhaszndlot (a szamla 6sszegén kiviil) a felszélitas és egyéb,
kovetelés behajtassal kapcsolatos koltségek is terhelik. Ha a felhasznald, vagy a
szamlavezetéssel megbizott pénzintézet a fizetési hatdriddig nem egyenliti ki a
szamla 0sszegét, a szolgaltatd késedelmi kamat felszamitasara jogosult.

A kamatfizetési kotelezettség kezdd iddpontja a szdmlan feltiintetett fizetési hataridot
kovetd nap. A kamatfizetési kotelezettség akkor is fennall, ha a kotelezett késedelmét
kimenti.

A kamat mértékét a mindenkor hatdlyos jogszabalyi rendelkezések alapjan kell
megallapitani, ha a felek a szerzOdésben ettdl eltéréen nem rendelkeznek.

Késedelmes fizetés esetén a szolgaltatd érvényesiti a Ptk. 290. §-ban foglaltakat, és
alkalmazza a Ptk. 293 §. szerinti sorrendet, nevezetesen: ,,Ha a kotelezett kamattal és
koltséggel is tartozik, €s a fizetett 0sszeg az egész tartozas kiegyenlitésére nem elég,
azt elsésorban a koltségre, azutan kamatra, és végiil a fotartozasra kell elszamolni. A
kotelezett eltérd rendelkezése hatalytalan.”

7.4. Fizetési hatralék behajtasanak Iépései, fokozatai:

v’ a felhasznalasi hely dijfizetéjének, tulajdonosanak felszolitasa,

v a felhasznald kezdeményezésére személyes kapcsolatfelvétel a hatralék
rendezésére, fizetési megallapodas megkotésére, (részletfizetés
biztositasa),

indokolt esetben koveteléskezeld cég bevonasa,

fizetési meghagyasos eljaras birosag elotti kezdeményezése,

végrehajtasi eljaras meginditasa.

AN NN
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A hatralék jogi eszkozokkel torténd behajtasanak kezdeményezése elott
figyelembe kell venni:

v’ az adott idészakra nyilvantartott kovetelés 6sszegét,
v’ a felhasznald fizetési készségét,

v’ abehajtas koltségeit,

v’ a felhasznal6 altal felajanlott biztositékokat.

A késedelmesen fizetd felhasznalonak a behajtas soran felmeriilé koltségeket meg
kell fizetni. A felhasznalét a késedelmes fizetés miatti tobbletkoltségekrol
tajékoztatni kell.

A felhasznal6 hatralékanak csokkentése, illetve kiegyenlitése érdekében igénye veheti
a tulajdonos 0nkormanyzat addssagkezelési programjait, valamint egyéb kdzponti €s
helyi szocialis tamogatasi lehetdségeket raszorultsaganak igazolasa mellett, melyet a
szolgaltato a hatalyos jogszabalyok eldirasai alapjan elszamol és kezel.

7.5 Részletfizetési megallapoddasok megkotése

Részletfizetést tarsasagunk 3530 Miskole, Szemere u. 5. szam alatti ligyfélszolgalati
irodajaban lehet kezdeményezni a kovetkezo feltételek mellett:

Amennyiben a felhasznald dijtartozésa nem keriilt végrehajtasi szakaszba és a 250
ezer Ft-os 0sszeget nem haladja meg, tigy a hatralékos 0sszeg 50 %-nak egydsszegl
befizetését kovetden, egyénre szabott részletfizetési megallapodds kothetd. A
nagyon nehéz anyagi kondiciokkal rendelkezd felhasznaloink esetén eltekintiink az
,,onrészként’befizetésre keriilo 50%-tol.

A részletfizetés hatarideje — a kamatfizetési kotelezettségvallalas mellett — az
igyféllel torténd kolecsonds megallapodas alapjan 1 — 12 honap.

A targyhavi dij + egyhavi részlet elmaradasa esetén a kedvezmény megsziinik, a
teljes hatralek megtfizetése egy 6sszegben valik esedékesse.

Nem kothetd részletfizetési megallapodds azon felhasznalok esetében, akiknek
tartozdsa a 250.000 Ft-ot meghaladja, vagy akik mar kordbban részesiiltek
részletfizetésben, de azt hataridére nem teljesitették.

7.6. Halasztas (Tartozas dtiitemezése)

Azon felhasznalok estében adhaté halasztds, akik tartozdsukat egy késobbi
idépontban (maximum 6 honap) egy Osszegben kivanjdk megfizetni. (Pl. hagyatéki
eljaras, valoper befejezéséig, stb.)

8. A tavhoészolgaltatas mérés szerinti elszamolasa, a fogyasztas
megallapitasa

8.1. Hokozponti mérés

A szolgaltatd a  szolgéltatott hOmennyiségét a  hOkozpontban  hiteles
homennyiségmérdvel koteles mérni (elszdmold mérd). A szolgaltatéi hokdzpontokkal
azonos modon kell kezelni azokat a kazanhdzakat, melyekbdl - h6kozpont kozbeiktatasa
nélkiil- kozvetleniil torténik a felhasznalok hoellatasa.
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Amennyiben a hékozpontban csak a fiitési célu hofelhasznalas mérésére keriil sor,
akkor a hasznalati melegviz elszamoldsa a felhasznalokndl felszerelt, hitelesitett
vizmérdk, ennek hidnyaban a mindenkor hatdlyos onkormanyzati rendeletben foglaltak
szerinti atalany alapjan torténik.

Amennyiben a hdékozpontban az dsszes (flitési €s vizfelmelegitési célu) hdenergia
felhasznalasdnak mérése egyiittesen torténik, akkor az Osszes felhasznalt energia
egységesen, GJ mennyiség figyelembe vételével keriil kiszdmlézasra. (Pl Iskola,
Ovoda, egyéb intézmény).

8.2. Koltségoszto mérés
Abban az esetben, ha a szolgaltatdoi hokozpont tobb épliletet 1at el fiitési céla
héenergiaval, és az egyes épiiletek csatlakozasi pontjain, (h6éfogadd allomasokon)
koltségosztd hdmennyiségmérd van felszerelve, az elszdmolas alapja ebben az esetben
is a hokozponti, kazdnhdzi elszamold mérd, mely — a szerz6dd felek -eltérd
megallapodasanak hidnydban — az egyes felhasznalok kozott — a koltségosztas
aranyaban keriil elszdmolasra.

8.3. Epiiletrészenkénti mérés

Mérés szerinti elszamolés esetén a szolgaltatott tavhé mennyisége épiiletrészenként is
mérhetd és elszamolhatod, ha a felhasznald az épiilet valamennyi épiiletrészében a
hitelesitett mérdmiszer felszerelésének, valamint a felhasznaldi berendezés sziikséges
atalakitasanak koltségét viseli.

Epiiletrészenkénti mérés esetén az épiiletrész tavhellatasi dijat a szolgaltatd az egyes
felhasznaloknak vagy a dijfizetknek is szamlazhatja.

9. Fogyasztasméro eszkozok

9.1. Homennyiségmérok létesitése, tulajdonjoga, leolvasadsa

A hékozponti hdmennyiségmérdk a szolgaltatok tulajdondban vannak, azokat a sajat
koltségén létesiti, iizemelteti, hitelesitteti, kivéve azokat az ¢épililetrészenkénti
hémennyiségmérdket, amely a felhasznalo (dijfizetd) tulajdonat képezi.

A hémennyiségmérdket a hdszolgaltatd havonta olvassa le, mely a szamlazas alapja.

A szolgaltatd a kozos képviseld vagy futési megbizott kérésére a szolgaltatoval
elézetesen egyeztetett idopontban koteles lehetové tenni a szolgaltatd tulajdondban
1évé hdmennyiségmérd ellendrzését (plomba sértetlensége, ellendrz6é mérés stb.).

9.2. Hasznalati melegvizmérok létesitése, tulajdonjoga, leolvasdsa

Az egyes ¢épliletrészekbe beépitett, hitelesitett hasznalati melegvizmérd a felhasznald
tulajdondban van, aki sajat koltségén koteles gondoskodni annak javitdsardl,
cser¢jérol, hitelesitésérol.

A hasznalati melegvizmérdk leolvasasa a lakossagi felhasznalok esetén kéthavonta, az
egyeb felhasznalok esetében havonta torténik.
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10. A fitott 1égtérfogat meghatarozasa

A futési légtérfogatot altalaban a futott helyiség alapteriiletének és belmagassaganak
szorzata adja. Szabalytalan alapteriileti, ferde mennyezetii (tetotéri) helyiségek
esetében a hatarolo falsikok kozotti 1égtér 6sszessége.

Ha a fodém és az almennyezet kozotti térrész fiitott helyiséggel szomszédos, nem
Osszefliggd feliiletli, racs jellegli, (Ggynevezett optikai lezarast biztositdé almennyezet)
az almennyezet mogotti teret fiitdttnek kell tekinteni.

10.1. A fitottség altalanos meghatdarozdsa:
v’ az adott helyiségben elhelyezett fiitétest hdleadasa,
v’ az adott helyiségben athalad6 csévezeték hd leadasa,
v’ az adott helyiséggel szomszédos - ugyanazon épiilethez és fiitési rendszerhez
tartozo - helyiségekbdl a kozos elvalasztd szerkezeteken athaladd héaram.

10.2. A fiitott alapteriilet meghatdarozasdandl a kovetkezoket kell figyelembe
venni

Az arképzés alapjaul szolgalo fiitott légtérfogat:

v’ alapteriiletként figyelembe kell venni a vakolt falsikok kozotti, valamint a
beépitett szekrények altal elfoglalt tertiletet,

v" nem vehet6 figyelembe a falsikon kiviil esd teriiletek, valamint a falsikbdl
kiugro falpillérek 4ltal elfoglalt teriiletek, ha azok mértéke 0,5 m?-nél kisebb,

v' nem vehetd figyelembe az éléskamra (kamraszekrény), valamint a lakds
(helyiség) légterének a kozmiivezetékeket védd burkolat mogotti része,

v' a flirdészoba légterének csak 60 %-a veheté figyelembe, ha az eldirt
hémérséklet a miiszaki tervek alapjan csak kiegészitd fiitéssel (pld. villamos
vagy gaz hdsugarzd) biztosithato,

v’ 1épcséhaz tekintetében figyelembe kell venni a 1épcs6haz épiiletszerkezeti
elemekkel hatarolt sikjai kozotti, valamint a villamos €s egyéb beépitett
szekrények légterét,

v figyelmen kiviil kell hagyni a szemétledobd, liftakna, liftgéphaz,
villamosmérd helyiségek, valamint a kozmiivezetékek falburkolat mogotti
részének légterét.

A futott leégtérfogat az eldzdekben részletezett helyiségek alapteriileteinek
figyelembevételével keriil meghatarozasra.

10.3. A belmagassag meghatarozasandal a kovetkezoket kell figyelembe

venni
A belmagassdg meghatdrozasdnal az almennyezet folotti légteret csak egyedi
vizsgalat €s kiilon megallapodas alapjan lehet figyelembe venni.

11. A szolgaltatas mennyiségi, minéségi meghatarozasa

11.1. A tavhoszolgaltatas mindségi kovetelményei

A tadvhiszolgaltatd az altalanos koziizemi szerzddés alapjan a lakossdgi felhaszndalo
részére folyamatos, biztonsagos €s meghatarozott mértékli tavhdszolgaltatast koteles
nyujtani.

31/39



MIHO Miskolci Hészoledltatd Kit. Uzletszabdlyzat

Az egyéb felhasznalo ¢és a tavhoszolgéltatd a polgari jog szabdlyai szerint egyedi,
koziizemi szerzdédést kot a tavhd folyamatos ¢és meghatarozott teljesitményli
szolgaltatasara.

A tavhOszolgaltatds folyamatos, de nem sziinetmentes szolgaltatds. A
tavhorendszeren végzett tervszerli munkak €s ilizemzavarok esetén a szolgaltatd a
sziikséges legkisebb felhasznaloi korben és idOtartamig a szolgaltatast sziineteltetheti.

A tavhdszolgaltatd koteles a felhaszndld tavhdigényét a koziizemi szerzddésben
foglaltaknak megfelelden a fiitési megbizott, vagy a felhasznalo képviseldjének
igénye szerint kielégiteni, a szerzédésben megjelolt iizemviteli megallapodas alapjan.

Ettdl valo eltérés a Tszt. 49. §-ban meghatarozott szerzédésszegésnek mindsiil €s a
Tszt. 50. §-ban megfogalmazott jogkdvetkezményeket vonja maga utan.

Ha a tavhdszolgaltato altal szolgaltatott tavhd mennyiségi és mindségi paraméterel,
szamara felrohatd6 modon eltérnek a kozlizemi szerzédésben meghatarozott
értékektdl, a felhasznaldé mindségi reklamacidval ¢élhet, és jogos igény esetén a
szerzOdésben meghatarozott dijvisszatérités illeti meg.

A tavhdszolgaltatot fiitésszolgaltatds esetén hofoktartasi kotelezettség nem terheli.

A MIHO Kft., mint tavhészolgaltatdo arra torekszik, hogy a jogszabalyokban
meghatarozott keretek és kovetelmények szerint a felhasznalok igényeit teljes kortien
kielégitse.

Szamitogépes feliigyeleti rendszer segitségével valamennyi hdékézpont mitkodését
folyamatosan ellendrzi, az lizemviteli adatokat folyamatosan rogziti. A felhasznaloi
rendelkezéseket és a hdokozponti beavatkozdsokat naplozza. A felhasznaloi
panaszokat, bejelentéseket, megkereséseket dokumentalja €s nyomon kdoveti, az
igyintézési hatdridon beliil azokat kivizsgalja és a sziikséges intézkedéseket
megteszi.

11.2. Fiitési idény meghatdrozdsa

A flitési rendszer lizemeltetési feltételeit a szolgaltatonak az év szeptember 15. napja,
valamint a kdvetkezd év majus 15. napja kozott kell biztositania. A flitési szezon
szeptember 15-t6]1 majus 15-ig tart.

A fiitési szolgaltatds megkezdése, illetve ledllitdsa - a felhasznaloval, vagy
felhasznaloi kozosség megbizottjaval kotott megallapodés szerint az alabbi lehet:

e a felhaszndlo, vagy felhasznaldi kozosség dont a fiités megkezdésérdl, vagy a
leallitas idépontjardl, melyrdl irdsban, megfeleld iddbeli eldretartassal értesiti a
szolgaltatot; vagy

e a szolgaltatora bizza, aki megallapodas alapjan dont a fiités megkezdésérol,

- amennyiben az elérejelzés alapjan a kiils6 hémérséklet napi atlaga
eldrelathatdlag egymast koveté harom napon keresztiil +12 °C ald, vagy egy
napon +10 °C ala csokken, és

- dont a fiités ledllitasardl, ha a kiils6 homérséklet napi atlaga elorelathatdlag

egymast kovetd harom napon keresztiil +12 °C f61¢é, vagy egy napon +14 °C
folé emelkedik.

11.3. Haszndlati melegviz
Hasznalati melegviz hdmérsékletének a kifolyod csapoknal mérve legalabb +40 °C-os
hémérsékletiinek kell lennie.
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12. Uzemi események

12.1. Hibabejelentés

A felhasznalo hibabejelentését megteheti személyesen a jelen Uzletszabalyzatban
rogzitett nyitvatartdsi idében az Ugyfélszolgalaton, illetve az alabbi iizenetrogzitds
telefonszamokon 0-24-6raig a Kdzponti ligyeleten:

Kozponti iigyelet 3534 Miskolc, Gagarin u. 52. Telefon: 46/379-360
Telefon: 46/379-450
Fax: 46/533-153

12.2. A bejelentett hiba vonatkozhat

v’ a szolgaltatas mindségére,
v’ aszolgaltatdi berendezésekre,
v’ felhasznal6i berendezésekre .

12.3. A hiba elharitisanak rendje

Szolgaltatoi berendezésekre vonatkoz6 hibat a szolgaltato sajat hataskorében
vizsgalja ki és haritja el.

A felhasznaldi berendezésekre vonatkozo hibat a szolgaltatod kiilon megallapodas,
vagy eseti megrendelés alapjan készpénzfizetés ellenében haritja el.

12.4. A hiba elharitasanak iitemezése

A bejelentett hibakat a szolgaltatdé rangsorolja. Elharitasuknal a kovetkezé sorrend
szerint jar el:

v ha a bejelentett hiba élet-, vagy vagyonbiztonsagot veszélyeztet, akkor az
elharitast azonnal, de legkésObb a bejelentést, (€szlelést) kovetd 1 6ran
beliil meg kell kezdeni,

v' ha a hiba tobb lakasban, vagy lakdoépiiletben okoz szolgaltatas-kiesést,
akkor az elharitast azonnal, de legkésdbb a bejelentést (észlelést) kovetd 2
oran beliil meg kell kezdeni,

v egyéb meghibasodas esetén a hibaelharitast a rendelkezésre all6 kapacités
fliggvényében végzi el a szolgaltatd.

12.5. A hibabdl eredo iizemsziinet idejére esd dijjovairds
Az lizemsziinet idejére a fogyasztot a mindenkor hatalyos 6nkormanyzati rendeletben
foglalt dijjovairas illeti meg.
Ha a felhaszndloi rendszer hibajanak elharitasa a felhaszndlonak felrohato ok miatt
meghiusul, a szolgaltaté mentesiil a feleldsség alol.

Amennyiben a bekovetkezett karesemény a hdszolgaltatonak felrohato, a
szolgaltatot tavhdszolgaltatasrol szolo torvény, a Polgari Torvénykonyv, valamint a
helyi dnkormanyzati rendelet szabalyai szerint feleldsség terheli.
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12.6. Dijvisszafizetés és potdij

A modositott 40/2006. (XII. 6.) sz. onkormanyzati arrendelet 9. § szerint: ,Ha a
szolgaltatd a felhasznaloval szemben fennalld tdvhdszolgaltatasi kotelezettségének
folyamatosan 3 napot meghaladdan, részére felrohatdé ok miatt nem tesz eleget, a
szerzOdésben meghatarozott alapdij — sziinetelés idOtartamaval ardnyos részének —
kétszeresét koteles visszafizetni”.

,2Amennyiben a viz hdmérseklete a kifolyocsapnal alacsonyabb mint 40 °C, akkor a
felhasznald bejelentésétol — feltéve, hogy ez a szolgaltatonak felrohatd és ennek
jogossaga megallapitast nyer — a hiba elhdritasig a felmelegitési dijbol a fogyasztot
°C-ként 20 %-os mértékii visszatérités illeti meg”.

A felhasznal6t, illetdleg a dijfizetdt a fent hivatkozott 6nkormanyzati rendelet 9. § (3)
bekezdésében foglaltak szerint terheli potdijfizetési kotelezettség.

12.7. A tavhoszolgdltatas sziinetelése, illetve korlatozdsa

e A tavhOszolgaltatd jogosult az élet-, egészség- és vagyonbiztonsdag
veszélyeztetése, a szolgaltatdi berendezés lizemzavara, valamint mas méddon el
nem végezhetd munkak esetén, a tdvhdszolgaltatas sziineteltetésére.

e A szolgaltatd a tulajdondban 1év0 berendezés rendszeres karbantartdsdt,

tervezett javitasat, felajitasat a futési iddszakon kiviili i1dészakban jogosult
elvégezni. E célbol a szolgaltatast a lehetséges legkisebb felhasznaloi korben és a
legrovidebb idOtartamban sziineteltetheti. Eltérd megallapodas hidnyaban a
sziinetelés 8 napnal hosszabb nem lehet.
A tervezhetd leallas eldtt legalabb 8 nappal a médian keresztiil, a szolgaltatod
honlapjan, illetve kiadvanyi utjan tajékoztatni koteles a felhasznalokat. Kisebb
kozosségek esetén lépcsohazi kiértesitéssel - tdjékoztatni kell a felhasznalokat.
Kisebb felhasznaloi kozosségek (max. egy hokozpont altal ellatott felhasznaloi
kor) esetében fentiektdl eltérhet.

o Orszagos tiizeloanyag-hiany vagy kornyezetvédelmi érdekbdl a szolgaltatd
jogosult a tavhdszolgaltatas korlatozdsara.

A tavhoszolgaltatas sziinetelésének ¢€s korlatozasanak részletes szabalyait a 41/2008.
(XII. 22.) sz. dnkormanyzati rendelet 15-31. §-ai tartalmazzak.

A korlatozas elrendelésérdl, a kozgytilés altal megallapitott korladtozasi sorrendrdl és
annak varhatd idOtartamarol a tavhOszolgaltatdo a média eszkbzeivel, internetes
honlapjan, valamint kiadvanyi utjan a felhaszndlokat haladéktalanul tajékoztatni
koteles.

A tiizeldanyag-hiany miatti, kornyezetvédelmi érdekbdl, tdvhdszolgaltaton kiviilallo
elharithatatlan okbol, az élet-, egészség, vagy vagyonbiztonsag veszélyeztetése
miatti, valamint az eldre bejelentett szilineteltetés miatt keletkezd karokért a
szolgaltatot kartéritési kotelezettség nem terheli.

A korlatozast azonnal fel kell oldani, ha korlatozasra okot adod koriilmények
megsziintek.
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13. Adatvédelem

A MIHO Kft. a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok nyilvanossagarol
sz016 tobbszor modositott 1992. évi LXIII. torvény, valamint a Tszt. 45. §-ban foglalt
eloirasokat szem eldtt tartva végzi tevékenységét. Ennek szellemében tartja nyilvan €s
kezeli a felhasznalok személyes adatait, figyelemmel az idevonatkozd egyéb
jogszabalyokra.

13.1. Személyes adat

Barmely meghatdrozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (a
tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhatéo adat, az adatokbdl levonhatd, az
¢rintettekre vonatkozo kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran
mindaddig meg6rzi a mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithatd. A
személy kiilonosen akkor tekinthetd azonosithatonak, ha 6t — kozvetleniil vagy
kozvetve — név, azonositd jel, illetdleg egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd tényezd alapjan
azonositani lehet.

13.2. Az adatkezelés célja

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, joggyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelni e
célnak.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél
megvalosulasahoz sziikséges mértékben ¢€s ideig. Kotelezd adatszolgéltatason alapulod
adatkezelést kozérdekbdl lehet elrendelni.

A Tszt. 45. § (1) bekezdése alapjan a szolgaltatd a koziizemi szerzddés hatalyba
1épésétdl a koziizemi szerzddés megsziinése utdn a kovetelések eléviiléséig a
felhasznalok ¢és a dijfizetdk adatai koziil jogosult azokat kezelni, amelyek
felhasznalok ¢és a dijfizetok azonositasahoz, illetve a koziizemi szerzddés
teljesitéséhez sziikségesek.

Ennek keretén beliil jogosult a természetes személyek vonatkozasaban a név, lakcim,
sziiletési 1d0 ¢€s sziiletési helyre vonatkozd adatokat, egyéb szervezetek
vonatkozdsdban a névre, székhelyre, képviseld nevére vonatkozo ¢€s mindkét
felhasznalo esetében a felhasznalasi helyre, a fogyasztasra, a szamlazasra és a
dijfizetésre vonatkoz6 adatokat nyilvantartani.

Ezen adatokat a szolgaltatd a koziizemi szerzddésen alapuld kotelezettségek
teljesitése, jogainak gyakorlasa céljabol kezelheti €s hasznalhatja fel.

A MIHO Kft. az adatvédelmi, a tavhészolgaltatasrol szold torvényben, illetve a
vonatkoz6 jogszabalyokban megfogalmazottak betartisa érdekében belsé kotelezd
normaként adatvédelmi ¢&s adatbiztonsagi szabdlyzatot alkotott, és a belsd
adatvédelmi feleldson keresztiil ezek eldirdsainak érvényt szerez. Az adatvédelemre
¢s az adatkezelésre vonatkozd részletes szabalyokat a tarsasag Adatvédelmi és
Adatbiztonsagi (ME-4.2-02) szabalyzata tartalmazza.
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14. Kapcsolatok

14.1 Kapcsolat a fogyasztovédelmi szervekkel és a felhasznaloi
érdekképviseletekkel

A MIHO Kft. a tavhdszolgaltatasrol szolo torvényben foglalt altaldnos, valamint a
gazdasdgi miniszter rendeletében foglalt részletes szabalyok szerint, a Magyar
Energia Hivatal 4ltal kidolgozott ajanldsok, Miskolc Megyei Jogi Varos
Onkormanyzata altal kiadott rendeletek figyelembe vételével egyiittmiikodik az
orszagos ¢€s a helyi fogyasztovédelmi szervekkel, felhasznaloi érdekképviseletekkel
annak érdekében, hogy a felhasznaldkat érintd kérdésekben:

e megismerje ezen szervek véleményét;

e tdjékoztassa a tervezett szolgaltatoi intézkedéseirdl,

e visszajelzést adjon az altaluk kozvetitett panaszok ¢&s észrevételek
kivizsgalasdnak eredményérdl.

A MIHO Kft. megkiild minden olyan kiadvanyt és tdjékoztatd anyagot résziikre,
amelyek a felhasznalo és a tavhdszolgaltatod kapcsolatdra vonatkoznak.

Az egyiittmiikddés és a kozvetlen kapcsolattartas a PR és marketing tevékenységek
kereteiben torténik.

Fogyasztovédelmi szerv:

Borsod-Abauj-Zemplén  Megyei  Kormdanyhivatal  Fogyasztovédelmi
Feliigyelosége

3526 Miskolc, Blaskovics u. 24.

Telefon: 06/46/506-071, e-mail: fogyved emf miskolc@nth.hu

Felhasznalok tarsadalmi érdekképviseletei:

Altaldban a felhasznalok tarsadalmi érdekképviseleteinek mindsiilnek azok a
tarsadalmi szervezetek, illetleg szovetségek, amelyeket a felhasznalok az egyesiilési
jogrol sz616 1989. évi II. torvény alapjan kifejezetten a felhasznalok érdekképviselete
céljabol hoztak létre, €s annak megfelelden mitkddtetnek.

A MIHO Kft., mint szolgaltatd a fogyasztovédelmi szervek, felhasznaldi
érdekképviseletek illetékességébe tartozd, a felhaszndlokat érintd kérdésekben az
egylttmiikodést nem tagadhatja meg, a kozérdekli adatokat - kivéve szolgélati titkot -
hozzatérhetové teszi, a felhasznalokat érintd tervezett intézkedésekrdl tajékoztatast
ad. Kozérdekli adatnak tekintendOk az 1992. évi LXIII. torvény eldirasainak
megfelel6 adatok.

A téarsadalmi érdekképviseld a felhasznalo altal kezdeményezett egyéni tligyiratokba
csak a felhasznald beleegyezésével tekinthet bele. A tudomaséara jutott adatokat
koteles az tlizleti titokra érvényes modon kezelni.

A fogyasztovédelmi szervek, felhasznaloi érdekképviseletek altal kezdeményezett
igyekben a tavhdszolgaltatod ligyintézesi hatarideje 30 nap, a felhasznaldi panaszok
kivizsgalasanak hatarideje 15 nap, melytdl indokolt esetben el lehet tekinteni.

14.2 Kapcsolat a beszallitokkal, szerzodéses kapcsolatok

A tavhOszolgaltatd hossza tava, hatarozatlan idére szolo, valamint éves szerzddések
keretei kozott szerzi be az alaptevékenységhez sziikséges tlizeldanyag €s primér
energiahordozdk mennyiségét.
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Beszallitok:

v A biztonsigos és folyamatos szolgaltatds érdekében egyedi koziizemi
szerzO6dés alapjan a piacliberalizalas miatt a legkedvezdbb feltételeket
biztositd gaz- €s villamos energia szolgaltato cégek.

v' Vasarol tovabba hdenergiat a kombinalt ciklusa erdmiivet, valamint
gazmotorokat lizemeltetd tarsasagtol.

15. Energiagazdalkodas, energiatakarékossag, kornyezetvédelem
A tavhdszolgaltatd célja a gazdasagos €s hatékony energiafelhasznalas megvalositasa.

Mind a hdtermeld, mind a hdtovabbitd ¢és elosztoberendezések veszteségeit a
minimumra igyekszik csokkenteni. A hdhordoz6 primér oldalat igazitani kell az
1d6jarési viszonyokhoz, és annak mennyiségét a legkisebb tomegarammal és a
legnagyobb hélépcsdvel kell a felhasznaldhoz eljuttatni.

A MIHO Kft. torekszik berendezései miiszaki szinvonaldnak leghatékonyabb szinten
tartasara, a beruhazasokndl a gazdasagos hdfelhasznalas lehetdségeinek kialakitdsara.

A hatékony energiagazdalkodds érdekében megvalositotta a hdékodzpontok
tavfeliigyeleti ellendrzési rendszerét, melynek révén gazdasagos hdfelhasznalas
val6sul meg.

15.1. Energiavasarlassal kapcsolatos feladatok

A tarsasag energiavasarlasaval (hdenergia, foldgaz, viz, villamosenergia) kapcsolatos
igyeket, a vonatkozd szerzddések elokészitését, az energiaszamlak ellendrzését,
feldolgozasat, az energia felhasznalas kiértékelését a MIHO Kft. Energetikai és
Kornyezetiranyitasi Csoportja végzi.

Feladatkorébe tartozik a veszteségforrasok feltarasa, ¢és a megsziintetéséhez
sziikséges javaslatok kidolgozésa. Feladata tovdbba az drak, arstruktarak
valtozasainak figyelemmel kisérése, a tarsasdg energiaszerzddéseinek megkotése,
igyintézése.

15.2. Kornyezetvédelem

A MIHO Kft. tevékenysége soran gondot fordit az energiatakarékossag mellett a
kornyezetvédelemre 1is; az automatizalt folyamatok, valamint a meguajulo
energiaforrasok alternativainak kiaknazasaval, az olcso, kényelmes, biztonsagos, s
nem utolsdsorban kornyezetbarat tiizelési modokat illetden.

A tarsasdg a fenntarthato fejlddés szellemében tervezi, s valositja meg miiszaki
fejlesztéseit.

Ezirdanyu elkotelezettségét az ISO 14001:2004 szabvany szerinti tanusitasaval is
kifejezésre kivanja juttatni, melyet eredményesen teljesit.

A kornyezetterhelés csokkentése, a varos levegdmindségének védelme érdekében
energiatakarékos €s kornyezetkiméld gadzégdket épitett be. A gdzmotorokkal kapcsolt
energiatermelés soran a hulladékhot hasznosit, mig a napkollektortelep a hasznalati
melegviz kornyezetkiméld eléallitasaban nyuajt segitséget.
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Megvalosult a Bogancs utcai rekultivalt hulladéklerakoban keletkez0 Osszegyljtott
biogaz hasznositasa, ezzel is csokkentve a fosszilis energiahordozok hasznalatanak
aranyat (,,zold tavhd” megvalositasa).

Hoétermeld 1étesitményekben a lakossagi és az egyéb célokra felhasznalt ho
eloallitdsa zart rendszerben torténik. A tiizeldanyagok elégetésekor a légszennyezd
pontforrasokb6l kibocsatott szennyezdanyag komponenseinek mennyisége a
szakhatosag altal eldirt hatarérték alatt van.

A tavhiszolgaltatd tevékenység zajhatassal is jar, melyet kiilonds gonddal kezel a
zajt keltd berendezések zajszintjének rendelet szerinti hatarértek alatt tartasaval.

A MIHO Kft. tevékenysége soran gondot fordit a hulladékok szakszerti kezelésére a
megel6zés, minimalizalas, ujrahasznositas, ujrafeldolgozéds energia-visszanyerés,
deponalas sorrendjében. Kommunalis-, veszélyes-, épitési hulladékait szelektiven
gyljti, s adja 4t masodnyersanyag hasznositasra. A szolgaltatds jelentds
vizfelhasznalassal is jar, melyet részben ivoviz mindségii vizbol kell kielégiteni.

A hoforrasok dontd tobbségét biztositd Hoellatasi csoportnal a technologiai vizigény
kielégitése céljabol - az ivovizet melldzve - sajat vizbazist alakitott ki, melynek soran
a keringetd rendszerbe — megfeleld vizelokészitést kdvetden - talajviz, rétegviz keriil.
fgy a természeti kincset, Miskolc vizellatasat biztosito biikki karsztvizet kiméli.

A tarsasdg kornyezetvédelmi tevékenységérdl, annak eredményeirdl, honlapjan ad
tovabbi tajékoztatast felhasznaloi, lizleti partnerei részére.

16. Minoségbiztositas

A MIHO Kft. a koziizemi szolgaltatds ellatasara alapitott tarsasag. Tevékenysége

rrrrr

Ennek érdekében ISO 9001:2008 és 14001:2004 sz. szabvany szerint Integralt
Iranyitasi Rendszert miikddtet.

Globalis célja:
"Az elégedett felhaszndlo és a megovott kornyezet."

Ennek érdekében az alabbi célokat tiizte ki:

v' A mindségiranyitas és a kornyezet védelme irdnti elkotelezettség a vezetés
minden szintjének feladata és felelossége.

v’ Tevékenysége szinvonaldnak dllando javitdsat mindség- és kornyezetvédelmi
szempontok vezerlik.

v’ Torekszik a kornyezeti hatasok, kdros emissziok folyamatos csokkentésére, a
szennyezoanyag kibocsatas megelozésére, a keletkezé veszélyes hulladékok
mennyiségének minimalizalasara, valamint az anyag-, és energiafelhaszndlds
hatékonysaganak javitasara.

v’ Egyiittmitkodik a hatdésagokkal a kornyezeti kockdzatok és baleseti kdarok

minimalizalasa érdekében, megfelelo technikdk alkalmazasaval.
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v’ Tevékenységét a vonatkozd kornyezetvédelmi torvényekkel, szabdlyozdasokkal
osszhangban végzi. Ha nincs hatosagi eldiras, akkor is kornyezetiink
szempontjait veszi figyelembe.

v’ Folyamatosan fejleszti, javitja, ellendrzi a mindségi, kornyezetvédelmi
teljesitményeket, mind a mar meglévo, mind az uj tevékenységek bevezetésénél.

v’ Ugyfeleivel, felhasznaléival egyiittmitkédik a mindség és koérnyezeti célkitiizések

megvalositasa és azok teljesitése érdekében.
A MIHO Kft. a szamara elérhetd legjobb technikai megoldasok alkalmazasaval, a
jelen tizletszabalyzatban rogzitettek betartasaval, illetve betartatasaval, a mindség- €s

kornyezetpolitikdjaban megfogalmazottak figyelembevételével kivanja a felhasznalo
¢s szolgaltatd kapcsolatat tovabb javitani, erdsiteni.

Miskolc, 2012. marcius 13.

Nyiri Laszlo
ligyvezeto igazgato

Jovahagyta:

Dr. Csiszar Miklos
Miskolc megyei Jogu Varos jegyzoje
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1. sz. mellékiet

A MIHO Miskolci Hészolgaltaté Korlatolt Felelgsségii Térsasdg

ALAPITO OKIRATA
(egységes szerkezetbe foglalva)

PREAMBULUM

Miskole Megyei Joghh Véros Onkormanyzata a gazdasagi tarsasdgokrdl sz610, t6bbszor
modositott torvény rendelkezései alapjan hozta létre a MIHO Kfi-t (tovébbiakban: Kfi-nek,
illetve Tdrsasdgnak nevezve) egyszemélyes korlétolt felelésségli tarsasdgként a 1995.
december 17. napjdn kelt Alapité Okirat alsirasaval.

A Kfi-t a B-A.-Z. Megyei Bir6sag, mint Cégbirésig a Cg. 05-09-004544 sz. cégjegyzéken
tartja nyilvan.

A Tdrsasdg alapitdsa, illetve annak &talakitdsa abbol a célbél tértént, hogy a Kft. a
tavhdszolgéltatasrol sz616 2005. évi XVIIL. tv. 6.§-ban a helyi Onkorményzat éltal ktelezden
ellatand6 feladatként meghatérozott tavhéellétasi feladatokat a K. megvalbsitsa, és a kdtendd
koziizemi szerz6dések alapjén szolgaltasson. :

Miskole Megyei Jogii Véros Onkorményzata 2006. jilius 7. napjan kelt Alapit6 Okirattal — az
egyes Onkorményzati cégek egységes irdnyitdsi rendszerének a megteremtése érdekében —
létrehozta a Miskole Holding Onkorményzati Vagyonkezeld Zirtkorlden miksdé
Részvénytirsasigot, melyet a B.-A.-Z. Megyei Birésig mint Cégbirésag a Cg. 05-10-
000406 sz. cégjegyzéken tart nyilvan (tovabbiakban: Legfobb Szervnek, illetve Tagnak
nevezve). ‘

Miskolc Megyei Jogti Véros Onkorményzat a Miskolc Holding Zrt. alapitasat kivetden, ezen

cég vonatkozédsiban elhatdrozott alaptéke-emelés sordn a Miskolc Holding Zrt-re ruhazta at
apportként az egyszemélyes tulajdondban 4116 MIHO Kf-re vonatkoztatott tizletrészét.

A Miskolc Holding Zit., mint a Kft, Legféhb Szerve

a 2006, évi IV, tv. (Gt.) eldirdsait kivetve
a valtozott tirsasagi jogi szabalyozashoz valé alkalmazkodés érdekében, az ujra kodifikélt Gt.
szabalyai alapjan a Kfi. Alapité Okiratdt — annak teljes terjedelmére kiterjedSen és az Alapité
Okiratot egységes szerkezetfi okiratként Gjrafogalmazva ~ médosftotta.

A Legfobb Szerv megéllapitia, hogy a Kft-t egyszemélyes téfsaségkénf miikddteti és
tulajdonolja. ' ‘

Ahol az Alapité Okirat
gazdasdgi tirsasig, tirsasig, Kft. megjelslést alkalmaz, az alatt a MTHO Kit.;



a Legfdbb Szerv vagy egyszemélyes tulajdonos vagy tag megjelolést alkalmazza, oft a Gt.
fogalomkore szerint a K, taggytilése, illetve a tirsasag egyszemélyes jellegére tekintettel a

Miskolc Holding Z1t.;

tarsasdgi szerz6dés megjelolést alkalmaz, az alatt Alapité Okirat;

a Gt-t (Gazdaségi Tarsasagokrél) emliti, ott az 2006. évi IV, tv.;

az Szt-t (Szamvitelrsl) emliti, ott az 2000. évi C. tv.;

az Mt-t (Munka Torvénykonyve) emliti, ott az 1992, évi XXIL. tv,;

a Ptk-t (Polgdri T6rvénykanyv) emliti, 1959, évi IV. tv.;

ahol Tao-t (Térsasagi adérél és osztalékadorol) emliti, ott az 1996. évi LXXXL tv.;

a TEAOR °'08. megjelolést alkalmazza, ott a gazdasagi tevékenységek statisztikai

osztdlyozdsa NACE REV.2. rendszerének létrehozasardl sz6l6 2006. december 20-aj
1893/2006/EK. eur6pai parlamenti és tanacsi rendelet szakagazati besorolasa

értendo.
1. CIKKELY
A tdrsasdg cégneve, roviditett cégneve
I.1. }
Cégnév: MIHO Miskolci Hészolgsltato Kft.
I.2.

Roviditett cégnédv:  MIHO Kift,

II. CIKKELY
A tarsasig székhelye, telephelye, fiéktelepe

IL.1.

Székhely: 3534 Miskolc, Gagarin u. 52.

II.2.

Telephely: 3531 Miskolc, Tatar u. 29/A.
3525 Miskole, Toldi u. 9.
3529 Miskole, Felséruzsin krt. 30.
3521 Miskolc, 0156/4. hrsz.

IL.3.

A térsasag jogosult Magyarorszég teriiletén sziikség szerint telephelyet, fibktelepet létesiteni.



1. CIKKELY
A Tidrsasdg egyszemélyes tulajdonosa

HL1.

Egyszemélyes tulajdonos:  Miskolc Holding 6nkormzinyzati Vagyonkezels
Zartkdriten miikodo Részvénytirsasag
3530 Miskolc, Hunyadi u. 21. sz.
Cg.05-10-000406

H1.2.
A egyszemélyes tulajdonos 4ltal képviselt szavazati jog mértéke: 100%

IV. CIKKELY
A tirsasdg tevékenységi kire

IvV.1, _
A tarsasag tevékenységi korei a gazdasagi tevékenységek statisztikai osztalyozasa a NACE

REV.2. rendszerének Iétrehozasardl szélé 2006. december 20-ai 1893/2006/EK eurdpai
parlamenti és tandcsi rendelet szakdgazati besorolésa szerint (TEAOR °08) a kvetkez6k:

Fétevékenyséo:

3530°08  Gozellatas, légkondicionalds

Melléktevékenységelk:

2562°08  Fémmegmunkalds
3312°08 Ipari gép, berendezés javitdsa
3320°08 Ipari gép, berendezés tizembe helyezése

3511’08 Villamosenergia-termelés
3512°08 Villamosenergia-szallitis
3513°08 Villamosenergia-elosztas
3514°08 Villamosenergia-kereskedelem

3522°08 Gazelosztas

3523°08 Gazkereskedelem

4110°08 Epiiletépitési projekt szervezése

4311 °08 Bontas

4312708 Epftési teriilet elékészitése

4321 °08 Villanyszerelés

4322 °08 Viz-, giz-, fiités-, légkondicional6-szerelés
4329 °08 Egyéb épiiletgépészeti szerelés
4339°08 Egyéb befejezé épités m.n.s.

4399 °08 Egyéb spec. Szaképités m.n.s.

4520 °08 Gépjarmijavitds, -karbantartds
4532°08 Geépjarmibalkatrész-kiskereskedelem
4752 °08 Vaséru-, festék-, iiveg-kiskereskedelem
4941 08 Kézati aruszallitas

4950 °08 Csovezelékes szallitas




5221708 Szérazfoldi szallitast kiegészitd szolgaltatés
61.10 *08 Vezetékes tavkozlés

61.20°08 Vezeték nélkiili tavkozlés

61.90 °08 Egyéb tavkozlés

6810 °08 Sajat tulajdonti ingatlan adasvétele

6820’08 Sajat tulajdont, bérelt ingatlan bérbead4sa, tizemeltetése
7021 °08 PR kommunikicié

7022 °08 Uzletviteli, egyéb vezetési tandcsadds _

7112 °08 Mérndoki tevékenység, miiszaki tandcsadas

7490 °08 M.n.s. egyéb szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység
7712 708 GépjarmiikSlesonzés (3,5 tonna £516tt)

7732 °08 Epitoipari gép kolcsénzése

7739’08 Egyéb gép, targyi eszkoz kélesonzése

8291 °08 Kovetelésbehajtas

V.2,
A Kft. alapitdsi engedélyhez kotott tevekenységet nem gyakorol; miikodési, képesitési

engedélyhez kotott tevékenységet a tdrsasdg csak erre vonatkozé engedély birtokaban, illetve
képesitéssel rendelkezve kivan gyakorolni. :

V. CIKKELY
A tarsasig torzstékéje, dsszetétele,
Az egyszemélyes tulajdonos torzsbetéte

V.1.
A tarsasag t0rzstkéje 2.200.000.000,-Ft, azaz Kettdmillidrd-kettdszazmillio forint, amely

teljes mértékben nem pénzbeli betétként lett szolgaltatva az alapitaskor.

V.2
A Miskolc Holding Onkorményzati Vagyonkezel$ Zértkortien miksds Részvénytarsasag

(3530 Miskole, Hunyadi u. 21. sz.; Cg.05-10-000406) tag tdrzsbetéte 2.200.000.000,-Ft-o,
azaz Kettomilliard-kettészazmilli6 forintot tesz ki.

V.3.
Az egyszemélyes tulajdonos torzsbetétjének értéke a torzstéke hanyadaban kifejezve: 100%

VL CIKKELY
A tdrzshetét szolgaltatdsdra, osztalék kifizetésére vonatkozé eldirisok

VL. -
A térsasag torzstokéje mér teljes egészében szolgaltatasra keriilt,

Az esetleges torzstéke-emelés sordn esedékessé vald tagi befizetéseket — pénzbetéteket — a
tarsasag szamldj4ra utalassal vagy pénztdraba t6rténd befizetéssel kell teljesiteni.
A torzsbetét teljesitését a tagnak kell igazolni.



Az lgyvezetd koteles a tagok torzsbetét-szolgaltatasi kotelezettségének a teljesitését
figyelemmel kisérni, halasztott pénzbetétek esetén a tag dltal vallalt szolgdltatasok teljesitését

a cégbirdsignak bejelenteni.

VI.2.
A pénzbetétet késedelmesen szolgaltaté tag a késedelmesen szolgéltatott pénzbetét utin

koteles a késedelem kezdetekor irdnyadd jegybanki alapkamat kétszeresét mint késedelmi
kamatot a Kft. részére megfizetni.

Ha a tag a térsasdgi szerz8désben véllalt vagyoni hozzajaruldsst a tarsasigi szerzGdésben
meghatdrozott idSpontig nem teljesiti, az iigyvezet$ koteles 30 napos hatdridd kitiizésével a
mulaszto tagot a teljesitésre felhivni.

A felhivasban utalni kell arra, hogy a teljesités elmulasztisa a felhivisban foglalt hatarido

lejartét kivetd napon a tagsagi jogviszony megsziinését eredményezi.

VL3.
A Kjft. fenndlldsa alatt a tagok a trzsbetéteiket a tarsasagtél nem kovetelhetik vissza.

A tagot a tarsasagnak a feloszthat6 és a taggyiilés 4ltal felosztani rendelt, a szamviteli torvény
szerint meghatérozott targyévi adézott eredményébil, illetve a szabad eredménytartalékkal

kiegészitett tirgyévi adézott eredményébél ardnyos hanyad (osztalék) illeti meg.

A tarsasag sajét t6kéjébol a tagok javdra, azok tagsdgi jogviszonyéra figyelemmel kifizetést a
tarsasdg fennalldsa sorén kizardlag a Gt.-ben meghatdrozott esetekben és — a tdrzstdke
leszallitisdnak esetét kivéve — csak a szamviteli térvényben meghatdrozott feltételek
teljesiilése esetén, a targyévi adézott eredménybél, illetve a szabad eredménytartalékkal
kiegészitett tArgyévi addzott eredménybdl teljesithet. Nem keriilhet sor kifizetésre, ha a
tarsasdgnak a szdmviteli torvény szerint helyesbitett sajat tdkéje nem éri el vagy a kifizetés
kovetkeztében nem érné el a tarsasdg torzstékéjét. Kifizetésnek mindsiil a pénzbeli és a nem

pénzbeli vagyoni értékii juttatis egyarant.

V14,
Két, egymdst kdvetd szamviteli 16rvény szerinti beszdmol6 elfogadasa kozotti idészakban a

Legfobb Szerv osztalékeldleg fizetését hatdrozhatja el, ha a szamviteli torvény szerint — e
c€lbol készitett — kézbensé mérleg alapjan megallapithato, hogy a Tdarsasdg rendelkezik az
osztalékfizetéséhez sziikséges fedezettel; azzal, hogy a kifizetés nem haladhatja meg az utols6
szamviteli tdrvény szerinti beszamolé szerinti tizleti év kdnyveinek lezrdsa 6ta keletkezett
eredménynek a szdmviteli torvényben foglaltak alapjan megéllapitott, illetve a szabad
eredménytartalékkal kiegészitett Ssszegét és a Tdrsasdgnak a szémviteli térvény szerint
helyesbitett sajét t6kéje a kifizetds folytan nem csékkenhet a torzstoke Osszege al4, tovabb4 ha
a tag villalja az osztalékelSleg visszafizetését, amennyiben ut6bb a szémviteli torvény szerinti
beszdmol6 alapjan — a Gt. 131.§ (1) bek-ben foglaltakra figyelemmel — az osztalékfizetésére

nem lenne jogszabalyi lehet6ség.

Az osztalékel6legre egyebekben a Gt-nek, illetve a jelen Alapité Okiratnak az osztalék
fizetésére vonatkozé szabalyai megfeleléen alkalmazandok.



VLS.
A Legf5bb Szerv a szémviteli torvény szerinti éves beszimold elfogadasdval egyidejileg

meghozott a tagot megilletd osztalék teljesitésére (kifizetésére) vonatkozé déntésével
rendelkezhet akként, hogy az osztalék nem pénzbeli vagyoni €rtékit juttatdsként keriiljon
teljesitésre.

Az osztalék vagyoni értéki juttatds formajaban torténd kiadasrol szolé déntés meghozatala
eldtt a LegfGbb Szerv koteles az iigyvezetd, a F elligyeldbizottsag, illetve a Tdrsasdg valasztott
konyvvizsgaldjanak alldsfoglaldsit beszerezni.

Az osztalék jogcimén igényelt nem pénzbeli vagyonértéki juttatds  értékének a
megallapitasakor a Leg/Gbb Szerv a Gt. 114.§ (3) bek-ben foglalt szabédlyok megfelels
alkalmazasaval jar el, ide nem értve ezen bekezdés utolsé mondatat.

VII. CIKKELY
A tirsasig szervezete

VIIL1.

A Rjft-nél az egyszemélyes tarsasdg jelleg fennallisdig a taggy(lés jogait a Legfobb Szerv
gyakorolja, az egyébként a taggytilés hatdskorébe tartozd Ugyekben. A Legfbb Szerv irdsban
dont (LegfGbb Szerv hatérozata), amelyrsl a vezetd tisztségvisel(ke)t irdsban értesiteni

késteles,

A Legfdbb Szerv barmikor elvonhatja az ligyvezetts] hataskorét, és irasban is utasithatja.

VIL2.1.
A Gt. dltal meghatérozottak szerint a Legfébb Szerv kizérolagos hatiskorébe tartozé dontések:

a) aszdmviteli térvény szerinti beszdmol6 jévahagydsa;

b) osztalékelbleg fizetésének elhatirozésa;

¢) potbefizetés elrendelése és visszatéritése;

d} elbvasarlasi jog gyakorldsa a tarsasag altal;

€) az eldvasarlasra jogosult személy kijelolése;

) az tizletrész kiviilalld személyre torténd atruhazasandl a beleegyezés megadasa;

g) eredménytelen drverds esetén dontés az iizletrészrél;

h) lzletrész felosztasahoz vald hozzdjarulas és az lizletrész bevonasanak elrendelése;

i) atag kizdrasénak kezdeményezésérél vald hatarozat:

J) a Gt. 37.§-ban foglalt kivételle! az igyvezetd megvélasztisa, visszahivisa és dijazasanak
megallapitésa;

k) a feliigyeld bizottsag tagjainak megvalasztésa, visszahivasa és dijazésdnak megallapitasa;

D akényvvizsgilé megvélaszidsa, visszahivésa és dfjazdsanak megallapitasa;

m) olyan szerzbdés megkotésének j6véhagydsa, amelyet a tarsasdg sajat tagjaval,
tigyvezetSjével vagy azok kozeli hozzatartozOjaval [Ptk. 685. § b) pont], illetve
élettarsaval kot;

n) a tagok, az ligyvezettk, a feliigyel§ bizottsdgi tagok, illetve a konyvvizsgalé elleni
kévetelések érvényesitése;

0) a tirsasdg beszamoldjanak, tigyvezetésének, gazdalkoddsinak kdnyvvizsgald altal t6rténd
megvizsgélasanak elrendelése; -



p)

q)
r)
s)
t)
u)

v)

w)
X)

az elismert vallalatcsoport 1étrehozésanak el6készitésérdl és az uralmi szerzOdés
tervezetének tartalmardl valé déntés, az uralmi szerz6dés tervezetének jovahagyasa;

a tarsasag jogutéd nélkiili megsziinésének, atalakuldsanak elhatdrozasa;

a tarsasagi szerzOdés modositasa;

a torzstoke felemelésének &s leszallitasdnak elhatarozisa;

tdrzstbke-emelés esetén a tagok elsébbségi joganak kizarésa;

torzstGke-emelés sordn az els6bbségi jog gyakorlasara jogosultak kijelolése;

torzstbke felemelésekor, illetve az els6bbségi jog gyakorldsa esetén a torzsbetstek
aranyatdl vald eltérés megdllapitisa;

torzstOke leszallitdsakor a torzsbetétek ardnyatol vald eltérés megallapitasa;

mindazon {igyek, amelyeket térvény vagy a tarsasagi szerzodés a taggytilés kizdrolagos

hatdskdrébe utal,

VIL2.2.
A Gt. 141. § (2) bekezdés x.) pontjdban foglalt felhatalmazas alapjdn a Legfdbb Szerv

kijel6lten kizarélagos hataskorébe tartozé kérdések:

a)
b)

c)

d)

dontés a Feliigyelobizottsag miikodését szabalyozé tigyrend j6vahagyasardl;
dontés a cs6d-, a felszamolasi és a végelszamoldsi eljaras kezdeményezésérol;

dntés minden olyan tigylet vagy kotelezettségvallalas jovahagyasarol, amelynek tigyleti
értéke (ugyanazon iigyfél esetében targyéven beliil Ssszevontan is értve) az 5.000.000,-Ft-
ot meghaladja. A beszerzések iigyleti értékének megallapitdsira a kozbeszerzésekrdl sz616
2003. évi CXXIX. tv. 35-40.§ rendelkezéseit kell alkalmazni.

Elidegenités esetében amennyiben az iigylet targydra vonatkoztatott tigyleti érték és a Kt
konyveiben szereplé tn. nyilvéntartisi érték eltér egymastol, Ugy a hatdskér
megdllapitdséndl a magasabb érték az irdnyado.

Nem igéﬁyel ezen pont vonatkozasaban az Uigylet megkotése legfébb szervi jévahagyist,
ha az adott iigylet a Kfi. elfogadott iizleti tervében a szerzédés lényeges tartalmét rogzité
mddon meghatérozésra, kéritlirasra keriilt.

A szerzbdéskotéshez kapcsolodo, jelen pontban szabélyozott jovahagyas lehet elbzetes
vagy utdlagos.

Az elézetes jovahagyéds a Legf6bb Szerv részérdl megadottnak tekintendd, ha a jovahagyas
Legfobb Szerv elé valé elbterjesztés (az lgyleti megéllapodss tervezet) kézbesitésétol
szamitott 15 naptari napon beliil a Legfdbb Szerv képviselsje véleményt nem nyilvanit.
Megengedett ut6lagos jévahagyssi eljarisnak mindsiil, ha a felek 4ltal aldirt megallapodas
(ligyletrdl sz616 okirat) tartalmazza a Ptk, 215.§-ra torténé azon utaldst, hogy a szerz6dés,
illetve jognyilatkozat érvényességéhez a LegfGbb Szerv irisban 1o gziilt hozzijaruldsa

sziikséges.

tgyleti értéktdl fiiggetleniil minden olyan jogligylet (szerzddés, egyoldalu jognyilatkozat)

megkdtésének a jovdhagyéasa, amelyet a Kff. olyan harmadik személlyel két, vagy olyan

harmadik személyre vonatkozik,

» amelyben a Kfi. tigyvezetdje, barmely feltigyelSbizottségi tagja, barmely vezetdallash
dolgozdja vagy ezck kozvetlen hozzitartozéja tulajdonosi részesedéssel rendelkezik,
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operativ irdnyitd vagy ellenérzd testiiletében tisztséggel rendelkezik, illetve ha a
harmadik személy szerz6déskotd fél maga a Kft. tigyvezetdje, felligyelé bizottsagi
tagja, barmely vezetSallasi dolgozdja vagy ezek kdzvetlen hozzatartozdja;

* tovabbd minden olyan iigylet megkotésének jévéhagyasa, amely a vezetd
tisztségvisel6k fokozott feleldsségére tekintettel nyilvanvaléan indokolttd teszi a
Legfébb Szerv jovahagyasat, mivel a fenti bekezdésben emlitett személyek
¢rdekeltsége a megkdtends iigylet tartalma vagy teljesitése vonatkozasaban okszertien
felvethetd, vizsgalando.

e) dontés minden olyan kérdésben, amelyet a K. iigyvezetje, a Feligyelobizottsaga, vagy a
Konyvvizsgaloja a Legfdbb Szerv elé terjeszt;

f) Uzleti terv elfogadésa;

g) ugyleti értéktd] fliggetlentil barmely gazdasagi tarsasdg alapitasa, tarsasdgi részesedés
vasdrlasa, elidegenitése, tulajdonolt gazdasigi tirsasig végelszamolasdban valé dontés
meghozatala.

VIL2.3.
A Gt. 22.§ (4) bek-re utalva az alapit6 okirat régziti, hogy az 4ltalanos szabélyokhoz képest —

a Kfi. egyszemélyes jellegére megengedett hatdskérelvonasnak mindsil — azon lehetdség
gyakorldsa, hogy a Legfdbb Szerv a Kft. ligyvezetését barmely kérdésben utasitsa.

VIIL. CIKKELY
Az iigyvezetés

VIIL1.
A tarsasag ligyeinek intézését és torvényes képviseletét a Legfobb Szerv &ltal valasztott egy

ligyvezetd latja el.

A tdrsasdg dgyvezetdieként 2011, junius 16. napidtdl] hatdrozatian idltartamio

Nyiri Laszlo, a.n.: Cséka Margit, 4027 Debrecen, Csérsz u. 15/D. szém alatti lakos jdr el

Az ligyvezetd jogklrét az tigyek meghatérozott csoportjara nézve a tarsasag dolgozdira
atruhdzhatja.

Az ligyvezetd Gjravilaszthaté.

VIIL.2. _
Az Ugyvezetd képviseli a tarsasdgot harmadik személyekkel szemben, valamint a birésagok és

méas hatésagok elbtt.

VIIL3.
Az ligyvezetd jogosult kialakitani és miikddtetni a tarsasig munkaszervezetét, valamint teljes

korden ellatni a munkéltatéi jogokat a K7t alkalmazottai tekintetében.



VIIL4.
Az Ugyvezetd a feladatit 6nalléan latja el. E mindségében csak a jogszabalyoknak, a jelen

alapité okiratnak, valamint a LegfGbb Szerv hatdrozatainak van aldvetve.

Az ugyvezetd a tdrsasag iigyvezetését az ilyen tisztséget betdltd személyektdl altalaban
elvarhaté gondossdggal — és ha a Gt. kivételt nem tesz -, a tarsasag érdekeinek elstdlegessége
alapjan koteles ellatni. A polgéri jog 4ltaldnos szabalyai szerint felel a tarsasaggal szemben a
jogszabalyok, az alapité okirat, illetve a Legfbbh Szerv Altal hozott hatdrozatok, illetve
tigyvezetési kotelezettségei felrbhaté megszegésével a tarsaségnak okozott kérokért.

A tarsasdg egyszemélyes jellegére tekintettel a LegfGbb Szerv az ligyvezetd részére frasban
utasitdst adhat, amelyet az tligyvezetd végrehajtani koteles, de ez esetben mentesiil a Gt. 30.§-

dban foglalt feleléssége aldl,

VIILS.
Az ligyvezetd feladata kiilonosképpen:

» minden lizleti évet kivetben a jogszabalyokban és a Legfébb Szerv altal eldirt médon és
hataridSben elkésziti a tarsasig mérlegét, nyereség illetve a veszteseg kimutatasat, kiteles
az elmult évre vonatkozo irdsos beszdmol6val egyiitt azt a Legfdbb Szerv elé terjeszteni,

» ecllatja a Hatdrozatok Konyvének vezetését,

s vezeti a tagokrdl, az izletrészekrdl a jogszabdlyokban meghatérozott médon a
tagjegyzéket,

* jogosult a Legfibb Szerv elé terjesztendé javaslatok, ajanlasok kidolgozasara,

o tartja a hatosdgokkal szilkséges kapcsolatokat,

* az alapitdé okirat médositdsinak, a cégjegyzékbe bejegyzett tényeknek, jogoknak,
adatoknak, és ezek valtozasanak cégbiréségi bejelentése.

Az tigyvezetd korlatlanul felel a tarsasaggal szemben azokért a karokért, amelyek a bejelentett
adat, jog vagy tény valdtlansagdbol, illetve a bejelentés késedelmébdl vagy elmulasztisibo]

szarmaznak.
A tagjegyzékben fel kell tiintetni:

* valamennyi tag nevét (cégét), lakohelyét (székhelyét) és torzsbetdtét:

¢ kozds tulajdonban 16v$ tzletrész (Gt. 122.§) esetén az egyes tulajdonosok és a k&zds
keépviseld nevét (cégét), lakohelyét (székhelyét), valamint a térzsbetédt mértékét;

o a torzstbke mértékét;

* atarsasdgi szerzédésnek az esetleges pétbefizetésekre &s mellékszolgaltatdsokra, valamint
az lizletrész dtruhdzésanak korlatozdséra vagy kizdrdsdra vonatkozo6 rendelkezéseit.

A tagok személyében vagy iizletrészeiben bekdvetkezett minden valtozast, igy az lizletrészek
atruhdzésat (dtszallasat), felosztdsat, a térsasag tulajdondba keriilését, vagy bevonasit az
igyvezetdnek 4t kell vezetnie a tagjegyzéken.

Az Ugyvezet6 a valtozasokat haladéktalanul kételes a tagjegyzéken 4tvezetni és a valtozds
kévetkeztében hatélyqs tagjegyzéket a cégbirdsagnak benyuijtani.



VIIL6.
Az ugyvezetd gondoskodik a tarsasag lizleti kdnyveinek szabdlyszerd vezetésérdl, elkésziti a

tarsasag mérlegét €s vagyonkimutatisat, és azokat a LegfGhb Szerv elé terjeszti.

VIIL7.
Az lgyvezetd koteles a tagok kérésére — kivanalomra frisban — a tarsasag iigyeirdl

felvildgositast adni, a tirsasag tizleti kényveibe és irataiba vald betekintést lehetévé tenni.

VIIL8.
Az ligyvezeté mandatuma megsziinik

a) a megbizas id6tartaménak lejartaval;

b) visszahivassal;

¢) atdrvényben szabélyozott kizar6 ok bekdvetkeztével;
d) lemondassal;

e) ha a tisztségvisel6 meghal;

f) kiiln térvényben meghatarozott esetekben.

Az ligyvezet$ a tisztségérdl barmikor lemondhat, azonban ha a térsasag miikddéképessége ezt
megkivanja, a lemondas csak annak bejelentésétdl szamitott 60. napon valik hatalyoss4,
kivéve, ha a Legf6bb Szerv az 1ij Ugyvezetd megvAlasztasérol mar ezt megeldzéen
gondoskodott, illetve gondoskodni tudott volna. A lemondés hatélyossa valasaig az ligyvezetd
a halaszthatatlan déntések meghozatalaban, illetve az ilyen intézkedések megtételében kételes

részt venni.

VIILY.
Az ligyvezetd ezen tisztségébol fakado jogait és kotelezettségeit — a Gt., az Alapité Okirat,

illetve a Ptk. el6irdsait kvetve ~ a Legfbb Szerv kijeloit képviseléje és a kozte létrejott
megbizdsi szerz6dés tartalmazza, kivéve, ha a Gt. hatdlyba 1éptetd rendelkezései szerint az
ligyvezetd ezen tisztség ellitdsdra dtmenetileg a mdr megkotdtt munkaszerzédés alapjsn

Jjogosult és koteles. :
Amennyiben a Gt-ben meghatérozott barmely ok alapjan az ligyvezet ezen tisztsége

megsziinik, Uigy az ligyvezetdvel kotdtt megbizasi szerz6dés automatikusan, minden egyéb
jogeselekmény nélkiil megsziinik (bontofeltétel).

IX. CIKKELY
A tarsasdg képviselete, cégjegyzése

IX.1. -
Képviseletnek minésiil a képviseletre feljogositott személyek szoban, frasban vagy riutalé

magatartdssal kifejezett joghatdssal jaré nyilatkozata, tevékenysége, amelyek a tarsasdgot
illetben jogosultsagot vagy kételezettséget eredményeznek, vagy egyéb joghatassal jarnak.

Cégjegyzésnek mindsiil a cég irdsbeli képviscletére, a cég nevében torténd aldirdsra vald
jogosultsag, '
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IX.2.
A tarsasdg cégének jegyzésére az alabbiak jogosultak

» aziigyvezetd dnélldan,
* azligyvezei6 dltal aléfrasra feljogositott alkalmazottak koziil ketten egyiittesen,

A cégjegyzésre jogosult alkalmazottak korét az iigyvezetd irdsban hatdrozza meg (kijelslés),
az esetleges cégjegyzési korlatozéasra utalva.

A kijeldlést, vagy annak médosuldsat, illetve megsziinését kévetSen az ligyvezetd kételes a
ceégjegyzési jogosultsig cégjegyzékbe torténd bejegyzését, illetve torlését kérelmezni.

1X.3.
A cégjegyzés akként torténik, hogy a cég kézzel vagy géppel irt, elényomott vagy nyomtatott

neve alatt az ligyvezet a nevét nalléan, egyéb cégjegyzésre feljogositottak a neviiket
egylittesen, a hitelesitett cimpéldany szerint alafrjak.

X. CIKKELY
A FeliigyelGbizottsig

X.1. :
A tarsasagnal a Gt. el6irdsainak megfeleléen Felligyelobizottsag miik6dik.

A Feluigyel6bizottsdg 4ltalanos feladata, hogy a tarsasag tigyvezetesét, milkédését a tagok
érdekében feliigyelje.

X.2.
A Feluigyel6bizottsag legkevesebb 3 és nem tobb mint 6 tagbol all. A Gt. 38.§ (1) bek-ben

foglalt rendelkezések alapjan a Feliigyelobizottsig egyharmada a munkavallalok
képvisel6ibdl all. Ha a tagok szdmanak egyharmada tortszamot eredményez, a
Feliigyel6bizottsag tagjainak szamét a munkavallalokra kedvezsbb médon kell megallapitani.

X.3.
<A tarsasag FelugyelGbizottsdgdnak tagiai 2010. november 29. napjatél 2015, november 29.

napjaig szamitott 5 évre:

1.}

név.: Sz6cs Mihaly _
lakcim: 6720 Szeged, Tisza Lajos kit. 20.
a.n.: Fehér Julianna

2)

név.: Zsiga Gabor

lakcim: 3532 Miskolc, Kérolyi u. 11.
an.: Hanko Terézia
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3)

név.: Szemén Lészl6 munkavéllaldi képviseld
lakcim: 3521 Miskole, Marek J. u. 5.
a.n,: Dorcsak Katalin

magyar 4llampolgarok.
A feliigyelobizottsagi tagok Gjravélaszthatok,
A feliigyelSbizottsagi tisztségre vonatkozé megbizas megszinik

a) a megbizds idétartamanak lejartaval;

b) visszahivdssal;

c) atrvényben szabélyozott kizard ok bekdvetkeztével;
d) lemondéssal;

e) ha a tisztségviseld meghal;

) kiilon térvényben meghatarozott esetekben,

A feligyeldbizottsigi tag tisztsépér6! barmikor lemondhat, azonban ha a tarsasig
mikdd6képessége ezt megkivénja (pl.: a FeliigyelSbizottsag 1étszama a lemondassal 3 £6 ala
csokkenne), a lemondds csak annak bejelentésétdl szémitott 60. napon valik hatélyoss4,
kivéve, ha a Legfébb Szerv az Gj feliigyeldbizottsagi tag megvalasztasarol mar ezt megeldzben
gondoskodott.

A Feliigyel6bizotisag testiiletként jar el, hatdskorét jellemzden a feliigyeldbizottsagi tilésen
gyakorolja, a tdrsasig ellendrzésébbl fakadé feladatok elvégzésével barmely tagijat
megbizhatja, illetve az ellendrzést 4lland6 jelleggel is megoszthatja tagjai k6zott.

Az ellenbrzés megosztisa nem érinti a feliigyeldbizottsagi tag feleldsségét, sem azt a jogit,
hogy az ellen6rzést ms, a Feliigyel6bizottsag ellendrzési feladatksrébe tartozé tevékenységre

is kiterjessze.

X.4.
A Feliigyel6bizottsag feladat- és hatdskore killonosen:

* atarsasag ligyvezetésének, mikodésének altalanos ellenérzése; .

* a szamvitelrdl szolé6 torvény szerinti beszdmol6r6l, és az adézott eredmény
felhaszndlésarol szol6 tigyvezetdi javaslatra vonatkozé irdsbeli jelentés elkészitése és
ismertetése;

* a Legfdbb Szerv elbtt szerepl6 valamennyi lényeges iizletpolitikai Jjelentés, vagy minden, a
Legfbb Szerv kizérélagos hatiskorébe tartozé tigyre vonatkozd eldterjesztéssel
kapcsolatos jelentés elkészitése és ismertetése;

e a Gt-ben, illetve a jelen Alapité Okiratban meghatérozott esetekben a Legfébb Szerv
dontésének kezdeményezése, a dintésre vonatkozd javaslat elkészitése;

» drtckeli az tigyvezetSnek a tarsasdg vagyoni helyzetérl és iizletpolitikajarél haromhavonta

elkészitendd jelentését.,
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X5
A Felugyel6bizottsag jogosult az ligyvezetGtél, vagy a tarsasag vezetd allasu munkavallaloitél

(a tovabbiakban e pont vonatkozasaban kotelezettek) felvilagositast kérni, mely felvildgositds
kérésnek a kotelezettek 4ltaliban 6t munkanapon beliil irisban kitelesek eleget tenni.

Ha a felvilagositas kérés feldolgozasa, illetve megvalaszoldsa bonyolult, vagy nagyszamu
adatkezelést igényel, Ggy a kotelezettek a fenti bekezdésben foglalt hataridbn beliil a feladat
munkaigényességehez igazodé péthataridét igényelhetnek, azzal, hogy a felvilagositas kérés
kézhezvételéto] szamitott 30 napon beliil a kotelezettek frasban valaszolni kételesek.

A Feliigyel6bizottsag altal az iilésén igényelt felvilagositds nyomban és rovid uton
megvalaszolhaté, mely tényt a Feliigyel6bizottsag iilésérdl késziilt jegyz6konyvben kell

rogziteni.
X.6.

A Felugyeldbizottsig jogosult az ellendrzési kotelezettsége teljesitése keretében a tarsasag
koltségére eseti jelleggel szakért6t megbizni,

Ha a felkért szakértd varhaté koltségei, illetve dija a 100.000,-Ft-ot meghaladja, a

FeliigyelSbizottsag a szakért megbizasa elétt koteles az ligyvezet6t tajékoztatni.
Ha az ligyvezetd a tdjékoztatast kovetben a szakértd kirendelésének indokoltsagat, vagy
koltségét vitatja, jogosult a szakértd kirendelésének kérdését halaszté hatallyal a Legfobb

Szerv elé utalni.

X.7.
A Feliigyeldbizottsag az elsé iilésén a Korelnok vezetdsével tagjai koziil Elndkot valaszt.

A Feliigyel6bizottsag — a Gt. és a jelen Alapité Okiratban foglalt vonatkozé rendelkezések
betartasival — maga allapitia meg mitikddésének szabalyait, tigyrendjét, amelyet a Legfdbb
Szerv hagy jova.

A Felligyeldbizotisag tiléseit a Feliigyelébizottsag Elnoke vagy az dltala kijelolt tag, ezek
hianyédban a Korelnok vezeti.

A FeliigyelSbizottsag iilését a Feltigyel8bizottsdg Elnoke hivja 6ssze, az iilés 8sszehivasat —
az ok ¢és a cél megjeldlésével — a Feliigyeldbizotisag barmely tagja irasban kérheti az

EInoktol.
A kérelem kézhezvételétd] szamitott 8 napon beliil az Elnsk kételes a tarsasdg székhelyére

legkés6bb 30 napon beliili idépontra az tilést dsszehivni.,
Ha az ElnSk a kérelemnek a kézhezvételtSl szdmitott 8 napon beliil nem tesz eleget, a tag

maga jogosult az iilés §sszehivésara.

A Feligyel6bizottsag testiiletként jar el, az iilés hatérozatképes, ha tagjainak 2/3-a, de
legalabb 3 tag jelen van.

A FeliigyelSbizottsag hatdrozatait a jelenlévok egyszer(i sz6tobbségével hozza.

A Feliigyeldbizottsag tagjai személyesen kotelesek eljami, képviseletnek nincs helye.
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A FeliigyelSbizottsdg Elndkének akadalyoztatisa esetén az 4ltala kijelslt feltigyelobizottsagi
tag vagy ennek hidnydban a Korelnok jar el.

A Feliigyel8bizottsig hatérozataival, illetve irdsba foglalt nyilatkozataival kapcsolatos
kiadmdnyozasi jogot a Feliigyeldbizottsag Elnske gyakorolja.

XI. CIKKELY
Az ligyvezetbre, a FeliigyelGbizottsig tagjaira vonatkoz6é osszeférhetetlenségi szabalyok

XL1.
Az lgyvezetd és a Feliigyelobizottsig tagjai (a tovabbiakban ezen pont vonatkozasdban

tisztségvisel6k) nem szerezhetnek részesedést olyan gazdalkodé szervezetben, — ide nem értve
a nyilvanosan miik6dd részvénytarsasagot — amelynek fdtevékenysége azonos a tarsasag
tevekenységi korében megjelolt barmely tevékenységi korével (a TEAOR szerint), tovabba
nem lehet vezetd tisztségviseld a térsasigéval azonos tevékenységet végzd mads gazdasagi
tarsasagban, illetve szévetkezetben (Osszeférhetetlenségi  4llapot), kivéve, ha a
részesedésszerzéshez, illetve a vezetdi tisztségviseldi jogviszony létesitéséhez a Legfobb

Szerv kifejezetten hozzajarul.

A tisztségvisel6 jogviszonyanak elfogadisa elétt kételes a térsasdgot, és a LegfBbb Szerv az
Osszeférhetetlenséget eredményezd meglévh részesedésérsl, illetve vezetd tisztségviselbi

jogviszonyarél tajékoztatni. '

A tisztségviselé jogviszonydnak fennallasa alatt az 8sszeférhetetlenségi  éllapotot
eredményez6 részesedésszerzés, vagy tisztségvéllalis elétt (indokolt esetben az allapot
beallasat koveté 30 napon beliil) irasban koteles tajékoztatni a tarsasig FeliigyelSbizottsagat,
és egyben kezdeményezni a Legf3bb Szerv hozzajérulasat. -

A tisztségviselk tevékenységét szabdlyozé és velik kotstt kiilon megallapodas (megbizési
szerzbdés) az  Osszeférhetetlenségre vonatkozéan a Ptk.-val Gsszhangban  4ll6
részletszabalyokat (a kartérités korében esetleges tsbbletszankciokat) allapithat meg azzal,
hogy ezen részletszabalyok a Gt.-vel, és az Alapité Okirattal ellentétben nem allhatnak.

XL2. : _
A tisztségviseld és kozeli hozzatartozdja (a Ptk. 685.§ b/ pontja), valamint élettdrsa nem

kothet sajat nevében vagy javéra, a gazdasagi tarsasdg fotevékenységébe tartozd tigyleteket
(tiltott tigyletkotés), kivéve, ha az emlitett tigylet a mindennapi életvitel kdrébe sorolhato,
és/vagy Gn. fogyaszt6i szerz8désnek mindsiil, tovabba, ha az emlitett iigylet (azonos tipus( €s
azonos személlyel kotott ligyleteket éven beliil osszevonva) egyedi, vagy 8sszevont iigyleti
értéke nem haladja meg a brutté Otmillié Forintot.

A tisztségviseldk tevékenységét szabalyozd és veliik kotstt kiilon megallapodas (megbizasi
szerzodés) a tiliott tigyletkotés korében a Ptk.-val dsszhangban &ll6 részletszabélyokat
allapithat meg, ideértve killondsen a tdrsasiggal gazdasagi-szerzodéses kapcsolatban all6
gazddlkodé szervezetekkel kotendd tigyleteket azzal, hogy ezen részletszabalyok a Gt.-vel &s
az Alapité Okirattal ellentétben nem allhatnak.
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XII. CIKKELY
A Konyvvizsgilé

XIIL1.
A Kjt. torvényes mitkddésének biztositisa céljabol a tarsasagnal Kényvvizsgalé miiksdik.

A Konyvvizsgalé kiemelt feladata, hogy gondoskodjon a szamviteli torvényben
meghatdrozott kdnyvvizsgalat elvégzésérdl, és ennek soran mindenekelétt annak
megillapitasirdl, hogy a gazdasigi tarsasag szamviteli torvény szerinti beszamoldja megfelel-
e a jogszabilyoknak, tovabba megbizhaté és valés képet ad-¢ a tarsasag vagyoni és pénziigyi
helyzetérdl, mitkodésének eredményérsl.

Konyvvizsgalévd vélaszthaté a jogszabély szerint vezetett konyvvizsgaléi nyilvantartasban
szerepld, kdnyvvizsgalatra feljogositott természetes személy vagy jogi személy.

Ha a kényvvizsgdléi tisztséget erre feljogositott jogi személy tolti be, a Konyvvizsgald cég
koteles a Legfdbb Szerv — Konyvvizsgdlo valasztasarsl sz616 — hatdrozata meghozatala el6tt
megjelélni azt a konyvvizsgilatra jogositott természetes személyt (tagjat, vezetd
tisztségviselSjét, alkalmazottjat), illetve esetlegesen annak akadalyoztatsa, tartés tavolléte
esetén a helyeties Kényvvizsgdlé személyét, aki a tarsasdgnal a konyvvizsgalatot végzi, és
erre tekintettel személyében is felel6s.

XI1i.2,
A tdrsasdg Konywvizsgdidia 2011, jiinius 1. napjdtol 2012. mdius 31. napjdig:

Konyvvizsgdlo cég neve: GVM Audit Konyvvizsgdld és Adoszakérts

Korldtolt Felelsségit Tdrsasdg

Cégjegyzékszdma: 05-09-006962
Nyilvdntartdsi szdma: 001285

Székhelye: 3528 Miskolc, Temes u. 2/1.
Ugyvezetdje: T6th Sdndor Jozsefné

A Konyvvizsgdlatot elldté természetes személy megnevezése:

Neve: 16th Sdandorné

An; Molndr Margit

Lakcime: 3529 Miskolc, Lévay u.33,
Konyvvizsgdloi

nyilvdntartdsi szdma: 001900

XII.3.

A Konyvvizsgaléval valasztasat kdvetden, elfogadé nyilatkozatanak aldirasdval egyidejtileg,
de nem késébb, mint a megvalasztasat kovetd 90 napon beliil az tigyvezets kot megbizasi
szerz6dést a polgéri jog altaldnos szabélyai szerint. :

A Konyvvizsgaléval kétendd polgarjogi szerz6dés sziikségszeriien tartalmazza kiiléndsen:
¢ amegallapitott dijat;
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o a Konyvvizsgalo feladatait a Gt., a kdnyvvizsgalatrdl sz616 kiilon torvény €s a szakma
altalanos elvardsai alapjén, tovabba ha a megallapodas erre kiterjed, a Kényvvizsgald altal
szolgaltatott kiegészité tevékenységek korét, ezen szolgiltatdsnyujtas feltételeit, és
korlatait;

* a konyvvizsgalat rendszeres jellegét biztosité megjelendsi kotelezettség gyakorisagat,
idétartamat;

* a konyvvizsgalati tevékenység ellatdsihoz esetlegesen sziikséges teljesitési segédek
bevondsdra vonatkoz6 szabalyokat (elézetes hozzéjarulds);

* a konyvvizsgdlatra vonatkozd jogviszony megsziinésének eseteit, killonds tekintettel a
Konyvvizsgal6 id6kozi felmondésara;

¢ a felek szolgéltatasi késedelmére vagy nem teljesitésére vonatkozé szankcidkat;

e titokiartdsra vonatkozo klauzulat;

* a szamviteli torvény szerinti beszdmold ellendrzésérl szélo koényvvizsgaloi jelentés
elkészitésének modjat, hataridejét, tartalmat.

Xil.4.

A Konyvvizsgélé betekinthet a tdrsasdg kényveibe, az tigyvezet5tdl, a Felitgyel6bizottsag
tagjaitol, illetve a tarsasdg munkavallaléité] felvildgositast kérhet, a tarsasag bankszamlajat,
pénztarat, értékpapir- €s drualloményat, szerz8déseit megvizsgalhatja.

XL CIKKELY
A tirsasig egyéb szerveire vonatkozo szabilyok

XIL1.
A Tdrsasdg Legf6bb Szerve véleményezés, konzultdcié, illetve dontések elékészitése

érdekében egyéb szervek (4lland6, vagy eseti bizotisdg, tanicsadd testiilet, tulajdonosi
megbizott) létrehozasat hatarozhatja el.

XII1.2.
Az egyéb szerv alapitasat elrendelé hatirozatnak tartalmaznia kell a létesitendd szerv

feladatat, tigykorét, a szerv tagjainak szamét, &s tagjait, mitksdésének idétartamét,
Az alapitast elrendelé hatérozatban nem szabdlyozott egyéb kérdésekre nézve ~ sziikség
szerint — az egyéb szerv eljarasi szabélyait, igyrendjét maga alakitja ki.

XIil.3.
Az egyéb szervek éltal kialakitott vélemény, konzultdciés allaspont, javaslat nem érintheti a

Gt. szerinti tArsasdgi szervek hatdskorét, felelésségét.

X1V. CIKKELY :
Alapité Okirat ftruhdzott hatdskérben torténé médositdsa az ligyvezetd altal

Xiv.1.1.
A Kft. tgyvezetSje a Gt. 18.§ (3) bek-ben foglalt felhatalmazas alapjan sajit, de nem

kizérolagos hatdskorében eljarva jogosult a jelen Alapitd Okiratot a Gt. 18.§ {2) bek-ben
megjelblt tartalomban az alébbi korlatozdsokkal médositani.
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Az lugyvezet6 a térsasdg cégnevét csak akkor médosithatja, ha a tervezett modositas

jogszabalyban foglalt kételezettség teljesitése miatt indokolt.
Az ugyvezetd a Kfi. Alapité Okirataban foglalt székhelyének, valamint fétevékenységének

modositdsdra nem jogosult.

XIV.1.2,
Abban az esetben, ha a Gt., vagy felhatalmazdsaval az Alapfté Okirat rendelkezése alapjan a

Kfi. ugyvezetbje a Legf6bb Szerv helyett eljdrva az Alapité Okiratot médositja, gy a
mddosité okiratot az ligyvezetd a 14 irdnyadé cégjegyzési szabalyok szerint kételes aldirni, és
az Alapit6 Okirat modositdsnak tényét a tdrvényes hataridén beliil a Cégbirésagnal (és egyéb
kotelezd nyilvantartast vezet6/adatkezelést végzé hatdsdgnal) bejelenteni.

Az Alapité Okirat az ligyvezetd altal torténd modositasérél az tigyvezets legkésébb az erre
vonatkozé cégjegyzékvaltozas bejegyzési eljards kezdeményezésével egyidejlileg koteles a

Legfcbb Szervet tdiékoztatni.

XV. CIKKELY
Uzleti év

A tarsasag lizleti éve a naptari évvel egyezden janudr 1. napjan kezdédik és december 31,
napjén fejezdédik be.

XVL CIKKELY
A tirsasag idétartama és megsziinése

XVL1,
A tarsasag hatarozatlan id6re alakult,

XVI.2, :
A gazdasagi tarsasig a cégjegyzEkbd! vald torléssel szlinik meg.

Jogutéd nélkiil szlinik meg a tarsasag, ha

a) a thrsasagi szerzbdésben meghatérozott idStartam eltelt, vagy mas megsziindsi feltétel

megvalosult;
b) atdrsasag Legfbb Szerve elhatdrozza a tarsasag jogut6d nélkiili megsziinését;
¢) atarsasag tagjainak szima egyre cs6kken, kivéve, ha a Gt méasként rendelkezik;
d) acégbirdsig a Ctv.-ben meghatarozott okok miatt megsziinteti;
e) jogszabaly igy rendelkezik.

Jogutoddal szlinik meg a tarsasag tarsasagi formavaltis, egyesiilés és szétvalas esetén.
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XVII. CIKKELY
Poétbefizetés

Abban az esetben, ha a Kft. esetleges veszteségei p6tidlagos toke-hozzajaruldst igényelnének
(potbefizetés), nigy a Legfdbb Szerv potbefizetési kotelezettséget rendelhet el, amelynek
cgylttes Osszege dzleti évenként a tagot illetden nem haladhatia meg a potbefizetés
elrendelésének iddpontjaban a hatdlyos tagjegyzékben feltiintetett torzsbetét nyilvantartdsi

érték felét.

A Legfobb Szerv — a fenti bekezdésben meghatirozolt legmagasabb &sszeg
figyelembevételével — potbefizetést tobb alkalommal is el6irhat.

Amennyiben a Legfobb Szerv potbefizetési kotelezettséget rendel el, a befizetést a hatdrozat
keltétdl szamitott 15 napon belill a tagnak (a tOrzsbetéte ardnyaban) a Kff. bankszamldjdra
egyUsszegli pénzeszkdz dtutaldsaval koteles teljesiten.

A potbefizetés Osszeg a tag torzsbetétjét nem ndveli, a pétbefizetést betdtaranyosan kell
teljesiteni.

A LegfSbb Szerv, amennyiben azok a torzstéke veszteségének pétlasihoz nem sziikségesek, a
potbefizetések visszafizetését elrendeli.

A veszteség p6tldsidhoz nem sziikséges potbefizetéseket a — visszafizetés idSpontjaban
tagjegyzéken szerepld — tag részére vissza kell fizetni, feltéve, hogy a tag a tSrzsbetét-
szolgaltatisi kotelezettségének teljes egészében eleget tett.

A potbefizetés visszafizetésére az éves beszamolé elfogadasit kévetden a szamviteli torvény
szerint meghatdrozott targyévi adézott eredmény, illetve a szabad eredménytartalékkal
kiegészitett targyévi addzott eredmény terhére és a teljesitett potbefizetések aranyaban
kerlilhet sor az osztalék fizetésére vonatkoz6 rendelkezések (ideértve a Gt. 131.§-ban el6irt
torzstéke védelmi szabalyokat) megfeleld alkalmazésaval.

XVIII. CIKKELY
Az elismert vallalatesoportra és az uralmi viszonyra vonatkozé rendelkezések

XVIIL1.
A Kft. (ezen cikkely vonatkozésiban ellendrzdtt tirsasdgnak nevezve) egyszemélyes

tarsasdgként mitkddik, tekintettel arra, hogy a Z7ag (a Miskole Holding Zrt.) vonatkozaséban
tortént alaptGke-emeléssel Osszefilggésben megszerezte (a korabbi lizletrész tulajdonostél a
Miskolc Megyei Jogi Varos Onkormanyzatitél) a Kft. torzstékéjének terhére létesiilt
lizletrész tulajdonjogit, és a Tag (a tovabbiakban: ezen cikkely vonatkozésiban uralkedé
tagnak nevezve) LegfGbb Szerve — Miskolc Megyei Jogi Vdros Onkormanyzata — az
uralkodé tag Alapité Okiratinak megalkotasdval dontStt az elismert vallalatcsoport
létrehozéasénak kezdeményezésérdl, illetve annak elhatdrozasarol.

Az elismert vallalatcsoport Iétrejon, ha az uralkodé tag jellemzden apportélds, vagy barmely
egyeb jogcimen megszerzi — az Szt. 3. § (2) bekezdés 1. pontja szerint és az uralkodé tag
vonatkozasaban Osszevont konszolidalt éves beszdmolé készitésére kitelezve — az elismert
vallalatcsoportba bevonhaté birmely gazdasdgi tirsasdgra vonatkoztathaté meghatrozé
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befolyést, €s a Cégbirosig az elismert vdillalatcsoportként mitkodés tényét a cégjegyzékbe
bejegyezni rendeli (hatalyosulési feltétel).

XVIIL2.
Azon ellenérzitt tarsasigok vonatkozdsiban, melyeket az uralkodé tag egyszemélyes

jelleggel tulajdonol, irdnyit, az egyiittm{ikodés mébdja, illetve kerete az alébbi rendelkezések
szerint kerlilnek szabalyozasra:

Az uralkodé tag ¢és a meghatrozé befolyds ald vont ellendrzott tarsasig az elismert
vdllalatcsoporti jelleg létrejottét kovetben (cégjegyzékbe valé bejegyzésének id6pontjat
kiveten) az uralkodé tag irdnyitisa alapjan az alabbi teriileteken miikodhetnek egylitt:

a)

b)

d)

Osszehangolt szamviteli rendszer;
Ennek keretében az uralkodé tag jogosult meghatdrozni az ellenérzétt tirsasdg

szamviteli rendszerét, szémviteli politikdjat, az éves és egyéb beszamoldk formajat,
adattartalmat, a mindenkor hatdlyos jogszabalyok figyelembevételével.

dsszehangolt pénziigyi rendszer;
Az uralkodé térsasag jogosult az ellendrzétt tarsasdg pénzpiaci részvételét

meghatdrozni. Az Osszehangolt pénziigyi rendszer eredményeként az uralkodé tag
irdnyitdséval az elismert vdllalatcsoporton belill a kézosen képzett forrasok terhére un.
kozds likviditasi menedzselési rendszer miikodik, az uralkedé tag altal meghatdrozott

elszdmol4si rendszer alapjén.

A kézpontositott pénziigyi rendszer megvalésitasa érdekében (cash-pool) az uralkodé tag
jogosult az ellendrzdtt tdrsasdg szdmlarendelkezési jogat befolyasolni, irdnyftani.

dsszehangolt kontrolling-rendszer miikddtetése;

Ennek keretében az uralkodé tag jogosult az ellenérzott tarsasdg tervezési
rendszerének, teljesitmény mérési eljarasdnak, beszamoltatdsi rendszerének a
meghatdrozisira, az ellenSrz6tt tirsasdg menedzsmentjét 4ltalanos jelleggel, vagy

esetenként beszamoltatni.

ko6zos beszerzési rendszer;
Az elismert vdllalatcsoport egyes tagjai altal folytatott elkiiloniilt beszerzési tevékenység

helyett az uralkodé tag jogosult a pirhuzamos javak, vagy kiemelt egyedi javak
beszerzésére tin. kozos beszerzési rendszert miikddtetni, az uralkodé tag dontése alapjan
bizoményosi vagy megbizasi konstrukcio keretében az ellenérzitt tarsasdg helyett a

beszerzési eljarast bonyolitani.

A kozbs beszerzési rendszer milkddtetése kiterjed a parhuzamos igények begyfijtésére, a
beszerzett javak eclosztiséra, elszamoldsdra, a beszerzési megallapodasok megkdtésére,

vagy tartalmanak meghatarozisara.

Osszehangolt informatikai rendszer kialakitasa;
Az uralkodé tag jogosult az egységes iranyitdsi rendszer kialakitdsa, miikodtetése

érdekében nélkiilozhetetlen kozos informatikei rendszer kialakitdsra, ezen beliil
kételezheti az ellenérzott tarsasdgot hardver rendszerének, informatikai humdn

erbforrasainak a fejlesztésére, az egységes szoftver rendszer hasznalatéra.
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g2

h)

kozos tgyfélszolgalat, egységesitett ¢s/vagy Osszevont szamlazdsi rend, Osszevont
dijbehajtasi rendszer miikddtetése:

Az uralkodé tag jogosult a jellemzsen kézszolgaltatasi tevékenységet ellatd ellenérzott
tarsasigok vonatkozisban kozos iigyfélszolgélati rendszer miikodését, mitkddtetését
eldirni, a kozszolgaltatasi tevékenységgel Osszefliggésben egységes vagy Osszevont
szamlézasi rendszer alkalmazésat kezdeményezni. Az uralkodé tag ¢és az ellendrzott
tarsasiagok egyenként kiilon megallapodasba rogzitik azokat a szabalyokat, melyek a
fentick szerinti egységes szamlazasi, dijhdtralék-kezelési és behajtasi  kdzds
ugyfélszolgdlat Iétrchozasdra és mikodési feltételeinek folyamatos biztositasara
vonatkozéan magukra irdnyadénak tartanak. Az Ugyfélszolgdlat létrehozasanak és
miikddtetésének alapelve az, hogy a kozds szolgaltatdst igénybe vevé ellendrzott
tarsasagok koltségekhez t6rténé hozzajarulasanak mértékét a kozos iigyintézésbe altaluk
bevont feladatmennyiség hatdrozza meg azzal, hogy az egyitim(ikéds ellenérzott
tirsasigok a miikidés sordn Atalanyjellegli hozzajarulast fizetnek kiilon megéallapoddas

alapjén.

irdnyitas ald vont vagyongazdalkodasi, fejlesztési és beruhazasi dontések;

Az uralkedé tag jogosult az ellenérzott tarsasdg Alapité Okiratdban/tarsasagi
szerzGdésében meghatdrozott n. stratégiai befektetéi dontések elékészitésében, uj
véllalkozasi lehetdségek felkutatiasaban kézrem{ikddni, ezen dontések vonatkozasiban
utasitast adni. A stratégiai déntésekhez sziikséges forrdsok érdekében az uralkodsé tag
jogosult fejlesztési forrasokat elvonni, Ujraosztani, — ide nem értve a kdzhasznt, non profit
tarsasagokat — nem sértve a Gt. 134. §-dban foglalt, a tarsasagi vagyon védelmére

vonatkozé eldirdsokat.

humén eréforrds menedzsment Osszehangoldasa;
Az uralkodé tag ¢s az ellenérzitt tirsasag egyittmiksdik az ellendrzitt tarsasag

alkalmazottainak kivalasztisiban, ennek keretében az uralkodé tag az ellendrzott
tarsasdg alkalmazotti felvételi rendjét illetben kotelezd ajanlést tehet a felvételi
interjukészitésének médszerére, tartalmira, az ellendrzott tarsasagnil dolgozé

alkalmazottak bérrendszerére, béren kiviili juttatasrendszerére,
Az ellendrzott tdrsasdg kollektiv szerzédéskotésre, moédositisra felhatalmazott

menedzsmentje a kollektiv szerz6dés megkotése, médositdsa, felmondasa elétt kételes az
uralkodé tag {igyvezetésének hozzajarulasat beszerezni.

Az uralkodé tag jogosult az ellenfrziitt tirsasag vezetd éliésﬁ alkalmazottaival kitendd
munkaszerzédés megkttését, modositdsat, felmonddsét elézetesen véleményezni.

Az uralkodé tag az ellendrzitt tdrsasdg javara az iranyitdsa al vont mas ellengrzitt
tarsasdgok jOléti (véllalati tidilk, tizemorvosi szolgaltatas, sport vagy kulturdlis céla
eszkdz6k) kapacitasnak terhére szolgaltatdsi kvotdt biztosithat.

marketing tevékenység 8sszehangoldsa;

Az uralkodé tag az elismert vdllalaicsoporti jellegre tekintettel rendelkezhet az egységes
arculat kialakitdsa, fenntartisa érdekében (azonos teleplilésszékhely, kozvetett
Onkorményzati. tulajdonlds) az ellendrzitt tarsasdg tlizleti tervében meghatarozott

marketingforras felhasznalasarol.
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Az elismert vdllalatcsoport tagjai az tn. szponzoracis kotelezettségek véllalasakor
kételesek egyiittmiikddni, ebben a vonatkozasban az uralkodo tag kotelezd ajanldast tehet.

XVIIL3.
Az uralkodé tag a XVIIL2. pontban meghatérozott teriileteken eléirt egységes irdnyitasi

rendszer, illetve egyiittmiiksdés kialakitdsa érdekében Jogosult az ellendrzétt tarsasigok
vezetd tisztségviseldire nézve kotelezo jellegii altaldnos, vagy egyedi utasitdsokat kiadni, és
annak végrehajtasit megkovetelni, illetve ellen6rizni.

Az ellendrzbtt tirsasdg vezetd tisztségviseldi az irasban kozolt utasitdsokon tulmenden
megkovetelhetik az uralkodé tag vezets tisztségviselSitdl az egyedi tigyekben hozott
dontéseik irdsba foglaldsat, illetve igényelhetik, hogy vitds esetekben az uralkodd tag vezetd
tisztségviselSi nyilatkozzanak, hogy az ellenérzétt tirsasdg adott dontése megfelel-e az
egységes irényitdsi rendszernek, és/vagy a dontés targya az ellenérzott tarsasag vezetd
tisztségvisel6i sajat hatiskdrébe tartozik-e.

XVII4,
Az ellendrzitt tirsasig vezetd tisztségviselbje az ellendrzitt tarsasdg iigyvezetését — az

uralmi helyzetre vonatkozd, és Alapité Okirataban vagy amnnak felhatalmazédsa alapjin
kibocsétott utasitisoknak megfeleléen — az elismert vdllalatcsoport egésze tizleti érdekének
elsédlegessége alapjan koteles ellatni.

Az ellendrzitt tarsasdg vezetd tisztségviseléje mentesiil a Gt., illetve a Ptk. szerint &t terheld
feleldsségi intézkedések alkalmazésa alél, ha tevékenysége megfelel a jogszabalyoknak és az
Alapit6 Okirataban foglalt uralmi helyzetre vonatkoz6 rendelkezéseknek.

XVIIL3,
Az uralkodé taget az uralmi kapcsolatban, illetve az egyiittmiikodési tertileten beliil nyujtott

egyébként az tzleti életben éltaldban visszterhesnek mindsithetd szolgaltatdsaiért
menedzsment djj illeti meg.

A menedzsment djj atalanyjellegti, mely fedezi mindazon szolgdltatisok ellenértékét, mely az
uralkodé tag nytjt az ellenérzitt tirsasig(ok) részére, ide nem értve azon killon
megéllapodésokat, melyet az elismert vdllalatcsoport tagjai a Ptk. alapjan kdtnek, vagy
melyeket az érdekeltek egyedi megéllapoddsban szabélyoznak.

A menedzsment dij mértékét befolyasolja a XVIIL2. pontban foglalt tertileteken t8rténé
egylittm{ikddés intenzitdsa, az ellendrzott tdrsasig éves arbevétele, alkalmazottainak
létszéma, az ellendrzétt tarsasig vonatkozdsiban elfogadott tizleti tervben el6irt feladatok,
projektek megvalésitdsiban valé uralkodé tag 4ltal nytjtott kozremiikddés, szolgéltatss

tartalma,

A menedzsment dj megéllapitisa soran figyelemmel kell lenni a tarsasagi ador6l és
osztalékadorél sz6lé torvény (Tao.) 18.§-a szerint meghatdrozott arképzési elvekre,
szabalyokra, eljdrési rendre, illetve a teljesitett szolgiltatdsnak és a vele szemben elszdmolt

szolgéltatisnak értékarnyosnak kell lennie.

A menedzsment dij nem vonatkozhat azon tevékenységek ellatdsara, melyet az uralkodé tag
Igazgatosaga , mint az ellenérzétt tArsasag Legfobb Szerve fejt ki a Gt. 141.§ (1) bekezdése
szerinti targykorokben (a Legfdbb Szerv tulajdonosi irdnyitdsa), Ezek a tevékenységek
jellemzden nem folyamatos szolgéltatasnyujtast, munkavégzést jelentenek, hanem a Gt.-ben,
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illetve az Alapité Okiratban az uralkodé tag részére biztositott hatdskérsk gyakorlasat az
irdnyitott tdrsasdggal kapesolatban.

Az atalanyjellegli menedzsment dij mértékét az ellendrzitt tarsasag lizleti tervének
elfogadisaval egyidejiileg kell a targyévre megillapitani.

A menedzsment djj a fentiek szerint meghatdrozott mértékben évente 12 havi egyenld
részletben esedékes, a térgyhé 15. napjdig az uralkodé tag altal a targyhé 5. napjaig

megkiildtt szamlaja alapjan.

XVIILG.
Az uralkodé tag az ellendrzitt tarsasaggal vald egylittmiik8dése sordn az ataldnydij jellegi

menedzsment dijjal nyilvanvaldan nem fedezett és az tizleti gyakorlat szerint egyértelmiien
elkiilonithetd jellegli egyéb szolgaltatdsaiért (pl.: kdzds beszerzéssel Osszefliggésben)
kozremiik6dsi dijra jogosult az ellenérzott tirsasig ligyvezetésével kotstt kiildn
megillapodas alapjan. A kézremftik6dsi (szolgaltatdsi) dij mértékét a Ptk. szerint eljarva a
nyijtott szolgéltatasnak a tv. (Tao.) 18. §-a szerint meghatdrozott tin. szokdsos piaci 4r alapjan
kell meghatdrozni.

XVIIL7.
Az uralkodé tag jogosult az eHendrzitt tarsasag hatilyos tdrsasagi szerzédésével/Alapitd

Okiratéval 6sszhangban az eHlenérzott tarsasag vezetd tisztségvisel6jének, cégvezetdjének, a
Felugyelbizottsdg tagjainak kinevezésére, visszahivésdra, dijazdsuk megéllapftasara.

XVIILS,
Az uralkedé tag az elismert véllalatcsoport cégjegyzékbe torténd bejegyzésének napjétél

keletkezett, harmadik személyeket illeté kovetelések vonatkozdsiban az alabbiak szerint
korldtozott mértékii megtéritési kotelezettséget vallal az ellenérzote tarsasdg tartozasaiért. A
megtéritési kotelezettség mértéke nem lehet t6bb, mint az ellendrzitt tarsasag altal az
uralkodé tag helytallasi kotelezettségének esedékessé valdsbt megel6zd hdrom iizleti évben
az uralkodé tag részére fizetett 5sszesitett osztalék.

Ezen helytillasi kotelezettség kozvetlen jogosultja az ellendrzitt tirsasig, a helytallasi
ktelezettség csak jogerés birdi hatérozatban megallapftott fizetési kotelezettség, vagy az
ellendrzitt tirsasiggal szemben felszamoldsi eljardsban nem vitatott, vagy nem vitathaté

fizetési kotelezettség alapjan igényelhets.

A kozszolgaltatdsi tevékenységet végz6 ellendrzitt tarsasigok vonatkozasaban az uralkodé
tag kotelezettséget vallal, hogy ha az ellendrzitt tirsasdg csbdeljaras, vagy felszamolds
kezdeményezési eljaras als kerlll, ugy a kotendd csbdegyezségben, vagy a felszdmolds
elhdritdsdra alkalmas hitelez6i egyezségben — a korlatlan felelésségvallalast kizarva — az
ellendrztt tirsasag reorganiziciojdban kozremiikodik.

A reorganizicioban valé kozremiiksdés ki kell, hogy terjedjen az ellendrzétt tirsasignak az
uralkodé tag felé fennall6 esedékessé valt fizetési kotelezettségek elengedésére, kiterjedhet a
szambavett hitelez6i 4llomany 50%-4t meg nem haladé mértéki kélcson, aldrendelt koleson,
vagy a tarsasag sajat t6kéjét erdsitd pénziigyi miivelet elvégzésére, eszkoz atadaséra.
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XVILY.
Az uralkodé tag kételes az ellenérzott tdrsasignak megtériteni mindazon karokat, melyek

azzal Gsszefliggésben meriiltek fel, hogy az uralkodé tag a jelen CIKKELY-ben foglalt
felhatalmazasokat, dontési hataskoroket megszegte, illetve azokat tallépte.

Az ellendrzitt tirsasig — az egyedi kartéritési kovetelés bejelentés esetét ide nem értve —
koteles az uralkodé tag részére a jelen CIKKELY-be foglalt irdnyitasi szabalyok megszegése

esetén alkalmanként 100.000,-Ft mértékii kotbért fizetni.
A kotbérigény bejelentését az uralkodé tag irdsban koteles kézolni a Jelen CIKKELY-re

utalva, megjeldive a vonatkozé uralmi rendelkezést, illetve az ellenérzote tarsasag konkrét
mulasztasat, szerzOdésszegését,

XVIIL10.
Az elismert vdllalatcsoporti jelleg a cégjegyzékbe t6rténd bejegyzést kdvetden hatdrozatlan

idGtartamra jon 1étre.

XIX. CIKKELY
Zaré rendelkezések

XIX.1.
A tarsasag és az egyediili tag kozotti szerz6dés ervényességéhez a szerzddés kozokiratba vagy

teljes bizonyit6 erejii magénokiratba foglalésa sziikséges.

A tdrsasag a sajét lizletrészét nem szerezheti meg.

Ha a tarsasdg az lizletrész felosztdsa, vagy a térzstBke felemelése folytan 4j taggal/tagokkal
egeszill ki, €s igy tobbszemélyes tarsasdgga valik, a tagok kotelesek a jelen Alapité Okiratot

tarsasagi szerz6déssé moédositani.

XIX.2.
A jelen alapit6 okiratban nem szabélyozott kérdésekben felek a 2006. évi IV. torvény (Gt.)

vonatkoz6 rendelkezéseit tekintik irdnyadonak.

(4 vdltozdsok a szovegben dblt, aldhiizott betiivel vannak jelolve. A modositds a VIILI. és
XII72. pontokat érinti.)

A modositdsokra tekintetrel Miskolc, 2011. jinius 16. napjdn egységes szerkezetbe foglaltam
és ellenjegyzem: .

\5’--%) N ‘
s

307
o L
e

dr. Vaské T
iligyvéd

B e
N gy N
\""".-v...., -

23



2. sZ. meiléklet

SR Sl NSNS e e 8 s e e )
| ' Melléilet: Irattarn tsz: |19
1002008 «-..

Tovabbliva:

1081 BUDAPEST,TI, JANOS PALPAPATER7. (b-, | o - 18- 1) $95 hsommm
1444 BUDaPEST, PF, 247 TEL/FAK: 4597766
WWWEHGOV.HU _ _ L

MAGYAR ENERGIA HIVATAL
~ 1081 BUDAPEST,
Il. JANOS PAL PAPATER 7.

UcyszAM: TEFO-159/2011
TFSO-155/1/2012
UGYINTEZO: KISS ISTVAN

: TELEFON: 06-1-459-7777; 06-1-459-7752
TELEFAX: 06-1-459-7766; 06-1-459-7797
E-MAIL; EH@EH.GOV,HU; KISSI@EH.GOV.HU

HATAROZAT SZAMA: 106/2012.

TARGY: TAVHOSZOLGALTATO!I MUKODES] ENGEDELY

A Miskolci Hoszolgéltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (3534 Miskolc, Gagarin u. 52.; Cg.
05-09-004544; tovébbiakban: Engedélyes) tavhészolgaltatéi mlkédési engedély iranti kéreime
alapjan a Magyar Energia Hivatal (1081 Budapest, 1. Janos P4l papa tér 7.; tovabbiakban: Hivatal)
a fenti igyszamon lefolytatott kbzigazgatési hatésagi eljéras keretében meghozta az alabbi

J - HATAROZATOT:

. A Hivatal a tavhdszolgaltatoi mukode3| engedély iranti kérelemnek helyt ad, és az Engedélyes
részére _

Miskole

: vonatkozéséban - a mellékletben megnevezett teruletrészekre - -a Jelen hatarozatban foglalt
_ feftetelekkel , ‘ L

tavhészolgaltatsi mﬁkadesi‘engedglyi v

(tovabbiakban: Engedély) ad.
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MAGYAR ENERGIA HIVATAL

TAVHOSZOLGALTATOI MISKOLCI HOSZOLGALTATO

HATAROZATSZAM: 106/2012. MUKODESI ENGEDELY ' KFT. MISKOLC

1.1.2.

1.1.3.

i.1.4.

1.1.6.

1.7

I.1.10.

LA

A tavhészolgaltatas altaldnos feltételei
Az Engedélyes jogal és kotelezettségei

Az. Engedélyes jelen engedély alapjan a melléklet tablézataban foglalt teleplilés
teleplilésrészen a sajét, és/vagy az (izemeltetésébe adotf létesitmeénnyel jogosult és koteles
tavhét szolgditatni. Az engedély 4t nem ruhazhatd. A tavhdszolgéitatdé létesitmény

miikbdietése és fejlesztése a tavhészolgaltato feladata.

Az Engedélyes a tavhOszolgaltatd létesitményt a tavhoszolgéltatasrdl szold 2005. évi X Vil
tdrvényben (a tovébbiakban: Tszt.), valamint az Engedélyben foglaltaknak megfelelGen
kételes mindaddig miiksdtetni, amig az adott terlileten a teleptlési onkonnényzat képviseld

testlilete altal meghatarozott ellatasi kételezettsége fennall.

Az Engedélyes - ha a tavhét részben vagy egészben tavhétermel6tsl vasarolja - koteles a
tavhészolgaltatas biztonsagos és folyamatos elldtasa érdekében a tavhétermelével

egyuttmdkddni.

Az Engedélyes koteles a folyamatos és biztonsagos szolgéltatashoz sziikséges lizemeltetési
és fenntartési feladatokat ellatni.

Az Engedélyes koteles a tavhovezeték-halozatot lizemképes ‘éllapotban fartani, a
karbantartasi, javitasi, feldjitasi munkakat, fejlesztéseket idbben elvegezni, a berendezések
terv szerinti Gzemeltetéséhez szikséges egyéb miiszaki feltételeket biztositani, valamint a

szlikséges keszletekrd! és tartozékokrol gondoskodni.

- AZ Engedélyes kbteles ‘az Uj-vagy novekvé igények klelégitésére - & Tszt-ben részletezett
' .erltételek mellett - a szlikséges fejfeszteseket elvégezni. -

| Amennylben az Engedélyes az engedélykdteles tevékenységéhek egyes elemeit mas

személlyel kivanja végeztetni, errdl elozetesen, rasban-tajékoztatni kbteles a Hivatalt. Ebben
a t4jékoztatoban az Engedélyes kételes teleplilésrészenként lebontva konkrétan megjelolm a
kiszervezéssel érinfett tevékenységek korét. Kiszervezés esetén az Engedélyes gy felel

Jjogszabdlyban vagy az engedélyben meghatarozott kitelezetiségei teljesiteséért, mintha az

adott tevékenységet maga végezné.

Az Engedélyes koteles olyan aftekinthetd elszamolasi, konyvelési, nyilvantartasi rendszert’
vezetni, melyben a tavhOszolgaltatdi tevékenysége mas tevékenységtél - ideérive a

.. tévhdtermelﬁ tevékenyseg kéitségeit is ~ elkulonlthetéS €s nyomon kévetheto.

Az Engedélyes kételes a Hivatal részere rendszeresen llletve esetenként lnfonnéctékat és
adatokat szolgaltatni, amelyek kérét, fonnéjét és az adatszolgéltatss haténdejét a Hivatal

~hatarozza meg.

Az Engedélyes koételes a fogyaszté: kort énnto az ellatas blztonségét veszélyeztetd

‘eseményrl a Hivatalt felszolitas nélkil és haladéktaianul téjékoztatni, valamint az ellatas

biztonsagat sulyosan sérté esemény bekovet_keztétol szamitott 15 napon belﬂl irésban az

- éseményt lelr6 és ertékelo;elentést tenni,

Az Engedélyes koteles bérmely olyan koruimeny vagy esemény bekovetkeztérol - annak
- tudomasdra jutasatol szamitott 8 napon belill --a Hivatalt értesiten, ame[y a Tszt alapjan az

engedély visszavonasat eredményezheti. ._
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MAGYAR ENERGIA HIVATAL TAVHOSZOLGALTATOI

MISKOLCI HOSZOLGALTATO

HATAROZATSZAM: 106/2012. MUKODESI ENGEDELY KFT. MISKOLC

.1.12.

1.1.13.

1.1.14.

1.1.16.

1.2,

Fr13

1.4,

I.5.

1.6.

Az Engedélyes koteles jelen engedély tartalmat érintd barmely tervezett véltozashoz, annak
bekévetkezte elétt 3 hénappal a Hivataltdl jelen engedély médositését kérni.

Az Engedélyes kiteles jelen engedély tartalmat érinté elSre nem tervezheté barmely
bekbvetkezett véltozasrol a Hivatalt haladéktalanul irdasban érteSItens és a jelen engedély

maddositasat kérni.

A tavhészolgaltatd tevékenység tervezett megszlntetése elétt legaldbb egy évvel az
Engedélyes koteles a megsziintetésre engedélyt kérni a Hivatalt!, az érintett telepliési
dnkormanyzat egyetértd hatarozatanak csatolasaval.

Az Engedélyes a Tszt-ben és annak felhatalmazésa alapjén kiadott jogszabélyokban,
valamint az Engedélyben foglaltak szerint végezheti tevékenységét, jogokat gyakorolhat és
kitelezettségek terhelik. Az Engedélyben meghatérozott kotelezettségek nem érintik az
Engedélyes jogszabélyban meghatarozott egyéb kételezettségeit.

Kérnyezetvédelmi feltételek és garancialis kitelezettségek

Az Engedélyes koteles betartani a komyezetvédelmi, természetvédelmi és viziigyi
jogszabélyokban -foglalt és az illetékes kornyezetvédelmi, természetvédeimi és vizligyi
hatosag éltal meghatarozott koételezetiségeket, kiiléndsen a milikddése soran és annak
megsziinte utén fennallé (rekultivacids, karmentesitési, tajrendezési, veszélyes-, nem
veszélyes- és teleplilési hulladék-kezelési) és egyéb kételezetiségeit, tovabba azok
teljesitését szolgald pénziigyi fedezet meglétére, képzésére vonatkozod szabalyokat.

A vohatkozé jogszabalyokban és az engedélyben elc'iirt kbvetelmények ellendrzése

A Hlvatal clienbrzési feladatainak -teljesfiése érdekében, annak mériékéig jogosult az
Engedélyestdl rendszeres és eseti informaciét kémi, az engedélyhez kotdtt tevékenységgel
kapcsolatos iratokba- betekinteni, azokrél mésolatot kivonatot késziteni, ideértve az lzleti

titkot tartalmazé |ratokat is.
- Jogkdvetkezmények az elbirt kovetelmények be nem tartasa esetén

A Tszt. és a felhatalmazasa alapjan kiadoft jogszabalyokban és az Engedélyben foglalt
eldirasok megszegése esetén a Hivatal a Tszt.-ben meghatarozott jogkévetkezményeket
alkalmazhatja. Ezen pont szerinti k6te!ezettség megszegésének mindsil, ha az Engedélyes
az Engedélyben és a Hivatal mas hatdrozataiban meghatérozott dokumentumokat,
adatszolgditatdsokat nem az el6irt hatéridére, formaban, vagy tartalommal nyujtja be a

Hivatalnak, .
Melléklet .

A jelen Engedély meiléklete
: - (Az Engedélyes fobb adatai) :
az Engedély rendelkezo részének elvéiaszthatatlan részét képe2|

Dijak

Az Engedélyesnek a Magyar Energia.Hivatal igazgatasi. szolgaltatasi dijainak. mértékérél,
“valamint az igazgatasi szolgaltatasi és felligyeleti dij fizetésének szabdlyair6i sz6l6 91/2007.
(XI. 20.} GKM rendelet (a tovabbiakban: Dijrendelet) szerinti igazgatasi szolgéltatasi dijat
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MAGYAR ENERGIA HIVATAL TAVHOSZOLGALTATO! MISKOLCI HOSZOLGALTATG
HATAROZATSZAM: 106/2012. MUKODES! ENGEDELY KFT. MISKOLC -

nem kellett megfizetnie. Az Engedélyes az illetékekrdl sz6lo 1990. évi XCIll. térvény (a
tovabbiakban: Itv.) 29. § (1) bekezdés szerinti altalanos tételli eljarasi illetéket medfizette.

A Hivatainak egyéb eljarasi koltség megtéritéséré! nem kellett déntenie, mert az eljaras
soran ilyen koltség nem merlilt fel.

il. Jogorvosiat

A hatarozat ellen birésagi felllvizsgélatnak van helye a kdzléstél (kézbesitéstsl) szamitott 30
(harminc) napon belll, a keresetet a Févarosi Toérvényszéknek cimezve a Hivatalhoz kell
benydjtani. A keresetnek a végrehajtasra halaszté hatélya nincs. A kozigazgatasi ligyekben
eljar6 bir6ség a pert targyalason kiviil birdlja el, targyalés tartasat az Ggyfél keresetievélben
Kkérheti. A kozigazgatasi (igyekben eljaré birésag - az (igy érdemére ki nem hatd eljarasi -
szabaly megsértésének kivételével - jogszabdlysértés megallapitasa esetén a kbzigazgatasi
déntést hatélyon kiviil helyezi, és szukség esetén a hatésagot Uj eljarasra kotelezi, vagy a

hatarozatot megvaltoziatja.

lll. Az engedély idébeli hatalya és vegyes rendelkezések

a) Az engedély hatarozatian ideig hatalyos.
b) A Hivatal intézkedik a hatarozatnak a Hivatal honlapjan térténd kdzzétételérél.

c) Az Engedélyes a Tszt. 5. § (2) bekezdésben meghatarozott mértéki felligyeleti dfjat
kbteles e hatdrozat jogerbre emelkedését koveté harmincadik munkanapig a Hivatal
- részére - a Dijrendelet 4. § (2) bekezdeésében elSirtak figyelembevételével - megfizetni.

INDOKOLAS

Az Engedélyes a 2011. december 12-én kelt és 2011. december 15-én érkeztetett beadvanyaban -
a Tszt. 16. §-a alapjan — tévhoszolgaltatél miikédési engedély iranti kérelmet nyQjtott be a

Hivatalhoz.

A Hivatal az Engedélyes kérelmét, valamint a kérelem alatdmasztasaul szolgélo iratokat
megvizsgalta, és a lefolytatott engedélyezési eljras keretében megdllapitotta, hogy az
Engedélyes megfelelt a Tszt.-ben és a Tszt-Vhr.-ben foglaltaknak, ezért a rendelkezé részben

foglaltak szerint hatarozott.

E hatdrozatot a Hivatal a Tszt. 4. § (1) bekezdés a) pontjaban foglalt hataskérében eljarva adta ki.
E hatarozat a Tszt. 16. §-a4ban &s 17. §-aban, a Tszt.-Vhr. 7. §-dban, vaiamlnt az Itv 29. § (1)

- . bekezdésében foglalt rendelkezéseken alapul.

Az Engedélyes év kézben kapott tavhészolgdltatdi mikoddési engedélyt, ezért a Hivatal a
rendelkezé rész ill. ¢) pontjdban kételezte a felligyeleti dij |d6arényos 2012. targyévre vonatkozo,

egybsszegli befizetésére.

Az eljérésl kéltségré! a kbzlgazgatéSI hatéségl eljaras és szo!géitatés éltalénos szabéiya:rél 52616
2004. évi CXL. tdrvény (a tovabbiakban: Ket.) 72. § (1) bekezdés d) pont dd)-de) alpontjal és 158¢

§(1) bekezdése alapjan kellett rende!keznl

A Ket.100. § (1) bekezdés d) pontja'a Hivatal hatarozataval szemben kizérja a fellebbezést, a Ket:
100. § (2) bekezdése és a Ket. 109. § (3) bekezdése a hatarozat birdsagi felliivizegélatat teszi
lehetdvé. A keresetindités hatarideje a Ket. 109. § (1) bekezdésén alapszik. A targyalds tartdsara
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MAGYAR ENERGIA HIVATAL TAVHOSZOLGALTATO! MISKOLCI HOSZOLGALTATO
HATAROZATSZAM: 106/2012. MUKODESI ENGEDELY KFT. MISKOLC

vonatkozé téjékoztatast a Hivatal a Ket. 72, § (1) bekezdés d) pont da) alpontia és a polgari
perrendtartasrol sz616 1952. évi Ill. térvény 338. § (1) és (2) bekezdései alapjan adta meg.

E hatérozat kozzétételére a Tszt.-Vhr. 8. §-a alapjéan kertil sor.

Budapest, 2012, februar 24.

Horvath Péter

elnok
kiadményozo % %
r. Grabner Péter
elndkhelyettes
. Kapjak:

.. 1./ Engedélyes 1 példény
2./ Hivatal, Tavhé-feliigyeleti és -szabélyozasi Osztély 1 példany
3./ Hivatal, Statisztikai és Informatikai Osztéaly 1 példany
4./ Hivatal, irattér 1 példany
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MAGYAR ENERGIA HIVATAL TAVHOSZOLGALTATO! MISKOLCI HOSZOLGALTATO
HATAROZATSZAM: 106/2012. MUKODESI ENGEDELY KFT. MISKOLC
Meliéklet
Az Engedélyes fébb adatai
Tarsaséagra vonatkozé adatok
Mérték-
Szam Megnevezés egység Adatok
Miskolci HEszolgaltaté Korlatolt Feleldsségl
1.1 A kérelmezd neve Tarsasag
2. | A kérelmezé rovid neve MIHO Kft.
3. | A kérelmezé székelye 3534 Miskole, Gagarin u. 52.;
4. { Alapité okirat kelte 1995.12.17.
A kérelmezb cégjegyzék
5. szédma Cg. 05-09-004544
6. | Cégbejegyzés datuma 1995.12.27. _
7.} A kerelmezb cégformaja korlatolt feleldsségll tarsaség
8. | A kérelmezd addszama 11385174-2-05
9. | A kérelmez6 alaptéke MFt 12002
A kérelmezé Osszes
befektetett eszkoze az
10. | engedély benydjtasakor MFt {4508
A kérelmezé 16 '
11. ] tevékenysége '35.30 Gozellatas, légkondicionalas
A kérelmezo egyéb ,
12. | tevékenységei cégkivonat szerint
A tavhészolgaltatasi
tevékenység kezdete a
kérelemmel érintett év, hé,
13. | telepiilésen nap 1969.10.01.
A kérelemmel érintett '
14. [ teleplilés neve Miskolc

Belvarosi tertilet (Gy6ri kapui varosrész, Vologda
varosrész, Belvarosi varosrész)
Avasi teriilet (I-HI-11l. Utem, Egyetemvaros)
Diésgybri lakételep
Bulgarféldi lakételep
Kiliani lakoételep - '
Dorottya u. 1. sz. lakéhéz, Szinyei u. Iakéhézak
{Futé u. lakotelep, Mész u.

‘Kérosi Csoma Sandoru 1. és 5. sz, Jozsef Attila
W 2.8z,
Csabat kapu 61. lakéhaz, Intézmények
10. sz. Altalanos iskola, lntézmények
' R {22, sz. Altalanos Iskola, Intézmeények
A kérelemmel érintett Komléstetéi Intézmények -
terlileti egységek _ ‘
15. | megnevezése (felsorolas)
Az ellatasi teriilet egyéb
16. | adatai
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MAGYAR ENERGIA HIVATAL TA‘VHC')SZOLGALTA'_TOI ~ MISKOLCI HOSZOLGALTATO
HATAROZATSZAM: 106/2012. MUKODESI ENGEDELY KFT. MISKOLC

Dibsgydri flitémii

Bulgarfoldi fitému

Kenderfoldi kazanhaz

HCM kazanhaz

Kérési Csoma Sandor u.-i kazédnhaz
Csabai kapui kazanhaz

10. sz. Altalanos Iskola kazanhéz
22. sz. Altalanos Iskola kazanhaz
Dorottya u. kazénhaz
Komildstetdi kazanhaz

Belvarosi teriilet

A kérelemmel érintett Avasi teriilet
- [tavhéredszerek
17. | felsoroldsa, megnevezése _
18. | Tavhétermels neve MIFU Miskolci Fitderémd Kft.
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MAGYAR ENERGIA HIVATAL
1081 BUDAPEST,
ll. JANOS PAL PAPA TER 7.

UcyszAM: TEFO-164/2011
TFSO-157/1/2012

UGYINTEZS:  Kiss ISTVAN

TELEFON:  06-1-459-7777; 06-1-459-7752

TELEFAX: 06-1-459-7766; 06-1-459-7797

E-MAIL; EH@EH.GOV.HU; KISSI@EH.GOV.HU

HATAROZAT SZAMA: 110/2012.

- TARGY:  TAVHOTERMELGSI MOKODESI ENGEDELY

A Miskolci Hészolgaltaté Zartkoriien Miksds Részvénytarsasag (3534 Miskolc, Gagarin u. 52.;
Cg. 05-09-004544; tovébbiakban: Engedélyes) tavhétertheldi miikodési engedély irdnti kérelme
targyaban a Magyar Energia Hivatal (1081 Budapest, ll. Jinos P4l papa tér 7.; tovabbiakban:
Hivatal) a fenti ligyszamon iefolytatott kdzigazgatasi hatdségi eljaras keretében meghozia az alabbi

HATAROZATOT:

-

A Hivatal a tavhétermelsi mikodési engedsly iranti kérelemnek helyt ad és az Engedélyes részére.
Miskolc

- vonatkozdséban - a mellékietben megnevezett te'leﬁhéiyen m{ik&dd berendeZésekre - jelen
- hatérozatban foglalt feltételekkel . S

oo . 'tvhétermel6i mGkodési engedélyt

-_ - {tovébbiakban: Engedély) ad.
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MAGYAR ENERGIA HIVATAL TAVHOTERMELOI MUKODESI  MISKOLCI HOSZOLGALTATO
ENGEDELY ZRT.MISKOLG

HATAROZATSZAM: 110/2012

l A tavhotermelés altalanos feltételei
[.1. Az Engedélyes jogai és kdtelezettségel
1.1.1. Az Engedélyes jelen engedély alapjan - a melléklet A" és B tablazatdban foglalt
telephelyeken és berendezésekkel - jogosult és kételes tavhét termelni. Az engedély at nem
ruhézhato. A tévhétermelé Iétes!tmény m(ikddtetése és fejlesziése a tavhdtermeld feladata.

1.2, Az Engedélyes a.tavhdszolgaltato létesitményt a tévhoszofgé!tatasrol szolo 2005, évi XVIII

torvényben (a tovabbiakban: Tszt.), valamint az Engedélyben foglaltaknak megfelelden _

kételes mindaddig miiksdtetni, amig az adott terlileten a telepllési 6nkormanyzat képvisels
testiilete altal meghatérozott elidtasi kotelezettsége fennall.

1.1.3. A tévhétermeld koteles a tavhiszolgaltatas biztonsdgos és folyamatos ellatasa érdekében a
tavhbszolgaltatéval egyiittmdkodni.

1.1.4. Az Engedélyes kételes a termeléeszkozeit. tizemképes éllapotban tartani, a karbantartasi,
javitasi, felGjitasi munkakat, fejlesztéseket idében elvégezni, a berendezések terv szerinti'
zemeltetéséhez szikséges egyéb mlszaki feliételeket biztositani, valamint a szikséges

készletekrol és tartozékokrdl gondoskodni.

L1.5. Amennylben az Engedélyes az engedélykdteles tevekenységének egyes eleme|t mas
személlyel kivanja végeztetni, err6l elézetesen, irdsban tjékoztatni kételes a Hivatalt. Ebben
~a tjékoztatéban az - Engedélyes  kiteles -telephelyenként -lebontva konkrétan megjeldlni a
klszervezéssel -érintett tevékenységek korét. Az Engedélyes .a mas személy altal vegzett

tevékenységert ugy felel, mlntha azt magavégezte.volna. -
10146, zcKapcsolt: 'energ|atermelés esetén -hava:hdenergiat. reszben vagy egészben tavhoszolgaltatéSI

~'célra-termelik, -az “Engedélyes koteles ‘hitelesitett: mérGt feISZerelm a kapcsoltan: termeft és '

tévhészolgéltatas cé};éra étvett ho mérésére

I;i 1.7.. Az Engedélyes kbteles olyan éttekmthetb elszémolésn kbnyvelésu nyllvéntartési rendszert
| vezetni, melyben a hétermeld tevékenysége mas tevekenységtol elktlionithetd és nyomon

| kﬁvethetc’i _

1.1.8. Az Engedélyes kiteles a Hivatal részere rendszeresen, illetve esetenként informacidkat és
adatokat szolgaltatni, ame!yek korét, formajat és az adatszolgéftatés hatéridejét a Hivatal-
hatarozza meg.

[11.8. Az .Engedélyes kteles' a “fogyasztdi kot érintd, az ellatas biztonéégét veszélyeztetd

esé.rﬁényrﬁl a Hivatalt felszolitas nélkll és haladéktalanul tajékoztatni, valamint az ellatas
biztonsagat silyosan sérté esemény bekévetkeztétél szamitott 15 napon beEu{ rdsban az

-esemenyt leiré es értékeld jelentest tenni.

11.10. Az Engedélyes koteles barmely olyan korulmeny vagy esemény  bekdvetkeztérdl - annak
tudomadsdra jutasatol szamitott 8 napon belul a Hivatalt ertesitenl amely a Tszt. alapjan az

_ engedély vusszavonését eredményezhet: :

L1.11. Az Engedelyes koteles ;elen engedely tartalmét érinté bénnely tervezett vé!tozashoz annak
bekbvetkezte el6tt 3 honappal a Hivataltdl jelen engedely médositasét kémi.
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1.1.12. Az Engedélyes koteles jelen engedély mellékletének tartalmat érintd, elére nem tervezhetd
: barmely bekdvetkezett valtozasrél a Hivatalt haladéktalanul irasban ertesiteni, és a jelen

engedély modositasat kérni.

[.1.13. A tavhotermeld iétesitmény tavhétermelésének tervezett megsziintetése elbtt legaldbb egy
-évvel az Engedélyes koteles a megsziintetésre engedélyt kémi a Hivataltél, az érintett

6nkormanyzat egyidej(i értesitésével.

1.1.14. Az Engedélyes a Tszt.-ben és annak felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabélyokban,
‘ valamint az Engedélyben foglaltak szerint végezheti tevekenységét, jogokat gyakorolhat és
kételezettségek terhelik. Az Engedélyben meghatarozott kotelezettségek nem érintik az
Engedélyes jogszabélyokban meghatérozott egyéb kételezettségeit.

L2.  Kérnyezetvédelmi feltételek és garancilis kotelezettségek

Az Engedélyes kbteles betartani a kdrnyezetvédelmi, természetvédeimi és viziigyi jogszabalyokban
£ foglalt és az illetékes kérnyezetvédelmi, természetvédeimi és viz(gyi hatbésag altal meghatarozott
kotelezettségeket, kaldnésen a mikodése soran és annak megsziinte utan fennalio (rekultivacios,
karmentesitési, tajrendezési, veszélyes-, nem veszélyes- és telepiilési hulladék-kezelési) és egyéb
kételezettségeit, tovabbs - azok teliesitését szolgals pénziigyi fedezet meglétére, képzésére

vonatkozé szabalyokat.

.3. ~ A vonatkozé jogszabalyokban és az engedélyben el6irt kovetelmények ellenbrzése

A Hivatal ellenérzési feladatainak teljesitése érdekében, annak mértékéig jogosult az Engedélyests!
eseli és rendszeres informaciot kérni, az engedélyhez kotott tevékenységgel kapcesolatos iratokba
betekintegﬁl,hgzq:l_(rél mésolatot, kivonatot késziteni, ideértve az iizleti titkot tartalmazé iratokat is.

1.4, Jd&kﬁvetkezmények‘ az el6irt kdvetelmények be nem tartasa esetén

A Tszt. és a felhatalmazésa alapjan kiadott jogszabalyokban és az Engedélyben foglalt eléirasok
megszegése esetén a Hivatal a Tszt.-ben meghatérozott jogkdvetkezményeket alkalmazhatja. Ezen
pont szerinti kitelezettség megszegésének mindsil, ha az Engedélyes az Engedélyben és a Hivatal
mas hatarozataiban meghatarozott dokumentumokat, adatszolgaltatasokat nem az elbirt hataridére,

{ ) formaban, vagy tartalommal nytjtja be a Hivatalnak.

I.5.  Melléklet

A jelen Engedély melléklete -
- (»A" tablazat: Az Engedélyes és telephelyének fobb adatai | '
»B” tablazat: Az Engedélyes hétermel6 létesitményének fébb adatai)

az E.ngedély"rendelkezﬁ részeének elvalaszthatatlan részét képezik.
1.6. - Dijak | e |

Az Engedélyes a Magyar Energia Hivatal igazgat4si szolgaitatasi dijainak mértékérdl, valamint az
igazgatasi szolgaltatési és feligyeleti dij fizetésének szabalyair6l sz6l6 91/2007. (XI. 20.) GKM
rendelet (a tovébbiakban: Dijrendelet) 1. melléklet Il. 1. pont a) alpontja szerinti igazgatasi

szolgdltatasi dijat megfizette. ' ' -

A Hivatalnak egyéb eljarasi koltség megtéritésérsl nem kellett déntenie, mert az eljaras sorén iyen
kéltség nem mertlilt fel. ‘ :
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I Jogorvoslat

A hatérozat ellen birdsagi feliilvizsgalatnak van helye a koézléstdl (kézbesitéstdl) szamitott 30
(harminc) napon belill, a keresetet a Févarosi Torvényszéknek cimezve a Hivatalhoz kell benyujtani.
A keresetnek a végrehajtasra halaszté hatalya nincs. A kézigazgatasi Ggyekben eljaré biréség a
pert targyaldson kiviil birdlja el, targyalds tartasat az tigyfél keresetlevélben kérheti. A kdzigazgatasi
ligyekben eljaré bir6sag - az ligy érdemére ki nem hatd eljarasi szabaly megsértésének Kivetelével -
jogszabélysértés megéllapitasa esetén a kdzigazgatasi dontést hatalyon kiviil helyezi, és szilkség
esetén a hatésagot Uj eljarasra kételezi, vagy a hatarozatot megvaltoztatja.

liL. Az engedély id&beli hatalya és vegyes rendelkezések

a) Az engedély hatarozatian ideig hatalyos.
b) A Hivatal intézkedik a hatdrozatnak a Hivatal honlapjan térténé kézzétételérdl.

¢) Az Engedélyes a Tszt 5. § (2) bekezdésben meghatarozott mértékii feliigyeleti dijat koteles e
hatérozat jogerSre emelkedését kévet6 harmincadik munkanapig a Hivatal részére - a,
Dijrendelet 4. § (2) bekezdésében elbirtak f:gyelembevételével -megfizetni. Amennylben az
Engedélyes tavhdszolgaltatéi miikdési engedéliyel is rendelkezik, akkor felugyeietl dijat csak

a tavhészolgéltatéi mikbdési engedélyre vonatkozoan kell fizetni. ,

INDOKOLAS

e Az..EngedéIyeé a:2011.-december 12-én kelt.&s-2011. december 15-én.érkeztetett: beadvanyaban
- ‘tavhiétermeldi. milkddési-engedély irdnti kérelmet nyujtott be.a Hivatalhoz.

A Hivatal az Engedélyes kéreimét, valamint a kérelem aldtdmasztdsiul szolgéld iratokat
megvizsgalta, és a lefolytatott engedélyezési eljaras keretében megéiapitotta, hogy az Engedélyes
- megfelel a Tszi.-ben és a tavhdszolgaltatasrol szolé 2005. évi Xill. torvény végrehajtasarol szold
157/2005: (VIII. 15.) Korm. rendeletben (a tovabbiakban:Tszt.-Vhr.)} eléirt kbvetelményeknek ezért a

rendelkez6 részben foglaltak szerint hatarozott.

E hatarozatot a Hivatal a Tszt. 4. § (1) bekezdés a) pontjaban foglalt hatéskorében eljarva adta ki. E. )
hatérozat a Tszt. 14. §-dban,15. §-aban, 59/B. § (1) bekezdésében, vatamint a Tszt. -Vhr 3-4. §

éban €s 6. §-aban foglalt rendelkezéseken alapul.

Az Engedélyes év kézben kapott engedélyt, ezért a Hivatal a rendelkez6 rész Iil. ¢) pontjaban ..

- kételezte- a felligyeleti. dij id&aranyos, 2012. targyévre vonatkozo, egyosszegﬁ befizetésére.
Tekintéttel arra, hogy az Engedélyes tavhoszolgaltatéi mikédési engedéliyel is rendelkezik,
felugyeleti dijat csak a tavhdszolgaltatéi miksdési engedélyre vonatkozdan kell fizetni, mivel a
tévhétermelésbol nincs Onéllé bevétele, aztatévhﬁszolgéltatés arbevétele tadalmazza L

Az eljéré3| kéltségrél a kfmgazgatés; hatéségl eljérés és szolgaltatas éltalénos szabélya:rét sz0l6
2004. évi CXL.. torvény (a tovabbiakban: Ket.} 72. §(1) bekezdés d) pont dd)-de) alpontja és 158. §

| + (1) bekezdése alapjan kellett rendelkezni.

- A Ket. 100. § (1) bekezdés d) és e) pontjai a Hivatal hatarozataval szemben klZéI'}ék a fellebbezést,
a Ket. 100. § (2) bekezdése és a Ket. 109. § (3) bekezdése a hatarozat bir6sagi feliilvizsgalatat
teszi lehetévé. A keresetinditas hatéarideje a Ket. 109. § (1) bekezdésén alapszik. A targyalas
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tartasara vonatkozo tajékoziatést a Hivatal a Ket. 72. § (1) bekezdés d} pont da} alpontja és a
polgari perrendtartasrol szol6 1952. évi lll. térvény 338. § (1) és (2) bekezdései alapjan adta meg.

E hatarozat kozzétételére a Tszt.-Vhr. 8. §-a alapjén kerill sor.

Budapest, 2012. februar 24,

- Horvath Péter
elnbk

Lot
| [
kiadmanyozé : % M

; r. Grabner Péter %,‘--::‘-’:sj
| elndkhelyettes .
.,

Kapjak:

1./ Engedélyes 1 péidany

2. Hivatal, Tavhé-felligyeleti és -szabélyozési Osztaly 1 példény
- 3. Hivatal, Statisztikai és Informatikai Osztaly 1 példany
+ 4./ Hivatal, irattar _ : 1 példany
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Melléklet
»A"” tdblazat
Az Engedélyes és telephelyének fbb adatai
Mérték | Adatok
Szém Megnevezés -
egység
Az engedélyes adatal : Co ‘
1 Gazdélkodd szervezet (engedélyes) Miskolci Hdszolgaltato Kft.
cégneve
2| Rovid neve MIHO Kft. -
3| Székhelye . 3534 Miskolc, Gagarin u. 52. sz.
4 Gazdalkodé szervezet cégjegyzék 05-08-004544
széma
5 | Alapitsi okirat keite 1995. december 17.
6| Cégforma Korlatolt Felelbsség(t Tarsasag
7| Adészama 11385174-2-06
.8 Jegyzett tokéje MFt 2002
0 Befektetelt eszkbzok MFt 4508
engedélykéréskor
101 Tevékenységi kor
11 ‘ Fétevékenység g&z-,_melegvizellétés
12| . Kapecsol6dé tevékenységek cégkivonat szerint
Osszes beépitett villamos 0,496
13 teljesitménye MW .
14 | Osszes beépitett hételjesltménye Mw 78813
a) . Telephely neve: Di6sgyéti fat6mi
A telephelyek f6bb adatai _
s Telephely cime - 3535 Miskolc, Banki Donét u. 17. sz.
3| Bedpitett vilamos tefjesitmény | MW
4 | Rendeliezésre 4ll6 villamos - MW
teljesitéképesség - _
5 Ertékesitésre tervezett villamos MWh
. energia éves mennyisége -

A
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Beepltett (névieges) hételjesitmény

MW

41,868

Rendelkezésre 4llé
hételjesitképesség

MwW

35,587

Termelni tervezett héenergia éves
mennyisége

GJfev

Ertékesitésre termelf hBenergia

10

vasarlbjanak (pl. szolgéltaté)
Neve :

11

Cime

12

Lekotott hbteljesitmény

MW

13

Vasarolni tervezett mennyiség

Gdlév

14

Fethaszndlasi cél (tavhé célq,
vagy nem tavhé céld)

15

Energiahordoz6 (tﬂzeldanyag)
megnevezése

64 667

Féldgaz

16

Energiahordozé szdrmazasa és
beszerzési médja :

Szabad piaci f6idgaz kereskedelmi szerzédés
alapjan

17

Az Uzembehelyezés idépontja

Datum

1971.

18

Megujulé energiahordozé
felhasznalasara vonatkozé wzsgélat
eredménye*

19

Létesitendd létesitmény
rendelietése*

20

Létesitendd létesitmény
technolégigja*

21

Létesitendd létesitmény miszaki
felépitése*

22

Kivitelezés tervezett kezdése*

Datum

23

Technologiai szerelés tervezett
kezdése*

Datum

24

Uzembe helyezés tervezett
idépontja*

Datum

25

Kapcsol6do fejlesztések
megnevezése és finanszirozoja*

* Létesltési engedély esetében -

b)

Telephely neve: Bulgérfoldi
flitémd

‘A telephelyek f6bb adatai

Telephely neve

| Bulgarfoldi fltém(

Telephely cime -

- 13634 Miskolc, Szarkahegyu 19—21 sz,

Beépitett villamos teljesitmény

Rendelkezésre allé villamos
teljesitoképesség

(4]

1 Ertékesitésre tervezett villamos.

energia éves mennylsége

MWh.-.

Beépltett (névieges) hﬁteljesftmény

115,606

Rendelkezésre 4ll6

7| hételiesitoképesség

MW

113,265
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Termelni tervezett héenergia éves
mennyisége

GJfév

Ertékesitésre termelt héenergia
vasarldjanak (pl. szolgaltatd)

10

Neve

11

Cime

12]

Lekotott hétetjesftmény

MW

131

Vasérolni tervezett mennyiség

GJlév

14

" Feihasznalasi cél{tavhé celq,
vagy nem tavhé céli)

15

Energiahordozé (tiizelbanyag)
megnevezése

25737

Féldgaz

16

Energiahordoz$ szarmazdasa és
beszerzési médja

Szabad piaci féldgaz kereskedelmi szerzbdés
alapjan

17

Az (lzembehelyezés idépontja

Datum

1973.

18

Meguijul6 energiahordozé
felhaszndlaséara vonatkozd vizsgalat
eredménye*

19

Létesitendd létesitmény
rendeltetése*

20

Létesitendd létesitmény
technolégigja*

21

Létesitendd létesitméeny miszaki
felépitése*

22

Kivitelezés tervezett kezdése*

Datum

23

Technoldgiai szerelés tervezett
kezdése*

Datum

24

Uzembe helyezés tervezett
.idépontja*

Datum

| Kapcsolédé fejlesztések

megnevezeése és finanszirozdja*

* Létesitési engedély esetében

Telephely neve: Kenderfoldi
kazanhéaz

A telephelyek f6bb adatal

- Telephely neve ' .

Kenderfoldi kazanhaz

Telephely cime:

3534 Miskolc, Gagarin u. 52. sz,

Beépitett villamos teljesitmény

MW

B WM -

Rendelkezésre allé villamos
teljesitbképesséyg

MW

4]

Ertékesitésre tervezett villamos
energia éves mennyisége

" MWh

(=]

Beépitett (névieges) h6teI1eéItmény '

MW, 9,532

\.

Rendelkezésre all6
hételiesitéképesséy

18,102

Termelni tervezett héenergia éves
mennyisége

Gllev

138016

tom'

Ertékesitésre termeit hbenerg|a
vésarldjanak {pl. szolgaltatd)
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10| Neve
11 Cime
12| - Lekotstt hételjiesitmény MW
13| Vasarolni tervezett mennyiség GJlév
14| Felhasznalasi cél (tavhd celd,

__| vagy nem tavhé céld)

Energiahordoz¢ (tlzeldanyag)

megnevezése

1¢ | Energiahordoz6 szérmazasa és Szabad piacl f6ldgaz kereskedelmi szerz6dés
beszerzési modja alapjan

17 | Az izembehelyezés idépontja Datum | 1960. (1973-161 gézos)

Megujuld energiahordozé -

18 | felhasznélasara vonatkozé vizsgalat

eredmeénye*

Létesltend6 létesitmeény -

rendeltetése* '

Létesftendd l&tesitmeény -

technolégigja*

21 Létesitendd létesitmény miiszaki -
felépitése*

22 | Kivitelezés tervezett kezdése* Détum |-

Technolbgiai szerelés tervezett ' 1-
23 kezdése* Datum
Uzembe helyezés tervezett . -
idépontja* | batum.
Kapcsolado fejlesztések -
megnevezése és finanszfrozéja* :

is Foldgaz

19

) 20

. 24

25

e

* Létesitési engedély esetében

d) Telephely neve: HCM kazénhaz

§ ' A telephelyek fGbb adatal :
s B ] HICM kazanhéz

Telephely neve
Telephely cime 3525 Miskolc, Futé u.

Beépitett villamos teljesitmény MW [0,496
Rendelkezésre all6 villamos MW 0,179
teljesitéképesség )
Ertékesltésre tervozeft villamos. Mivh | 3420
energia éves mennyisége
Beépltett (névieges) hételjesitmény | Mw 14,912
| Rendelkezésre &6 - ' MW 3,767
hételjesitbképesség - ‘ = :
“Termelni tervezett hﬁenergla éves GJ/6v 16 068
| mennyisége ‘ Lo
Ertékesitésre termelt h6energ!a
vésérléjénak (pl. szolgéitaté)
Neve
- Cime S
12| Lekotott hoteljesitmény MW

0. -~| ool s leln-

-
_O

dy | -
—
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MAGYAR ENERGIA HIVATAL
HATAROZATSZAM: 110/2012

TAVHOTERMELO! MUKODES!
ENGEDELY

ZRT. MISKOLC

MISKOLCI HOSZOLGALTATO

13| Vasdrolni tervezett mennyiség

GJ/ev

14 Felhasznalési cél (tavhé céld, -
- jvagy nem tavhé céla)

Energiahordoz6 (tizelbanyag)

16} .
megnhevezese

Foldgaz és Depbniagdz

16 Energiahordozd szirmazasa és -
beszerzési médja

Szabad piaci szerz6dés alapjan, illetve sajat
hulladékforrasbéi

17 | Az izembehelyezés idépontja

Datum

1972,

Megujulé energiahordozé
18 | felhasznalasara vonatkozo vizsgalat

eredménye*

| Létesitendd Iétesitmény

19 rendeltetése*

Létesitends &tesitmény

20. technolédgisja*

21 Létesitendd letesitmény mijszaki
felépitése*

22 | Kivitelezés tervezett kezdése*

Dé&tum

o3 | Technolégiai szerelés tervezett
kezdése*

Datum.

Uzembe helyezés tervezett

24 idépontja*

Datum

Kapesol6do fejlesztések

25 megnevezese és finanszirozdja*

* Létesitést engedély esetében

o) - Telephely neve: Kérbsi Csoma
4+ Séndor u.-i kazanhaz

A telephelyek f6bb adatai

Telephely neve

K6rési Csoma Sandor u.-i kazanhaz

Télephely cime

Beépitett villamos teljesitmény

MW

Rendelkezésre all6 villamos
teljesitbképesség

I I -

" -

3527 Miskolc, K6rtsi Csoma Sandor u. 5. sz.

Ertékesitésre tervezett villamos
energia éves mennyisége N

‘on

MWh

[=>]

MW -

1,38

‘Beépitett (névieges) héte[;esitmény

‘| Rendelkezésre 4ll6
hﬁteljesltéképesség

MW

1,173

{ Termelni tervezett hbenergia éves
mennyisége

GJlév

3474

g | Ertékesitésre termelt héenergia
. | vasarldjanak (pl. szolgéltaté)

10| Neve

11] . Cime

12| Lekotott hGteljesitmény.

MW

13| Vésarolni tervezett mennyiség =

ciev

Felhasznalési cél (favhé célu,
vagy hem tavhé célu) o

14|

A HA'[AROZAT 21 OLDALBOL ALL.
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-~ MAGYAR ENERGIA HIVATAL TAVHOTERMELS! MOKODES MISKOLCI HOSZOLGALTATO
HATAROZATSZAM: 110/2012 ENGEDELY ZRT. MISKOLC

Energiahordozo (ttizelbanyag) Foldgaz

megnevezese

16 Energiahordoz6 szarmazisa és Szabad piacl féldgaz kereskedelmi szerzédés
beszerzési médja alapian

17 | Az izembehelyezés idépontja Détum | 1965. (1994-t6] QéZOS)

Meg(julé energiahordozo -

18 | felhaszndlasara vonatkozd vizsgalat

eredménye*

Létesitendd létesitmény -

rendeltetése*

L étesitendd létesitmény -

technolégldja* .

21 Létesitendd Iétesftmény miiszaki -
felépliése*

22 | Kivitelezés tervezett kezdése* Datum |-

Technoldgiai szerelés tervezett . -
23 kezdése* Datum
Uzembe helyezés tervezett -
id6pontja* Datum.
Kapcsolodo fejlesztések -
megnevezése és finanszirozéja* ,

15

19

20

) 24

251

* Létesitési engedély esetében

- f) Telephely neve: Csabai kapui
kazanhaz

" Atelephelyek f6bb adatai

Telephely neve
Telephely cime
Beépitett villamos teljesitmény | Mw
Rendelkezésre 4ll6 villamos MW
teljesltéképesseg
Ertékesitésre tervezett villamos MWh
energia éves mennyisége :
Beépitett (névieges) hételjesitmény | Mw 0,744
Rendelkezésre 4ll6 , MW 0,632 -
hételjesitékeépesség ‘ e :
Termelni tervezett héenergia éves I |2.328

mennyisége

Ertékesf(tésre termelt héenergia
vasarléjanak (pl. szolgaltaté)
10| Neve

11] Cime o :
12| Lekotott hﬁteljesitmény MW -
13| Vésarolni tervezett mennyiség GJlév
14 Felhasznalasi cél {tavho célu, -
: vagy nem tavhé céll)
Energiahordozé (t(lzelﬁanyag)

megnevezése ' '
| Energiahordozo szdrmazasa és Szabad piaci fbfdgaz kereskedelml szerzbdés

16 beszerzési modja _ : | a!apjén

Csabai kapui kazanhaz
3529 Miskolc, Csabai kapu 61. sz,

P FDIN] -

[+]

15 Féldgaz

A HATAROZAT 21 OLDALBOL ALL, BETI 2012, FEBRUAR 24,



MAGYAR ENERGIA HIVATAL

HATAROZATSZAM: 110/2012

TAVHOTERMELO! MUKODESI MISKOLC!I HOSZOLGALTATO

ENGEDELY ZRT. MiSKOLC

17

Az lizemhehelyezés idépontja

Datum

1960. el6tt (1979-161 gazos)

18

Megujulé energiahordozé
felhasznalasara vonalkozé vizsgalat
eredménye*

19

Létesitendd Iétesitmény
rendeltetése*

20

Létesitend6 létesitmény
technolégigja*

21

Létesitends létesitmény mliszaki
felépitése*

22

Kivitelezés tervezett kezdése™*

Datum

23

Technologial szerelés tervezett

| kezdése*

Datum

24

1 Uzembe helyezés tervezett
1idépontja*

Datum

25

Kapcsolodo fejlesztések
megnevezése és finanszirozéja*

* Létesilési engedély esetében

9)

Telephely neve: 10. sz. Altal&nos
Iskola kazanhaz

A telephelyek f6bb adatai

110. sz. Altalénos. Iskola kazanhéz

“Telephely neve

Telephely cime

. | 3526 Miskolc, Katowice u. 17. sz.

{:Beépitett-villamos teljesitmény . .~

Rendelkezésre all6 villamos
teljiesitéképesség

MW

Ertékesltésre tervezett villamos
energia éves mennyisége

MWh

Beépitett (névieges) h6teljesltmény

Mw

1,794

Rendelkezésre afl6
hételjesitéképesség

Mw

1,626

o]

Termelni tervezett h6energia éves
mennyisége

GJlév

3339

Ertékesitésre termelt h6energ!a
vasaridjanak (pl. szolgéitato)

101

-‘Neve

11}

Cime

12

Lekotott h&teljesitmény

MW

13

Véasarolni tervezett mennyiség

GJlév

14

Felhaszné&lési cél (tavhé céll,
vagy nem tavhé .céld) -

15

Energiahordozé (tOze!t'Sanyag)
megnevezése - -

— :Foldgéz

16

| Energlahordoz6 szérmazésa és

beszerzési médja

- | Szabad piaci féldgaz kereskedelmi szerzbdés

alapjan

17

Az izembehelyezés idépontja

Déatum

1967-68.

18

MegUjulé energiahordoz6

’ | felhasznéléséra vonatkoz6 vuzsgéiat

A HATAROZAT 21 O!..DAL:BOI; ALL.
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" MAGYAR ENERGIA HIVATAL
HATAROZATSZAM: 110/2012

" TAVHOTERMELG! MUKODESI MISKOLCI HOSZOLGALTATO.

ENGEDELY ZRT. MISKOLC

eredménye*

19

Létesitendd létesitmény
rendeltetése*

20

Létesitendd létesitmény
technolégidja*

21

Létesitendd létesitmény miszaki
felépitése*

22

Kivitelezés tervezett kezdése*

‘Datum

23

Technolégiai szerelés tervezett
kezdése*

Datum

24

Uzembe helyezés tervezett
id6pontja*

Datum

25

Kapcsolodé fejlesztések
megnevezése és finanszirozbja*

* Létesitési engedély esetében

h)

Telephely neve: 22. sz. Altaiénos
Iskola kazadnhéz

A telephelyek f6bb adatai

Telephely neve

22. sz. Altalanos Iskola kazénhaz

Telephely cime

Beépitett villamos teljesitmény

MW

1 Rendelkezésre All6 villamos

teljesltﬁképesség

MW

[4;]

Ertékesitésre tervezett villamos
energla éves mennyisége

MWh

6 | Beépitett (névieges) hételjesitmény

MW

3526 Miskolc, Kassai u. 15. sz.

0,837

Rendelkezésre 4li6

7 hételjesltbképesség

MW

0,711

Termelni tervezett héenergia éves
mennyisége

GJ/év

4273

Ertékesftésre termelt hoenergia
vasarléjanak {pl. szolgaltatod)

10

"Neve _

11

Cime

121 .

- Lek&tott hﬁteljesitmeny

MW

13

- Vasarolni tervezett mennyiség

GJlév

14|

- Felhasznalasi cél (tavhé cély,
vagy nem tavhé céld)

15

Energiahordozo (tEJzeldanyag)
megnevezése

Foldgaz

16

Energiahordoz6 szarmazésa és
beszerzési médja

Szabad piac1 foIdgéz kereskedefm: szerzfdés
alapjan : - :

17

Az izembehelyezés |d6pontja

1 Déatum

1967-68.

18

Megujulé energiahordozb

felhaszndiaséra vonatkozo vnzsgélat‘

eredménye*

19

Létesltends létesitmeny

A HATAROZAT'21 OLDALBOL ALL,
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MAGYAR ENERGIA HIVATAL

HATAROZATSZAM: 110/2012

TAVHOTERMELGI MUKODESI MISKOLCI HOSZOLGALTATO

ENGEDELY ZRT. MISKOLC

rendeltetése*

20

Létesitendd letesitmény
technolégidja*

21

Létesitend® letesitmény miiszaki
felépltése*

22

Kivitelezés tervezett kezdése*

Datum

23

Technoléglai szerelés tervezett
kezdése*

Datum

24

Uzembe helyezés tervezett
idépontja*

| Datum

25

Kapcsolodd fejlesziések
megnevezése és finanszirozdja*

* Létesitési engedély esetében

Telephely neve: Dorottya u.
kazanhaz

A telephelyek f6bb adatai

Telephely neve

Dorottya u. kazénhaz

Telephely cime

Beépitett villamos teljesfimény

MW

'Rendelkezésre alld villamos
| teljesitéképesség

1 MW

‘energia éves mennyisége

Ertékesitésre tervezett villamos

o Mwh

{Beépltett (névieges) hételjesitmeény

- MW

3534 Miskolc, Dorottya u. 1. sz.

1,95

Rendelkezésre 4lié
hételjesittképesség

M

1,66

Termelni tervezett hdenergia éves
mennyisége

GJllev

Ertékesltésre termelt hGenergia

10

vaséridjanak (pl. szolgaltaté)
Neve :

11

Cime

12

~ Lekdtott hﬁteljesltmény

MW

13

Véasérolni tervezett mennyiség

Gllév

14

Felhasznalasi cél (tavhg célu,
vagy nem tavhé cél) e

15

Energiahiordoz6 (tazeldanyag)
megnevezése

8392

)

Foldgaz

16

| Energiahordoz6 ézémazésa és '
.| beszerzési modja -

Szabad piaci fdldgaz kereskedelml szerzédés
alapjan

17

Az Uzembehelyezés idépontia

| Datum

1965. (1975-t6l gzos) -

18

Megtijulé energiahordozo -

felhasznalasara vonatkozé vizsgalatj |

eredménye*

19

Létesitendd letesitmény

rendeltelése*

20

Létesltendt létesitmény

technol6gigja*

A HATAROZAT 21 OLDALBOL ALL.
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'MAGYAR ENERGIA HIVATAL TAVHOTERMELOI MUKODESI MISKOLC! HOSZOLGALTATO
HATAROZATSZAM: 110/2012 ENGEDELY ZRT. MISKOLC

21 Letesitend6 letesitmény miiszaki -
felépitése*
22 | Kivitelezés tervezett kezdése* Datum |-

Technolégiai szerelés tervezett -
23 kezdése* Datum
Uzembe helyezés tervezett -
idépontjia* Datum
Kapcsolddo fejlesziések -
megnevezése és finanszirozéja*

24

25

* Létesitési engedély esetében

) Telephely neve: KomléstetSi
J kazanh4z

) A telephelyek fébb adatal

Telephely neve
Telephely cime
Beépitett villamos teljesitmény MW
Rendelkezésre 4llé villamos MW
teljesitdképesség
Ertékesitésre tervezett villamos MWh
energia éves mennyisége )
Beépltett (névieges) hételjesitmény Mw (0,19
Rendelkezésre allo ' mw 016
hételjesitéképesség
Termelni tervezett héenergia éves .| 801
mennyisége GJrev
9 Ertékesitésre termelt hbenergia

vasarldjanak (pl. szolgaltato)
10| Neve
i1l Cime
C) 12} Lekotott hoteljesitmény MW
13| Vasérolni tervezett mennyiség Gullév

Felhasznalasi cél (tavhé céla,
vagy nem tavhé céli)
"Energiahordozé (t0zelbanyag) - |Féldgaz
megnevezése - -
16 Energiahordozé szarmazésa és -1 Szabad piaci féldgaz kereskedefml szerzfdés
| beszerzési médja alapjan :
17 | Az Uzembehelyezés idSpontja Datum | 1986.

Meg(julé energiahordozé |-
18 | felhasznaldsara vonatkozo vizsgélat o
eredménye* : e
Létesitends Iétesltmény R
rendeltetése* = - . D
Létesitends Iétesitmény e
technolégigja* _
21 Létesitendd Iétesltmény muszaki -
felépitése* } )

22 | Kivitelezés tervezett kezdése* Datum |-

Komléstetsi kazénh_é‘z
3533 Miskolc, Szeder u. 1. sz.

N FX AR

[+>]

19

20

A HATAROZAT 21 OLDALBOL ALL. 15 T 2012. FEBRUAR 24,



MAGYAR ENERGIA HIVATAL TAVHOTERMELO MUKODESI MISKOLCI HOSZOLGALTATO
HATAROZATSZAM: 110/2012 ENGEDELY ZRT. MISKOLC

TechnolGgiai szerelés tervezeit -
kezdése™ Détum
Uzembe helyezés tervezett -
idépontja* Datum
Kapcsolado fejlesziések 1-
megnevezése és finanszirozodja®

23

24

25

* Létesltésf engedély esetében

A HATAROZAT 21 OLDALBOLAL;; T 16 '2012,F_EBRUAR24.
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TAVHOTERMEL®I MUKODESI MISKOLCI HOSZOLGALTATO

A HATAROZAT 21 OLDALBOL ALL.

' MAGYAR ENERGIA HIVATAL
HATAROZATSZAM: 110/2012 ENGEDELY ZRT. MISKOLC
»B” tablazat
Az Engedélyes h6termel6 Iétesitményének
f6bb adatai
a) Telephely neve:
Di6sgy6ri fitomii
Forréviz kazanok
Megnevezés |Mért.e, Adatok
Helyszam* 30519/3 | 30519/3 { 30519/3 | 30519/3 | 30519/3 | 30519/3
Gvarté Lang Lang Lang Lang Lang Lang
Oy y Gépgyér | Gépgyar | Gépgyar |Gépgyar | Gépgyér | Gépgyér
b Tious 3HO 3HO 3 HO 3HO 3HO 3 HO
p 10/14 10/14 10/14 10114 10/14 10/14
Névieges _
teljesitmény MW | 6,978 6,978 6,978 6,978 .6.978 6,978
Keringtetett 7
névieges th {130 130 130 130 130 130
tomegaram -
| Belépb viz ‘
| névieges °C (130 130 130 130 130 130
hémérséklete
Kiiép6 viz
névleges °C 180 80 80 80 80 80
hémérséklete
{UUzembe helyezés _
idépontja datum [ 1971. 1971. 1971. 19717 1974. 1974.
Maradé/tervezetlt . '
slettartam datum | 2011. 2011. 2011. 2011. 2014, 2014.
() b} Telephely neve:
Bulgarféldi fitém(
Forréviz Forréviz Melegviz
7 . kazan kazan . kazén -
Meghevezés | Mért.e. Adatok )
Helyszam®* 21551/2 - 21551/2 - 21551/2
_ - Szolnoki Vas
Gyértd Lang Gépgyar | Lang Gépgyar és F&msz.
Tipus X 3 HO 10/14 3 HO 10/14 AKH 1650112
Névleges RN ' '
teljesitmény 1 MW [6,878 6,978. 1,65
Keringtetett v | 1 .
névieges. vh (90 g0 90
‘| témegéram
Belépé viz
névieges °C 1130 130 80
hémérsékiete : ] .
Kilépd viz - °C |80 80 60
a7 “2012. FEBRUAR 24.




MAGYAR ENERGIA HIVATAL

' TAVHOTERMELO! MUKODESI

MISKOLCI HOSZOLGALTATO

A HATAROZAT 21 OLDALBOL ALL.

HATAROZATSZAM: 110/2012 ENGEDELY ZRT. MISKOLC
névleges
hémérseklete
Uzembe helyezés
idspontia datum | 1973. 1973. 1995.
Maradd/tervezett .
élettartam datum | 2013. 2013, ] 2025,
c) Telephely neve:
Kenderfoldi kazdnhaz
Forréviz Forréviz Melegviz Melegviz
kazan kazén kazan kazan
Megnevezés Mért.e. Adatok
Helyszam* 33831/58 33831/58 33831/58 33831/58
Gyarté Léng Gépgyar | Lang Gépgyar | Veissmann | Veissmann
Tious Lang-Ygnis Lang-Ygnis Vitogas 100 | Vitogas 100
P ILHF 4001 [LHF 4001 |GS1 GS1
Névleges
teljesitmény MW 4,65 4,65 0,116 0,116
Keringtetett
névleges th {170 170 6 6
tomegéram
Belépb viz :
névleges °C {130 130 85 85
hémérsékiete
Kilépd viz
névleges °C |80 80 65 65
hémérseklete
- |Uzembe helyezés | . , e T
idspontia ~datum 1 1979. 1979. 2001. 2001.
Maradd/tervezett : .
élettartam datum | 2009. 2009, 2031. 2031.
d} Telephely
neve: HCM
kazanhaz
Melegviz kazanok Biogaz kazén Biogaz motor
Adatok
Megnevezés Mért.e, .
Helyszém™* 41734/16 41734M16 N 41-_73_4!16 41734116
Gyart6 Lang Gépgyar | Lang Gépgyar | Viessmann | PERKINS
. Viessmann - | PERKINS
Tipus CKS-130  |CKS-180  Iyjtoplex 200 |4008-30TRS2
Névieges :
teljesitmény MW (1,612 - -_‘I,‘51‘2. 1.3 0,588
Keringtetett o o '
névieges th |65 -~ 165 65 65
| tdmegaram o
Belépd viz o o
névleges °C |90 190 90 a0
hémérséklete. : kS -
Kilépt viz - o _ . _ _
névleges Cc |70 170 70 70
18 - 2012. FEBRUAR 24,



MISKOLCI HOSZOLGALTATO

TAVHOTERMELOI MUKODESI
ZRT. MISKOLC

" MAGYAR ENERGIA HIVATAL
ENGEDELY

HATAROZATSZAM: 110/2012

hémérseéklete

Uzembe helyezés
idépontia
Maraddéftervezett
élettartam

datum |1972. 1972. 2009. 2010.

2039. 2025,

datum | 2002. 2002.

e) Telephely neve: Kérési Csoma 8. u.-
i kazéanhaz '

Melegviz kazanok

Adatok

Megnevezés Meért.e,

Helyszam®* 4928/4 4928/4 4928/4

Gyérts

Szolnoki Vas
és Fémsz.

Szolnoki Vas
és Fémsz.

Szolnoki Vas
és Fémsz.

AKH 460 M

AKH 460 M

B ‘Maradéftervezett: -

~fKigpé viz

Tipus AKH 460 M

Névleges |
teljesitmény MW 10,46

Keringtetett
névieges
témegéram
Belépt viz
névieges - *C 190 90 - 20
1 hémérséklete
Kilép6 viz
-{névieges - *C |70
hémérseklete
| Uzembe helyezés
.. | idBpontja -

0,46 0,46

th |25 25 25

70 . |70

| datum | 1994, 1994. 1994,

détum |2024. 2024, 2024.

élettartam

f) Telephely neve:
Csabal kapui kazanhéaz

Melegviz kazdnok

Adatok

Megnevezés Mért.e.

- 40270124
Budapesti Vegyi
Gépgy. :
Komfort K-l M

0,372

40270/24
Budapesti Vegyi
_| Gépgy.

Komfort K-l M

0,372

Herszém‘_"
Gyarté
Tipus .
{Névieges ' N .
teljesitmény MW
Keringtetett nE
{névieges th |15 15
J tdmegdram ‘ L
| Belépé viz - N _
névieges ‘C [90 90
homérsékiete | . :

‘névleges -G |70 70
hémérséklete
Uzembe helyezés
idépontia
Maraddftervezett

1978.
2008.

datum 11978, .
2008.

datum

A HATAROZAT 21OLDALBOLALL. 19 2012. FEBRUARQ‘G.



MAGYAR ENERGIA HIVATAL TAVHOTERMELO! MUOKODESI MISKOLC| HOSZOLGALTATO
HATAROZATSZAM: 110/2012 ENGEDELY - ' ZRT. MISKOLC

kélettartam f ] J ,

g) Telephely neve: 10. sz. Altalanos
Iskola kazdnhaz

Melegviz kazénok

Megnevezés Mért.e. Adatok
Helyszam* 3073/152 3073152 30731152
Gyarté : Lang Gépgyar | Lang Gépgyar | FUTOBER
Tipus LK-750 G LK-750 G MVT-1000
| Névleges ,
teljesitmény MW 10,872 0,872 0,06
Keringteiett -
névieges “th |28 28 -
tomegaram
Belepé viz
névieges °C |90 90 -
hémérséklete ,
Kilépb viz
névleges °C |70 70 -
hémérséklete : :
Uzembe helyezés
idépontja datum [1968. 1968. 1997.
Maradd/tervezett _
|élettartam datum | 1998. 1998. 2017.
h) Telephely neve: 22, sz. Altalanos
Iskola kazanhaz
.. Melegviz kazdnok
Megnevezés | Mért.e. ~ Adatok |
Helyszam* 4425119 4425119 ‘442519
Gyért6 Budapesti Vegyi |Budapesti Vegyi | Budapesti Vegyi
Gépgy. Gépgy. Gépgy.
Tious Komfort K-1ii Komfort K-l Komfort K-l
P VFG VFG VFG
‘Névleges ‘ ‘
teljesitmény MW (0,279 0,279 0,279
Keringtetett
- {névieges tth |35 13 . .~ 135
témegdram ‘ e . _
Belépé viz S o o - .
névieges °C |90 80 80
{ hémérséklete 1 . -
Kilepd viz _ ‘ S
névieges °C |70 70 170
. |hémérséklete AR : S
|Uzembe helyezés 1, ’ L
~ Nid6pontja - détum,j 1_98?. 1987. R 71987.
" "[Maradé6/tervezett N PR ‘
&lettartam Vdé_tum‘l 2017. 2017. o 2017.

B i) Telephely neve:
Dorottya u. kazénhéaz
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MISKOLCI HOSZOLGALTATO

| MAGYAR ENERGIA HIVATAL TAVHOTERMELOI MUOKODESI
HATARQZATSZAM: 110/2012 ENGEDELY ZRT. MISKQLC
Melegviz kazdnok
Megnevezés Meért.e, Adatok
Helyszam* 30122125 30122125 30122/25
Gyarto HOVAL HOVAL HOVAL
Tipus HOVAL STP HOVAL STP HOVAL STP
650 650 650
Névleges
teljesitmény MW 10,65 0,65 0,65
Keringtetett
névieges tth 26 26 26
tbmegaram
Belépb viz
névleges *C {90 a0 a0
[ hémérsékiete
Kilépd viz
névieges °C |70 70 70
hémérséklete
Uzembe helyezés ‘
idpontja datum | 1998, 1998. 1998.
| Maradd/tervezett | . '
| slettartam datum | 2028. 2028. 2028.
" ]) Telephely neve:
e T Komléstett kazanhaz ,
: : Forréviz Forrbviz Melegviz
kazan kazéan kazan
Meghevezés Mért.c. Adatok
‘| Helyszam* | 23835/28 23835/28 23835128
. Fegyver és Fegyver és v
| Gyartd Gézk. Gy&rtd | Gézk. Gyarto | FUTOBER
Tipus Fégtherm AF-70 | Fégtherm AF-70 | MVT-1000
Névleges
teljesitmény MW 0,07 0,07 0,05
Keringtetett
névlieges th |6 6 -
tdmegaram
Belépb viz
névleges °C |90 80 -
hémérséklete '
Kilepb viz
névieges *C |70 70 -
hémérséklete
Uzembe helyezés - -
lidspontja IR datum | 1996. - ,1996.. 1991.
Maradé/tervezett RS '
élettartam: S0 | datum | 2026. | 2026. 2011.

 Megieqyzés: * 16bb berendezés esetében az "Adat”
oszlopok széma bdvithetd , :

AHATAROZAT 21 oLp_A;,,aéL ALL.

21

o 20_1 2. FEBRUAR 24,




.f\_/}



4. sz. melléklet

MIHO Miskoic| Hészolgaltaté Kft.
3534 Miskole Gagarin utca 52.
ATAL : 2011, jonius 18-l SZERVEZET)FELEPITES
S o R TR B9 T Y S S Ly
| Miskalc Holding Onkormanyzati
1 Vagyonkezell Zrt.
r
! {tulajdonos)
[ - e
[T m——— T =
: Feliigyel§ Bizottség : Kénywvizegild
! J e it e s i i - e -
1
i Zsiga Gdbor elndk = I GVM Audit Kft.
R - e J
1 (gyvezetd lgazgaté
Nyiri Laszld
124 Befsd ellandr M Térzskar
2 Mdszak| Igazgatd 3 Gazdasigl Igazgatd 4 Stratéglai Igazgatd
Tanka Sandor Mitrai Lajosnd Moricz Jozaef
Energetikal &s
24 ) Hészolgaitatd Ozem 3t | Szamldzisl és Behajtisi Caztily 411 Keryezetirinyftdsl tsoport
Figndr Zattan Kuoskar Mihalyrné Jisafalvi Jozsef
ilzamvezets . osxthlyvezetd csaportvezets
224 Mdszakl Csoport 3 Pénzigyl és Szimviteli Csoport 424 Informatikal csoport
Kovics Tamis Téth Béland Palotis Jozsef
eaoportvezetd csoportveretd esoportverstd
hEJ] Kdzgazdasigl Csoport 431 Humdnpolitikal csoport
Sassné Szobosziay Magdol Lénartné Lacany Valria
csoportvazatd csoportvezetd
341 Ogyféiszolgalat! Csoport 41 ] Aalénos Dgykezeids] caoport
Kolldmé Molndr lldiké Fagyvernski Gaborrd
canportvezetd csoportvezetd
45t Kommunikicld &8 marketing
Barernayné Péntek Zsuzsanna
fémunkatirs
Keoit: Miskole, 2011, sxeptember 14. \
Nylri Laszio
bgyvezets Igazgatd




5. sz. melléklet

{} miho”

" , . , 6 Miskolci H6 lgaltatd Kft.
KORNYEZETBARAT ENERGIA A JOVONKERT SO Kiakalt Lie grliaraie

Tavhoészolgaltatasi Igénybejelento

Igénybejelentd iigyfél:

Neve:

Cime:

Képviseld neve, cime |

Képviseld telefonszdma,: \ \ e-mail cime: \
Felhasznalo (szerzodo fél):

Neve:

Cime:

Adoszédma:

Cégjegyzek szama:

Statisztikal azonositd szama:

Szamlavezetd pénzintézet
neve:

Pénzintézet szamlaszama:

Képviseld neve, cime

Felhasznalasi hely:

Cime: ‘ Hrsz.: ‘

Vételezni kivant legnagyobb

s g . 3
hételjesitmény: [MW] | Futott térfogat: [Im’]

Lépcsohaz

Lépcsdhaz:  Flitott Nem fiitott hé felhasznalasa:

[70]

Hasznélati melegviz készités csucs vizigénye: [m’/h]

Flitési csucs hdigény: [MW]

Hasznalati melegviz készités csucs hdigénye: [MW]

Egyéb hdigény (légtechnika, technologia, stb.): \ [MW]

A tavho vételezés megkezdésének tervezett iddpontja (év. honap. nap):

A hokdzpont
tulajdonosa:

A hokdzpont
iizemeltetdje:

Igényelt flitési elszamolasi mod:
Lakossagi felhasznalo havonta | | fiitési idény végén [ |

Egyéb felhasznalo havonta | | fiitési idény végén [ |

Fiitési megbizott (intézkedésre jogosult képviseld):

Neve: ‘ Beosztasa: ‘

Cime:

Telefonszama: | | e-mail cime: |

Az igénybejelentésre a szolgaltaté 30 napon beliil irdsban valaszol, egyéb felhasznalo esetében kiegészitd adatok
kérésére is jogosult.

Az igénybejelentdre a szolgaltato altal kozolt feltételek elfogadasarol a 2005. évi X VIIIL. torvény és rendeletének
értelmében, az igénybejelentd irasban koteles nyilatkozni.

Kelt: oo, AlAITAS: oo

Cim: 3534 Miskolc, Gagarin u. 52. Postacim: 3510 Miskolc, Pf: 587.
Telefon: 46/533-120 Fax: 46/533-121 Internet: www.miho.hu E-mail: miho@miho.hu
Szamlaszam: UniCredit Bank: 10913006-00000004-00690009 Adoszam: 11385174-2-05 Cégjegyzékszam: 05-09-004544



6. sz. melléklet

Szerzodésszam: TRESZAM: ooveeneennniiiiiiiennennnnnnns

EGYEDI KOZUZEMI SZERZODES
egyéb Felhasznadlok tavhéellatasara

amely 1étrejott egyrészrol:

MIHO Miskolci Hészolgdltaté Kft.

cime: 3534 Miskolc, Gagarin u. 52.

képviseld:Nyiri Laszlo ligyvezetd igazgatd

cégjegyzek szama: Cg. 05-09-004544

adoszama: 11385174-2-05

szamlavezetd pénzintézetének neve: UniCredit Hungary Bank Zrt.
szamlaszdma: 10913006-00000004-00690009

mint szolgaltato tovabbiakban, mint Szelgdltato

masrészrol:

képviseld neve:

cime:

addszama:

szamlavezetd pénzintézet neve:
szamlaszama:

mint felhasznal6 tovabbiakban, mint Felhaszndlo kozott.

1. A szerz6dés targya

A szerzédést a felek a Felhaszndld tulajdondban 4llo aldbbi felhasznéaldsi hely flitési
héenergiaval valo ellatasa céljabol kotottek meg, a szerzédésben meghatarozott
feltételekkel.

Felhasznalasi hely: ...........................

Felhasznalasi hely helyrajzi szama: ....................... hrsz.

A Felek rogzitik, hogy a Szolgaltaté a tavhoellatast a jelen megallapodas 3. pontjaban
megjelolt hokozpontbdl biztositja, amelyrdl a kdvetkezo Felhasznalokat latja el:
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2.2.

3.1.

4.1.
4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

53.

A Szolgaltaté és a Felhasznalé kotelezettségei

A szolgaltatd ezen szerzddés aldirasaval kotelezettséget vallal arra, hogy a felhasznalasi
helyen fellépé hdigények kielégités céljabol a Felhaszndlo tulajdonaban allo vagy az altala
bérelt fiitort légtérfogatit épiiletének (helyiségeinek) hdenergiaval torténd ellatasat a
csatlakozasi ponton biztositja.

A Felhasznal6 ezen szerzdés alairasaval kotelezettséget vallal a Felhasznaloi berendezések

lizemképes allapotban tartasara, és a keringtetett forroviz visszaadasara a dijfizetd pedig a
szolgaltatas dijtételeinek megfizetésére.

A felhasznalasi helyet ellaté h6kozpont adatai

A csatlakozasi pont helye:

A hékoézpont megnevezése:

A hékoézpont cime:

A hékozpont tulajdonosa:

A hoékozpont lizemeltetdje:

A homennyiségméro tipusa:

A hOmennyiségmérd gyari szama:
Hitelességének érvényessége:

A mért érték: csak fiitésre vonatkozik.
A csatlakozasi pont utani Felhasznaloi berendezések a Felhasznalo tulajdonat képezik.

A fitott 1égtérfogat részletezése:

A hokdzpontrol futdtt 6sszes légtérfogat............. Im?
Jelen szerzodés targyat képezo ........................ héfogadohoz tartozo fiitott 1égtérfogat:
Dijfizetéhely kédja Fiitott Im’

A légkobméter adatok miiszaki beavatkozasok soran véaltozhatnak.

Az iizemvitellel kapcsolatos megallapodasok

Felhasznalo képviseldje feljogositja a Szolgaltatot a kiils6 atlaghomérséklettol fliggd
futésszolgaltatas biztositasara.

A Szolgaltatd a tavhorendszerben keringtetett forroviz mennyiségét és a primer eléremend
homérsékletet az iddjarastol fliggben gy koteles szabalyozni, hogy az adott iddjarasi
viszonyok mellett a megfeleld hoételjesitmény a Felhasznaloi igények kielégitéséhez
rendelkezésre alljon. A szolgaltatas teljesitettnek mindsiil, ha a hételjesitmény —15 °C-nal
magasabb tényleges kiils6 homérséklethez tartozd aranyos része, illetve a hasznalati
melegviz készitéséhez sziikséges homennyiség a Felhasznalo rendelkezésére all.

A Felhasznalo koteles a keringtetett szekunder fiitési vizet az atvett mennyiségben ¢€s
mindségben a szolgaltatod részére visszaadni, a csatlakozési pont utani vizveszteséget azonnal
megsziintetni.
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6.2.

6.3.

6.4.

7.2.

7.3.

7.4.

A szolgaltatott hdmennyiség mérése és elszamolasa

A futési hddij elszamolasanak szamlazasanak alapja a hokozpontba beépitett €s hitelesitett
elszamolo homennyiségmérs, amely a Felhasznalok Osszes fogyasztasait méri. A
felhasznalasi hely tényleges fltési célu GJ felhasznalasat a ....... gyari szamu
koltségmegosztd mérd méri.

Az elszamoldo ¢és a koltségosztd homennyis€égmérok altal mért fogyasztas kozotti
kiilonbozetet a Szolgaltatd jogosult a koltségoszton mért fogyasztas aranyaban az egyes
dijfizetoknek kiszamlazni.

Az elszamol6é hémennyiségmérd meghibasodasa esetén, annak javitasa, javittatasa, sziikség
szerinti cseréje, valamint a mérésiigyr6l sz6l6 1991. évi XLV. torvény szerinti iddszakos
hitelesitése a Szolgaltatd feladata, amennyiben a javitas, illetve az iddszakos hitelesités
id6tartama a 30 napot meghaladja, a Szolgaltato hiteles cseremérdrdl koteles gondoskodni. A
hémennyiségmérd ki- és beszerelése csak a Felhaszndlé megbizottjanak tudtaval torténhet.

Az elszamold hdmennyiségmérd meghibasodéasa esetén a Szolgaltatd a Felhaszndlok részére
kiadott hdmennyiséget egy korabbi, hasonl6é idészakban mért érték figyelembevételével,
ennek hidnydban miiszaki szdmitdssal hatarozza meg a mindenkori kiilsé hdmérséklettel
korrigéalva.

A hoékozponti elszamold hdmennyiségmérdt a Szolgaltatd képviseldje havonta olvassa le. Az
egyes felhasznalok képviseldi jogosultak a leolvasas helyességét — elozetesen egyeztetett
idopontban — ellendrizni. A havi leolvasott mennyiségi héfelhasznalasi adatok képezik a
szamlazas alapjat.

Szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy a szamldzds — egyes ingatlanrészek tulajdonosai,
dijfizetoi részére torténik, légtérfogat-aranyosan.

Hészolgaltatas teljesitése, a szolgaltatas sziineteltetése, illetve korlatozasa

ror e e

iddszak. Majus 16. és szeptember 14-e kozotti - irdsban bejelentett - fiitésszolgaltatasi
igényeket a Szolgaltatd csak a karbantartas fliggvényében tudja teljesiteni.

A szolgaltatoi berendezés meghibasodasa miatti lizemzavar esetén, a Szolgaltato — a
Felhasznalo tajékoztatasa mellett - a szolgaltatast a hiba kijavitasaig csokkentheti, sziikség
esetén szilineteltetheti, koteles azonban a teljes értékii szolgaltatast a lehetd legrovidebb idon
beliil helyreallitani.

Ha Felhasznaloi berendezés hibaja lizemzavart idéz eld, vagy a szolgaltatas biztonsagat
veszélyezteti, a Szolgaltatd a hiba kijavitasdig a szolgaltatast korlatozhatja, illetdleg
sziineteltetheti

A tavhoészolgaltatd jogosult az élet-, egészség- vagy a vagyonbiztonsag veszélyeztetése, a
szolgalatdi berendezés ilizemzavara, valamint mds moédon el nem végezhet6 munkdk
elvégzéséhez a tavhOszolgaltatast a sziikséges legkisebb felhasznaloi kdrben és iddtartamban
sziineteltetni.

A Szolgaltato koteles az elére tervezhetd karbantartasi és felujitasi munkak miatti sziinetelés
idépontjarol a Felhasznalot legalabb 8 nappal elébb sajto, illetve a kozos képviselon
keresztiil értesiteni. (Tszt. 40. § (1-2) bek.)
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7.5.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

10.
10.1.

A Szolgalato az orszagos tiizeldanyag-hiany miatt, vagy kornyezetvédelmi érdekbol jogosult
a szolgdlatatdst korldatozni a tavhdészolgaltatasrol szold torvény, és ennek végrehajtasarol
sz016 rendeletben, valamint az Uzletszabalyzatban foglaltak szerint.

Tavhészolgaltatasi dijak, dijfizetés

A Felhasznalok (dijfizetok) a szolgaltatasért éves alapdijat; a mért (atvett) hdmennyiségért
héodijat kotelesek fizetni.

Szerz6do felek képviseldi megallapodnak abban, hogy a hédij felosztasa az egyes dijfizetok
kozott — a futott légkobméter aranyaban a hokozponti elszamold homennyiségmérd é€s
koltségmegosztok adatai alapjan torténik, mely a havi szamlazas alapjat képezi.

A Felhasznalo, illetdleg a dijfizet6 az alapdij 1/12 részét a targyhonapban elore fizeti meg a
tavhoszolgaltatonak a szamla benyujtaskor, de legkésébb a targyho utolsd napjan.

Mivel a nem lakossagi célu tavhdszolgaltatas ara nem mindsiil hatosagi aras terméknek, felek
jelen szerzodésben a hdszolgaltatasi dij mértékérdl az alabbiakban allapodnak meg:

Alapdij: e, Ft/lm3/év + AFA
Fiitési hédij: ~ .oeeeneeneennnnn .. Ft/GJ + AFA

A Szolgéltaté az arvaltozasrol a Felhaszndlot 15 napon belill honlapjdn, illetve a médian
keresztiil koteles tajékoztatni.

A Szolgaltato a havonta kiadott szamlajaban a fiitési idényben eldlegként az 4.2. pont szerinti
fitott 1égtérfogatra

Dijfizetohely kodja GJ-eldleg

hémennyiséget érvényesit, és az eldz6 havi tényleges felhasznalassal elszamol.

Aprilis és oktober honapra fiitési hédij rész-szamlaként a fenti GJ mennyiség fele keriil
kiszamlazasra.

A szolgéltatasért fizetendd dijat a Felhasznalo targyhoban egy alkalommal, a szamla
benyujtasakor, de legkésobb a targyhdnap utolsé napjan koteles a tavhdszolgaltatonak
megfizetni. Késedelmes, (hataridon tali) fizetés esetén a Felhaszndlé késedelmi kamatot
tartozik fizetni a Ptk. 1959. évi IV. torv. 301/A. §. (1) és (2) bekezdése szerint.

A szerzodés modositasa

Jelen szerzddést a felek kozos megegyezéssel 30 napos hatariddvel barmikor médosithatjak.
Az elszamolas modjanak megvaltoztatasara (pl. idényvégi elszamolasra vald attérés)
legkésobb a flitési szezont megeldzo augusztus 15. napjaig torténd irasbeli bejelentés alapjan
van lehetOség.

Amennyiben a szerzOdés érvényességi ideje alatt a tavhoszolgaltatasi tevékenység jogi
szabalyozasa, illetéleg az aralkalmazas feltételei megvaltoznak, a szerzdédésnek a valtozassal
érintett részei helyébe - a Felhasznalo irasbeli értesitése mellett - az 1) jogszabaly
rendelkezései 1épnek.

Szerz6désszegés és kovetkezményei
A tavhdszolgaltato részEérdl szerz6désszegésnek mindsiil, ha

a) a tavhoszolgaltatast a kdzlizemi szerzodésben meghatarozott iddpontban nem kezdi meg;

b) a tavhét nem a koziizemi szerzodésben meghatarozott, illetdleg nem a téle elvarhato
modon szolgaltatja;
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10.2.

10.3.

10.4.
10.5.

10.6.

10.7.

c¢) a tavho Felhasznald részére torténd szolgaltatasat nem hitelesitett mérdeszkoz
hasznalataval végzi;

d) a tavhoszolgaltatas elore tervezhetd munkak miatti sziineteltetésérél a Felhasznalot az
lizletszabalyzatban vagy a szerzédésben eléirt modon €s idében nem értesiti;

e) felrbhatd magatartasa folytan a tavhoszolgaltatas megsziinik, vagy azt a Tszt. 40-41. §-
okban foglaltakon tilmenden sziinetelteti vagy korlatozza;

f) a tavhoszolgaltatas felfiiggesztése esetén a felfliggesztési ok megsziintetésére vonatkozo
irasbeli  értesitése  kézhezvételét koveté munkanapon a Felhasznald részére a
tavhoszolgaltatast nem kezdi meg.

A Felhasznalo, illet6leg dijfizetd részérdl szerzodésszegésnek mindsiil, ha
a) a szerzddésben meghatarozott hdteljesitményt tallépi;

b) a tavho folyamatos €s biztonsagos szolgaltatasat, illetdleg mas Felhasznalo vagy dijfizetd
szerzddésszerl tavhovételezését zavarja vagy veszélyezteti;

c¢) a méroeszkozt vagy a mérdeszkoz hitelességét tanusitdo jelet (fémzar, hitelesitési
bélyegzés, matrica) megrongalja, eltavolitja vagy — amennyiben a méréeszkdz olyan
helyiségben van elhelyezve, amelybe a fogyasztdo allandd bejutasa, illetve feliigyelete
biztositott — ezek sériilését, illetve hianyat a tavhdszolgaltatonak nem jelenti be;

d) a méréeszkoz befolyasolasaval vagy megkeriilésével — ideértve a mérdeszkoz vagy annak
hitelességét tantsito jel megrongalasat €s eltavolitasat is — tavhot vételez;

e) a tavho dijat nem vagy nem a szerzodésben meghatarozott idoben fizeti meg;
/) akorlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget;

g) atavho vételezését nem a Tszt. 38. § (2), (4), illetve (5) bekezdésében foglalt feltételekkel
sziinteti meg.

A kozlizemi szerz0dés megszegésének kovetkezménye:

a) dijvisszatérités, illetdleg potdijfizetés,

b) kotbér,

c) kartérités,

d) csokkentett mértékii szolgaltatas,

e) tavhdszolgaltatas felfliggesztése,

/) kozlizemi szerzédés felmondasa.

A 10.3. bekezdésben felsorolt egyes kdvetkezmények egyiittesen is alkalmazhatok.

Ha a Felhasznalo, illetve a dijfizeté a Tszt. 49. § (2) bek. szerinti szerzodésszegést kovet el,
vagy szabalytalan vételezést valdsit meg, potdijat koteles fizetni, mely az éves alapdij
iddaranyos részének haromszorosa.

Kothér a szerzOdésszegéssel érintett szolgalatatas dija utan jar, melynek mértéke az a
szerzOdésszegéssel érintett szolgalatatas dijanak kétszerese.

A dijvisszatérés mértékét és feltételeit az Uzletszabélyzat tartalmazza.

A dijvisszatérités, a potdij és a kotbér megfizetése nem mentesit az okozott kdar megtéritése
alol.

5/7



11.

Ha a Felhasznalo, illetéleg a dijfizetd a tavhdszolgaltatas felfiiggesztése okanak
megszlintetésérdl a tavhoszolgaltatot irdsban értesitette, az értesités kézhezvételét kdvetd
munkanapon a tavhdszolgaltatast meg kell kezdeni.

Kapcsolattartas

A Szolgaltato és a Felhasznalo kozotti egytittmikodésben intézkedésre jogosultak:

Vegyes rendelkezések

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9

12.10.

Jelen szerzodés . napjatol hatarozatlan idére szol. A Felhasznalo a
felhasznalasi helynek .......... -t6l tulajdonosa. A ............... -0l -1g
vonatkozo6 tavhoszolgaltatasi dijak szamlazasanak jogossagat a felhasznalo tudomasul veszi.

A szerz6do felek megallapodnak abban, hogy jelen szerz6dés felmondasat csak az adott
futési idény végére kezdeményezhetik a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott feltételek
teljesitése esetén. A felmondasi id6é 30 nap.

A Szolgaltato a koziizemi szerzédést csak akkor mondhatja fel, ha a Felhasznalo a tavhodijat
az esedékességtol szamitott 30 napon beliil nem fizeti meg, valamint ha tudomast szerez
arrdl, hogy a vele szerzddéses viszonyban 4all6 Felhasznalo a tavhd vételezését a
felhasznalasi helyen megsziintette. Ebben az esetben a koziizemi szerz6dés felmondasa miatt
az épiiletben, épiiletrészben esetleg bekovetkezo kar a Felhasznalot terheli.

A Felhasznalo a felhasznaloi berendezéseken hoteljesitményt noveld atalakitasi munkat csak
a Szolgaltatd hozzajarulasaval végezhet.

A Felhasznalo koteles jelezni a Szolgaltatonak a fogyasztasi hely adatainak megvaltozasat
(futott térfogat valtozast, bérleti, vagy tulajdoni viszony megvaltozasat, szolgaltatas
igénybevételének valtozasat, stb.), ennek elmulasztisa esetén az ebbdl eredd tobbletkdltség a
Felhasznalot terheli.

A Felhasznal6 koteles biztositani, hogy a Szolgaltatod ellen6rzo, kezeld, szereld személyzete
a sajat ¢és a Felhasznalo kezelésében 1évo vezetékeket és berendezéseket barmikor a
Felhasznald megbizottjanak jelenlétében ellendrizhesse. A Szolgaltatdé alkalmazottja kiilon
engedély nélkiil érvényes munkaadoi igazolvannyal jogosult a fenti tevékenység ellatasara.

A felhasznalasi helyen elhelyezett, és a Szolgaltatd kezelésében 1évé berendezésekben
bekovetkezett karért - a rendeltetésszerii hasznalatbol eredé meghibasodast kivéve - a
Felhasznalo a polgari jog szabalyai szerint felel.

A Felhasznalok altal a Szolgdltato rendelkezésére bocsdtott dijfizeték adatait a Szolgaltatd
koteles az adatvédelmi torvényben, valamint a tavhoszolgaltatasrol sz616 torvény 45. §-aban
foglaltak szerint kezelni és felhasznalni.

Az egyes dijfizeték személyében bekdvetkezd valtozas jelen tdvhészolgaltatasi szerzddés
hatalyat nem érinti.

A Szolgaltato tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a tavhdszolgaltatd €s a Felhasznalo kozott az
egyedi koziizemi szerzOdés — a jogszabalyokban és az lizletszabalyzatban meghatarozott
feltételekkel - a szolgdltatis igénybevételével is Iétrejon. Ennek értelmében a Szolgaltatd
részErdl a kovetelések érvényesithetdsége jogszerivé valik.
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Jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a tavhdszolgaltatasrol sz616 mindenkor hatalyos
jogszabalyok, a tarsasag Uzletszabalyzata és a Ptk. rendelkezései az iranyadok.

Jelen szerzodés 2 (kettd) példanyban késziilt, amelybdl 1 (egy) eredeti példany a Felhasznalot,
1 (egy) példany a Szolgaltatot illeti meg.

Miskolc, .......cooevieeiieinin e
. ligyvezeld igazgato
MIHO Miskolci Héoszolgdlato Kft. Felhasznalo
Szolgaltato
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7. sz. melléklet

Szerzodésszam: TRESTAM: «oveeeennennniineneeennennnnns

EGYEDI KOZUZEMI SZERZODES
egyéb Felhasznalok tavhoellatasdara lekotott hoteljesitmény alapjan

amely 1étrejott egyrészrol:

MIHO Miskolci Hészolgidltaté Kft.

cime: 3534 Miskolc, Gagarin u. 52.

képviseld: Nyiri Laszlo ligyvezeto igazgatod

cégjegyzek szama: Cg. 05-09-004544

adoszama: 11385174-2-05

szamlavezetd pénzintézetének neve: UniCredit Bank Hungary Zrt.
szamlaszama: 10913006-00000004-00690009

mint szolgaltato tovabbiakban, mint Szelgdltato

masrészrol:

képviseld neve:

Statisztikai azonositd szama:
adoszama:

szamlavezetd pénzintézetének neve:
szamlaszama:

mint felhasznalo tovabbiakban, mint Felhaszndlo kozott.

1. A szerzodés targya

Jelen szerz6dést a felek a Felhasznalo tulajdondban/hasznalatdban 4llo alabbi felhasznalasi hely
(éptileteinek, telephelyének) fiitési hoenergiaval vald ellatasa céljabol kototték meg, az alabbi
feltételekkel:

Felhasznalasi hely: .................ooonlls

2. A Szolgaltato és a Felhasznalo kotelezettségei

2.1. A Szolgéltatd ezen szerzOdés aldirasaval kotelezettséget vallal arra, hogy a felhasznalasi
helyen fellépé héigények kielégités céljabol a Felhasznalo altal lekotott hoteljesitményt a
csatlakozasi ponton biztositja.

2.2. A Felhasznal6 ezen szerzodés alairasaval kotelezettséget vallal a Felhasznaloi berendezések

lizemképes allapotban tartdsara, a keringtetett forroviz visszaadasara és dijtételeinek
megfizetésére.
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3. A felhasznaldasi helyet ellaté hokozpont - csatlakozdsi pont - adatai

A csatlakozasi pont helye:

A hoékdzpont megnevezése:

A hoékdzpont cime:

A hoékozponti berendezések tulajdonosa:
A hoékozpont lizemeltetdje:

A homennyiségméro tipusa:

A hémennyiségmérd gyari szama:
Hitelességének érvényessége:

Amértérték: ...l energidt tartalmazza.
3.1. A csatlakozasi pont utani Felhasznaloi berendezések a Felhasznalo tulajdonat képezik.

4. A Felhasznalo altal lekotott hételjesitmény

Vételezni kivant legnagyobb hoteljesitmény: MW

Fuitési cstics hdigény: MW

Egyéb héigény: MW
Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a Felhasznalé fent meghatarozott hételjesitmény
igényét  m’h maximalis tomegaram mellett, a kiilsé atlaghdmérséklet fiiggvényében
biztositja.

5. Az iizemvitellel kapcsolatos megallapoddsok

5.1. Felhasznal6é képviseldje feljogositja a Szolgaltatdot a kiilsé atlaghomérséklettdl fliggd
szolgaltatas biztositasara.

5.2 A Szolgaltatd a tavhorendszerben keringtetett forroviz mennyiségét €s a primer eloremend
hémérsékletet az id6jarastol fliggben ugy koteles szabalyozni, hogy az adott iddjarasi
viszonyok mellett a megfeleld hoteljesitmény a Felhasznaloi igények kielégitéséhez
rendelkezésre alljon. A szolgaltatas teljesitettnek mindsiil, ha a hételjesitmény —15 °C-nél
magasabb tényleges kiils6 homérséklethez tartoz6 aranyos része a Felhasznalo
rendelkezésére all.

5.3. A Felhasznal6 koteles a keringtetett primer forrovizet az dtvett mennyiségben és mindségben
visszaadni, a csatlakozasi pont utani vizveszteséget azonnal megsziintetni.

6. A szolgaltatott homennyiség mérése és elszamoldsa

6.1. A szolgéltatott hdenergia elszamoldsanak ¢és szadmldzasdnak alapja a csatlakozasi pont
aknéjaba beépitett ¢s hitelesitett elszdmolo homennyiségmérd, amely a Felhasznald 6sszes
fogyasztasat méri.

6.2. Az elszamolo homennyiségmérd meghibasodasa esetén, annak javitasa, javittatasa, sziikség
szerinti cseréje, valamint a mérésiigyrdl szolo 1991. évi XLV. torvény szerinti idészakos
hitelesitése a Szolgaltatd feladata. A hdmennyiségméro ki- €s beszerelése csak a Felhasznald
(vagy a Szolgaltatdé megbizottjanak) tudtaval torténhet.
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6.3.

6.4.

6.5.

Az elszamold hdmennyiségméré meghibasodasa esetén a Szolgaltatd a Felhasznalok részére
kiadott hémennyiséget egy korabbi, hasonld iddszakban mért érték figyelembevételével,
ennek hidnyaban miszaki szamitassal hatdrozza meg a mindenkori kiils6 hémérséklettel
korrigalva. (Az elszamoldé hdmennyiségméré meghibasodasa esetén alkalmazand6 miiszaki
szamitast az Uzletszabalyzat 16. sz. melléklete tartalmazza.)

A hokozponti elszamold hdmennyiségmérdt a Szolgaltatd képviseldje havonta olvassa le.

A Felhasznalok képviseldje jogosult a leolvasas helyességét — eldzetesen egyeztetett
iddpontban — ellendrizni. A havonta leolvasott hdfelhasznalasi adatok képezik a szamlazas
alapjat.

A Felhasznaloé koteles biztositani, hogy a Szolgaltatd a - Felhasznalonal felszerelt -
hémennyiségmérdt leolvashassa, ellendrizhesse, a Felhasznalonal esetlegesen elhelyezett
szolgaltatoi berendezéseket karbantarthassa, javithassa.

7. Hoszolgaltatds teljesitése, a szolgdltatds sziineteltetése, illetve korlatozdsa

7.1.

7.2.

7.3.

7.4

7.5.

7y e o

A fiitési idény szeptember 15-t6]1 majus 15-ig tart. Majus 16. és szeptember 14-e kozotti -
irasban bejelentett - flitésszolgaltatasi igényeket a Szolgaltatd csak a karbantartas
fliggvényében tudja teljesiteni.

A szolgaltatoi berendezés meghibasoddsa miatti lizemzavar esetén, a Szolgéltatdé — a
Felhasznalo tajékoztatasa mellett - a szolgaltatast a hiba kijavitasaig csokkentheti, sziikség
esetén sziineteltetheti, kdteles azonban a teljes értéki szolgaltatast a lehetd legrévidebb idén
beliil helyreallitani.

Amennyiben a Felhasznaloi berendezés hibdja lizemzavart idéz eld, vagy a szolgaltatas
biztonsagat veszélyezteti, a Szolgaltatd a hiba kijavitasaig a szolgaltatast korlatozhatja,
illetdleg sziineteltetheti.

A tavhoszolgaltatd jogosult az élet-, egészség- vagy a vagyonbiztonsag veszélyeztetése, a
szolgaltatdoi berendezés ilizemzavara, valamint mas moédon el nem harithaté munkak
elvégzéséhez a tdvhdszolgaltatast a sziikséges legkisebb felhasznaloi korben és iddtartamban
sziineteltetni.

A Szolgaltato koteles az eldre tervezhetd karbantartdsi és felujitdsi munkak miatti sziinetelés
idopontjarol a Felhasznalot legalabb 8 nappal elobb honlapjan, kiadvanyain, illetve a
képviselon keresztiil tajékoztatni. (Tszt. 40. § (1-2) bek.)

A Szolgaltato az orszagos tiizelanyaghiany miatt, vagy kornyezetvédelmi érdekbdl jogosult
a szolgdlatatdst korldtozni a tavhoszolgaltatasrol szolo torvény, €s ennek végrehajtasarol
sz0l6 rendeletben, valamint az Uzletszabalyzatban foglaltak szerint.

8. Tavhészolgaltatasi dijak, dijfizetés

8.1.

A Felhasznalonak a szolgaltatasért éves alapdijat, a mért (atvett) homennyiségért hodijat kell
fizetnie.

8.2. A Szolgaltaté az éves teljesitménydij 1/12 részét a targyhavi szamlaban érvényesiti.

8.3. Mivel a nem lakossagi célu tavhdszolgaltatas ara nem mindsiil hatoésagi aras terméknek,

felek jelen szerzédésben a hdszolgdltatdsi dij mértékérdl az alabbiakban allapodnak meg:
Alap dij: oo ee - Ft/MW/év + AFA
Fiitési hadij: i - Ft/GJ + AFA
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A Szolgéltatd az arvaltozasrol a Felhasznalot 15 napon beliil honlapjan, illetve a médian
keresztiil koteles tajékoztatni.

8.4. A Szolgaltatd a havonta kiadott tavhdszolgaltatasi szamlajaban hodijellegként

Januadr GJ
Februar GJ
Marcius GJ
Aprilis GJ
Madjus GJ
Junius GJ
Julius GJ
Augusztus GJ
Szeptember GJ
Oktober GJ
November GJ
December GJ

hémennyiséget érvényesit, és az eldz6 havi mért tényleges hdfelhasznalassal elszamol.

8.5. A szolgaltatasért fizetendé dijat a Felhasznald targyhoban, a tavhoészolgaltatasi szamla
benyujtasakor, az ott megjeldlt hataridéig koteles a tavhOszolgaltatonak megfizetni.
Késedelmes (hataridon tali) fizetés esetén a Felhasznalo késedelmi kamatot tartozik fizetni a
Ptk. 301/a §. vonatkoz6 rendelkezései alapjan.

9. A szerzodés modositasa
9.1. A szerzbédést a felek kozos megegyezéssel 30 napos hataridével barmikor modosithatjak.

9.2. Amennyiben a szerzodés érvényességi ideje alatt a tavhdszolgaltatasi tevékenység jogi
szabalyozésa, illetdleg az aralkalmazas feltételei megvaltoznak, a szerzddésnek a valtozassal
érintett részei helyébe - a Felhasznaldo egyideji értesitése mellett - az 0j jogszabaly
rendelkezései 1épnek.

10. Szerzodésszegés és kovetkezményei

a) Szerzodésszegésnek mindsiil a tavhoszolgaltato részérdl a Tszt. 49. § (1) bek. alapjan,
kiilonésen:

v' ha a tavh8szolgaltatast a szerz6dés szerinti idépontban nem kezdi meg,
v' ha a tavh6t nem a szerz6désben meghatarozott paraméterekkel szolgaltatja,

v' ha felréhatd magatartisa miatt a tavhOszolgaltatasi kotelezettségének 12 Orat
meghaladéan nem tesz eleget,

v" ha a tdvhészolgaltatas elére tervezhetd munkak miatti sziineteltetésérdl a felhasznalot
legalabb 8 nappal kordbban nem értesiti.

Kisebb felhasznaloi kozosséget (max. egy hokozpont altal ellatott fogyasztoi kort) érintd
esetben fentiektdl el lehet témi.
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A szerzédésszegéssel okozott - a felhasznalo altal hitelt érdemlden bizonyitott - kart, ha
arra a dijvisszatérités nem nyujt fedezetet, a tavhdszolgaltatd koteles megtériteni.

b) Szerzodésszegés a felhasznald, illetve a dijfizeto részérdl (Tszt. 49. § (2) bek. alapjan):
V" ha szerz6désben meghatarozott vételezheté hbteljesitményt tallépi,

v' ha az épiiletgépészeti dokumentaciotol eltéré berendezést helyez lizembe és az
atalakitast nem egyezteti a hdszolgaltatoval, vét a miiszaki biztonsagi eldirasok ellen,
(zavarja, vagy veszélyezteti a tavhé folyamatos és biztonsagos szolgaltatasat, mas
felhasznald szerzodésszeri tavho vételezését),

v' ha felhaszndloi berendezéseken - a tavhdszolgaltatd hozzajaruldsa nélkiil olyan
atalakitasi munkat végez, amely a fogyasztast jelentdsen befolyasolja ( +10 %),

v ha a tavhOszolgaltato altal a fogyasztds mérdkre felhelyezett plombakat megsérti, a
méroeszkozt szandékosan, vagy vétkes gondatlansaggal megrongalja és a mérdeszkoz
sériilését a tdvhdszolgaltatonak nem jelenti,

v ha az elszdmolas alapjaul szolgaldé mér6berendezések ellenérzését, leolvasasat
szandékosan meghiusitja, vagy a mérdeszkoz befolyasolasaval vagy megkeriilésével
tavhot vételez,

v ha a tavhészolgaltatas szamlazott értékét nem egyenliti ki, vagy nem a szerz6désben
meghatarozottak szerint, illetve nem a szamlan szereplo hataridében fizeti meg,

v' ha a korlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget.

Amennyiben a tavhOszolgaltato a felhaszndld szerzddésszegése miatt a szolgdltatds
felfliggesztésére, vagy csokkentésére lenne jogosult, az ennek végrehajtasahoz sziikséges
munkalatokat a felhasznaloi berendezéseken jogosult elvégezni, az ingatlan tulajdonosa
pedig ennek tlirésére koteles.

A szerzOdésszegéssel okozott kart - ha arra a potdijak nem nyujtanak fedezetet - a
felhasznal6 koteles megtériteni.

¢) A koziizemi szerzodés megszegésének kovetkezményei:

A hdszolgaltatasi szerz0dés megszegésérdl és annak kdvetkezményeirdl a Tszt. 49-51. §-ai
rendelkeznek.

ca) Dijvisszatérités, illetéleg potdijfizetés

A potdij mértekét és a dijvisszatérités feltételeit a Miskolc megyei Jogii Varos
Onkormanyzatanak 40/2006. (XII. 6.) sz. rendeletének 9. §-a tartalmazza.

cb) Kotbér

A kotbér a szerzodésszegéssel érintett szolgaltatds dija utdn jar és annak mértékét a
szerzOdésben kell meghatarozni.

A tavhoszolgaltato kotbér fizetésére koteles:

v" ha a tdvh8szolgaltatast a koziizemi szerz6désben meghatarozott iddpontban nem kezdi
meg,

v" ha nem a koziizemi szerzédésben meghatarozottak szerint, illetve a tble elvarhatd
moddon szolgaltatja a hot,
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v ha a tavhdszolgaltatds eldre tervezhetd munkdk miatti szlinetetetésérél a
fogyasztot a Koziizemi Szabalyzatban eléirt modon, és idoben nem értesiti,

v a tavhoszolgaltatas felfliggesztése esetén a felhasznalonak a felfliggesztési ok
megszlintetésére vonatkoz6 irasbeli értesitése kézhezvételét kovetd munkanapon
a tavhdszolgaltatast nem kezdi meg.

v ha tavhdszolgaltatd a felhasznalod részére torténd szolgaltatdsat nem hitelesitett
mérdeszkoz hasznalataval végzi.

cc) Kartérités
A dijvisszatérités, a potdij és a kotbér megfizetése nem mentesit az okozott kar
megtéritése alol.
A tavhOszolgaltato a felhasznalonak a kotbérrel nem fedezett karat kteles megtériteni.
cd) Csokkentett mértékii tavhdszolgaltatds, a szolgdltatas felfiiggesztése

A Tszt. 49. § (2) bek. b-é) pontjaiban foglalt alabbi szerzodésszegés esetén — a 41/2008.
(XII. 22.) onkormanyzati rendelet 40. §-ara tekintettel — a tdvhdszolgaltatd a fiitési célu
héfelhasznaliashoz szitkséges homennyiséget 50 %-kal korlatozhatja, illetve a haszndlati
melegvizszolgaltatast teljes mértékben megsziintetheti.

v' ha a felhasznalé a tavhé folyamatos és biztonsagos szolgaltatasat, illetve mas
felhasznalo szerz6désszerli tavho vételezését zavarja, vagy veszélyezteti,

v' ha a felhasznalo az elszdmoldsra beépitett méréeszkozt szandékosan vagy vétkes
gondatlansaggal megrongalja és a mérdeszkoz sériilését a tavhoszolgaltatonak nem
jelenti be,

v ha a mérbeszkoz befolyasolasaval vagy megkeriilésével vételez tavhot, ha a
tavhoszolgaltatas dijat nem, vagy késedelmesen fizeti meg.

11. Kapcsolattartas
A Szolgaltato és a Felhasznalo kozotti egytittmikodésben intézkedésre jogosultak:

A Felhasznalod részerol: ...........ooovviiiiiiiiinn.. telefon: ...................
A Szolgaltato részerol: ....................... hékozpont f0gépész telefon: .............
12. Vegyes rendelkezések
12.1. Jelen SzerzOdEs vevvneennrieennnnnnn napjatol hatarozatlan idére szol.

12.2. A szerz6do felek megallapodnak abban, hogy jelen szerz6dés felmondasat csak az adott
futési idény végére kezdeményezhetik a vonatkozd jogszabalyi eldirasok egyiittes
teljesitése esetén. A felmondasi idé 60 nap

12.7. Szerz6dé felek kijelentik, hogy a Felhaszndl6 ¢és a dijfizetd személye azonos, a szamlazas
kozvetlentiil a Felhasznalo részére torténik.

12.8. A Szolgaltato tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a tavhdszolgaltatd és a Felhasznald kozott
az egyedi koziizemi szerzédés — a jogszabalyokban és az {izletszabalyzatban
meghatarozott feltételekkel - a szolgdltatas igénybevételével is létrejon. Ennek értelmében
a Szolgaltato részerdl a kdvetelések érvényesithetdsége jogszeriivé valik.

6/7



Jelen szerzddésben nem szabalyozott kerdésekben a tavhoszolgaltatasrol sz0l6 mindenkor
hatalyos jogszabalyok, a tarsasag Uzletszabalyzata és a Ptk. rendelkezései az iranyadok

Jelen szerzodés 2 (kettd) példanyban késziilt, amelybdl 1 (egy) eredeti példany a Felhasznalot,
1 (egy) példany a Szolgaltatot illeti meg.

Miskole, ....c..coovvveeeei i,

tigyvezeto igazgato
MIHO Miskolci Hoszolgaltato Kft.
Szolgaltato

Felhaszndlo

7/7



8. sz. melléklet

Szerzodésszam: TRESZAM: ooveenennniiieeieenneennnnnonnn

TAVHOSZOLGALTATASI SZERZODES
Felhasznaloi kozosség részére

amely 1étrejott egyrészrol a

MIHO Miskolci Hészolgdltaté Kft.

cime: 3534 Miskolc, Gagarin u. 52.

képviseld neve: Nyiri Laszlo iigyvezeto igazgatod

cégjegyz€k szama: Cg. 05-09-004544

adodszama: 11385174-2-05

szamlavezetd pénzintézetének neve: UniCredit HungaryBank Zrt.
szamlaszama: 10913006-00000004-00690009

mint szolgaltato, tovabbiakban mint Szelgdltato

masrészrol a

neév:

cim:

képviseld neve:

képviseld cime, telefonszama:
ingatlannyilvantartasi bejegyzés:
adodszama:

szamlavezetd pénzintézetének neve:
szamlaszama:

mint felhasznal6, tovabbiakban mint Felhasznalo kozott, a mai napon az alabbi feltételek mellett.

1. A szerzodés targya

A szerzédést a felek a szovetkezeti épiiletekben 1€évo kiilon tulajdonban allo lakdsok, nem
lakascéljara szolgdalo helyiségek hoenergiaval és vizfelmelegitési energiaval vald ellatasa
céljabol kototték meg, a szerzodésben meghatarozott feltételekkel.

A Felek rogzitik, hogy a szolgaltatd a tavhoellatast a jelen megallapodas 3. pontjaban megjelolt
hékdzpontbol biztositja.

2. A Szolgaltato és a Felhasznalo kotelezettségei

2.1. A szolgaltaté ezen szerzOdés alairasaval kotelezettséget vallal arra, hogy a felhasznalasi
helyen fellépd hdéigények kielégités céljabol a Felhasznalo tulajdondban 4116 (vagy az éltala
bérelt) futott légtérfogatt épiiletének (helyiségeinek) hoenergidval torténd ellatasat a
csatlakozadsi ponton biztositja.

A Felhasznal6 ezen szerzodés alairasaval kotelezettséget vallal a Felhasznaloi berendezések
tizemképes allapotban tartasara, a keringtetett flitési viz visszaaddsdra €s a tavhdszolgaltatas
dijtételeinek megfizetésére.



3. A felhasznalasi helyet elldato hokozpont adatai

A hékoézpont megnevezése:

A hékoézpont cime:

A hékozpont tulajdonosa:

A hékoézpont lizemeltetdje:

A homennyiségméro tipusa:

A hémennyiségmérd gyari szama:
Hitelességének érvényessége:

3.1. A csatlakozasi pont utani felhasznaldi berendezések a Felhasznal6 tulajdonat képezik.
4. A fiitott légtérfogat részletezése:

4.1. A hoékozpontrol flitott osszes 1égtérfogat ......... Im?, mely az épiiletek kozott az alabbiak
szerint oszlik meg:

Felhasznalo cime:  Lakds Im3  Kozos Im’ Osszes Im’

4.2. A légkobméter adatok miiszaki beavatkozasok soran véaltozhatnak.
5. Az iizemvitellel kapcsolatos megallapoddasok

5.1. Felhasznal6é képviseldje feljogositja a Szolgaltatdot a kiilsé atlaghomérséklettdl fliggd
futésszolgaltatas biztositasara.

5.2 A Szolgaltatd a tavhorendszerben keringtetett forroviz mennyiségét €s a primer eléremend
hémérsékletet az iddjarastol fiiggden ugy koteles szabalyozni, hogy az adott iddjarasi
viszonyok mellett a megfeleld hodteljesitmény a Felhasznaloi igények kielégitéséhez
rendelkezésre alljon. A szolgaltatas teljesitettnek mindsiil, ha a hételjesitmény —15 °C-nal
magasabb tényleges kiils6 hdmérséklethez tartozo aranyos része, illetve a hasznalati melegviz
készitéséhez sziikséges homennyiség a Felhasznalo rendelkezésére all.

5.3. A Felhasznalo koteles a keringtetett szekunder fiitési vizet az atvett mennyiségben és
mindségben a szolgaltatd részére visszaadni, a csatlakozasi pont utani vizveszteséget azonnal
megsziintetni.

6. A szolgaltatott homennyiség mérése és elszamoldsa

6.1. A fltési hodij elszamolasanak szamlazasanak alapja a hokozpontba beépitett és hitelesitett
elszamolo hdmennyiségmérd (amely a felhasznalok Osszes fogyasztasat méri).

Az elszamold hémennyiségmérd altal mért €s leolvasott Osszes fogyasztas felosztasra keriil
az alabbi hat koéltségoszto homennyiségmérd altal mért értékek. Az elszamold és a
koltségosztd homennyiségmérdk kozotti kiillonbozetet a szolgaltatd jogosult a fogyasztas
aranyaban az egyes dijfizetoknek kiszamlazni.

Felhasznalasi cim | Koltségoszto tipusa Gyari szama | Hitelesités érvényessége




6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Az elszamol6é hdmennyiségméré meghibasodasa esetén, annak javitasa, javittatasa, sziikség
szerinti cseréje, valamint a mérésiigyrdl sz6ld 1991. évi XLV. torvény szerinti idészakos
hitelesitése a Szolgaltatd feladata, amennyiben a javitas, illetve az iddszakos hitelesités
iddtartama a 30 napot meghaladja, a Szolgaltatd hiteles cseremérordl koteles gondoskodni.
A hoémennyiségmérd ki- és beszerelése csak a Felhaszndldé megbizottjanak tudtaval
torténhet.

Az elszamold hdmennyiségmérd meghibasodasa esetén a Szolgaltatd a Felhasznalok részére
kiadott hémennyiséget egy korabbi, hasonld iddszakban mért érték figyelembevételével,
ennek hidnyaban miszaki szamitassal hatdrozza meg a mindenkori kiilsé hémérséklettel
korrigalva.

A hékdzponti elszamold hémennyiségmérot a Szolgaltatd képviseldje havonta olvassa le. Az
egyes felhasznalok képviseldi jogosultak a leolvasas helyességét — eldzetesen egyeztetett
idopontban — ellendrizni. A havi leolvasott mennyiségi hdfelhasznalasi adatok képezik a
szamlazas alapjat.

Szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy a szdmldzds — egyes ingatlanrészek tulajdonosai
(dijfizetoi) részére torténik, 1égtérfogat-aranyosan.

A haszndlati melegviz mérése €s elszamolasa az egyes dijfizetoknél felszerelt és kéthavonta
leolvasott hiteles melegvizmérd orak alapjan torténik.

7. Hoszolgaltatds teljesitése, a szolgaltatds sziineteltetése, illetve korlatozdsa

7.1.

7.2.

7.3.

7y o o

A fiitési idény szeptember 15-t61 majus 15-ig tart. Majus 16. és szeptember 14-e¢ kozotti -
irasban bejelentett - flitésszolgaltatasi igényeket a Szolgaltatd csak a karbantartas
fliggvényében tudja teljesiteni.

A szolgaltatoi berendezés meghibasoddsa miatti lizemzavar esetén, a Szolgéltatdé — a
Felhasznalo tajékoztatasa mellett - a szolgaltatast a hiba kijavitasaig csokkentheti, sziikség
esetén sziineteltetheti, kdteles azonban a teljes értéki szolgaltatast a lehetd legrévidebb idén
beliil helyreallitani.

Ha Felhasznadloi berendezés hibaja lizemzavart idéz eld, vagy a szolgaltatas biztonsagat
vesz€lyezteti, a Szolgaltatd a hiba kijavitasaig a szolgaltatast korlatozhatja, illetdleg
sziineteltetheti.

7.4 A tavhészolgaltatd jogosult az €let-, egészség- vagy a vagyonbiztonsag veszélyeztetése, a

szolgalatdi berendezés iizemzavara, valamint mas moédon el nem végezhetd munkak
elvégzéséhez a tavhdszolgaltatast a sziikséges legkisebb felhasznaloi korben €s idotartamban
sziineteltetni.



A Szolgaltato koteles az elre tervezhetd karbantartasi és felujitdsi munkak miatti sziinetelés
idépontjarol a Felhasznalot legalabb 8 nappal elobb sajto, illetve a kdzos képviselon keresztiil
értesiteni. (Tszt. 40. § (1-2) bek.)

7.5. A Szolgalatd az orszagos tiizeld-anyaghiany miatt, vagy kornyezetvédelmi érdekbdl jogosult
a szolgaltatast korldtozni a tavhoszolgaltatasrol szolo torvény, €s ennek végrehajtasarol
sz0l6 rendeletben, valamint az Uzletszabalyzatban foglaltak szerint.

7.6. A vizfelmelegitési szolgaltatis a MIVIZ Miskolci Vizmiivek Kft. (3527 Miskolc, Jozsef A.
u. 78.) altal rendelkezésre bocsatott kdzmives ivoviz felmelegitésével torténik, ezért a
hasznalatimelegviz készitéséhez felhasznalt hidegviz dijat a Felhasznalo (dijfizetd)
kozvetleniil a MIVIZ Kft. részére tartozik megfizetni.

8. A dijfizetok személye

8.1. Szerz6dé felek megallapodnak abban, hogy a szolgaltatasi dijak kiegyenlitése a
tavhoszolgaltatasrol szolé torvény 44. § (1) bekezdése alapjan épiiletrészenként
(lakasonként) 1égkdbméter-aranyosan, a felszerelt koltségosztok aranyaban torténik.

A szerzddésben foglaltak teljesithetosége érdekében hasznald a Szolgaltatd rendelkezésére
bocsatja az egyes ¢épliletrészek (lakasok €s nem lakds céljara szolgald helyiségek)
tulajdonosainak, dijfizetdinek nevét és azonositd adatait, mely megegyezik a szerzddés
alairasanak idOpontjaban fennall6 ingatlannyilvantartasi adatokkal. A dijfizetok a lakas és
nem lakas céljara szolgald helyiségek tulajdonosainak nevesitett listdja a szerzédés 1. sz.
mellékletét képezi.

Amennyiben az ingatlannak tobb tulajdonosa van, ugy dijfizetonek a szolgaltatast
igénybevevo tulajdonos, haszonélvezeti joggal terhelt ingatlan esetében a szolgaltatast
igénybevevo haszonélvezd mindsiil.

Az ingatlan egyéb célu (bérleti-, albérleti-szerz6dés alapjan torténd) hasznositasa esetén
dijfizetoként megnevezheto a szolgaltatast ténylegesen igénybevevo bérld, haszndlo, ebben
az esetben azonban a Tszt. 44. § (3) bek. alapjan a tavhdszolgaltatasi dij megfizetéséért a
tulajdonos helytallasi kotelezettséggel tartozik. Ilyen iranyG igényt a Szolgaltatd - a
tulajdonos €s a bérld vagy hasznalo — egyiittesen benyujtott kérelme alapjan teljesit.

A felhasznaloi szovetkezeti tulajdonban 1évé kozos hasznalatu helyiségeinek bérbeadasa
esetén a tarsashaz az el6z6 bekezdésben hivatkozott jogszabalyi rendelkezés alapjan a
tavhoszolgaltatasi dij megfizetéséért helytallasi kotelezettséggel tartozik.

Epiiletrészenkénti (lakasonkénti) kiilon-kiilon torténd dijfizetés esetén a Felhasznald
tarsashazkozosség az egyes dijfizetok tartozasainak megfizetéséért nem tartozik
felelosséggel.

A szamlaban dijfizetéként megjelolt személy (tulajdonos, bérld, hasznalo, stb.) a részére
kiallitott szamlat az abban feltiintetett idopontig koteles a Szolgaltato részére kiegyenliteni.
Késedelmes fizetés esetén a Ptk. 301. § (1-2) bek. alapjan kamatfizetési kotelezettség
terheli.

Az egyes ingatlanrészek dijfizetdinek személyében bekovetkezd valtozdst a régi és az 1j
dijfizetd — a Felhasznalo tarsasag képviseldjének egyidejii értesitése mellett — irasban
koteles a Szolgaltatonak a valtozastol szamitott 15 napon beliil bejelenteni.



A bejelentésnek tartalmaznia kell az 10j felhaszndld vagy dijfizetd személyének
azonositasahoz sziikséges adatokat, a felhasznalasi hely, illetéleg épiiletrész pontos
megnevezését, a valtozas idOpontjat, a tulajdonvéltozds igazolasara alkalmas okiratot,
valamint a felhasznalasi helyen felszerelt hitelesitett mér6orak adatait.

A szamla modositasat a bejelentésben megjelolt idoponttol, — ha bejelentés az eldirt
hataridon tal torténik — legkorabban a bejelentés beérkezésének napjatol igényelheti a
dijfizetd. Eben az esetben a régi és az 10 dijfizetd egyiittesen felel a szamlaérték
megfizetéséért.

9. A szolgaltatott héenergia dijtételei és annak kiegyenlitése

9.1. A Felhasznalo dijfizetoi kotelesek a szolgaltatasért éves alapdijat, a mért futési
hémennyiségért és vizmelegitésért hddijat fizetni. A Szolgalaté havi szamldjaban az éves
alapdij 1/12-ed részét, valamint hdodijeldleget érvényesit az onkormanyzati rendelet alapjan,
amit a hovégi leolvasas alapjan a kdvetkezé honapban szamol el.

A Szolgaltatod a fiitési hodijeldleg megallapitasahoz - az egyes helyiségek alapteriiletének
figyelembevételével a mindenkor hatalyos helyi Onkormanyzati rendeletben szerepld
tablazatban meghatarozott légtérfogathoz tartozé6 hdmennyiséget veszi figyelembe.

Lakas teljes Im>-re Havi hémennyiség GJ
0,00 - 74,2
743 - 928
92,9 -116,6
116,7 - 140,5
140,6 - 164,3
1644 - 185,5
185,5-225,3
2254 -265-0

Aprilis, illetve oktober honapokra a fentickben megjelolt hémennyiségek fele keriil
hédijeldlegként kiszdmlazasra.

9.2. A lakossagi tavhdszolgaltatas dijat és a dijalkalmazas feltételeit a Miskolc Megyei Jogu
Varos Onkormanyzata - mint illetékes arhatosag — hatarozza meg. Az egyéb felhasznalok
dijtételeit €s azok valtozasait a Szolgalatd honlapjan, illetve kiadvanyai utjan teszi kozzé.

9.3.2007. februar 1- napjatol jelenleg érvényben 1évo lakossagi dijtételek

Alapdij: v eee oo Ft/Im /vt AFA

Fiitési hadij: voeeveen e Ft/GJ + AFA

HMV hédij: e ViZm? + AFA
9.4. A szolgaltatasi SZerZOdES veveerrrnrrnnrarsnesnnnn 1-én 1¢ép hatalyba.



10. A szerzodés modositdasa

Jelen szerzodést a felek kozos megegyezéssel 30 napos hataridével barmikor modosithatjak.
Az elszamolas modjanak megvaltoztatasara (pl. idényvégi elszamolasra vald attérés)
legkésobb a flitési szezont megeldz6 augusztus 15. napjaig torténd irasbeli bejelentés alapjan
van lehetOség.

Amennyiben a szerzddés érvényességi ideje alatt a tdvhdszolgaltatdsi tevékenység jogi
szabalyozésa, illetéleg az aralkalmazas feltételei megvaltoznak, a szerz6désnek a valtozassal
érintett részei helyébe - a Felhasznalo irasbeli értesitése mellett - az 1) jogszabaly
rendelkezései 1épnek.

11. Szerzodésszegés és kovetkezményei
11.1.A tavhészolgaltato részérdl szerzodésszegésnek mindsiil, ha
a) a tavhoszolgaltatast a koziizemi szerzodésben meghatarozott iddpontban nem kezdi meg;

b) a tavhot nem a koziizemi szerzddésben meghatéarozott, illetéleg nem a tdle elvarhatd moédon
szolgaltatja;

¢) a tavho Felhasznalo részére torténd szolgaltatasat nem hitelesitett mérdeszkoz hasznalataval
veégzi;

d) a tavhoszolgaltatas elore tervezhetd munkak miatti szlineteltetésérdl a Felhasznaloét nem a
szerzOdésben el6irt modon és idében értesiti;

e) felrohatd magatartasa folytan a tavhoszolgaltatas megszinik, vagy azt a Tszt. 4041. §-
okban foglaltakon tilmenden sziinetelteti vagy korlatozza;

f) a tavhészolgaltatas felfliggesztése esetén a felfiiggesztési ok megsziintetésére vonatkozd
irasbeli értesitése kézhezvételét kovetd munkanapon a Felhasznald részére a
tavhoszolgaltatast nem kezdi meg.

11.2. A Felhasznalo, illetoleg dijfizeto részérdl szerzddésszegésnek mindsiil, ha
a) a szerz0désben meghatarozott hdteljesitményt tullépi;

b) a tavho folyamatos és biztonsadgos szolgaltatasat, illetdleg mas Felhasznalod vagy dijfizetd
szerzOdésszeri tavhovételezését zavarja vagy veszélyezteti;

¢) a méréeszkozt vagy a mérdeszkoz hitelességét tanusito jelet (fémzar, hitelesitési bélyegzés,
matrica) megrongalja, eltdvolitja vagy — amennyiben a mérdeszkoz olyan helyiségben van
elhelyezve, amelybe a Felhasznald allandd bejutasa, illetve feliigyelete biztositott — ezek
sériilését, illetve hianyat a tavhdszolgaltatonak nem jelenti be;

d) a méréeszkoz befolyasolasaval vagy megkeriilésével — ideértve a mérdeszkoz vagy annak
hitelességét tantisito jel megrongalasat €s eltavolitasat is — tavhot vételez;

e) atavho dijat nem vagy nem a szerzodésben meghatarozott idoben fizeti meg;
/) a korlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget;

g) a tavho vételezését nem a Tszt. 38. § (2), (4), illetve (5) bekezdésében foglalt feltételekkel
sziinteti meg.



11.3. A koziizemi szerz6dés megszegésének kovetkezménye:

a) dijvisszatérités, illetdleg potdijfizetés,

b) kétbér,

¢) kartérités,

d) csokkentett mértékii szolgaltatas,

e) tavhoszolgaltatas felfliggesztése,

/) kozlizemi szerzddés felmondasa.

11.4. A 11.3. pontban felsorolt egyes kdvetkezmények egyiittesen is alkalmazhatok.

11.5. A potdij mértékét a tdvhOszolgaltatasra vonatkozd hatalyos onkormanyzati dijrendelet

11.6.

tartalmazza. Ha a Felhasznalo, illetdleg a dijfizetd a Tszt. 49. § (2) bek. szerinti
szerzOdésszegést, vagy szabalytalan vételezést valosit meg, potdijat koteles fizetni, mely az
éves alapdij haromszorosanak idéaranyos része.

Kothér a szerzOdésszegéssel érintett szolgdltatas dija utdan jar, melynek mértéke a
szolgaltatas dijanak kétszerese.

A dijvisszatérités mértékét a hatalyos dnkormanyzati rendelet tartalmazza.

A dijvisszatérités, a potdij és a kotbér megfizetése nem mentesit az okozott kar megtéritése
alol.

Ha a Felhasznalo, illetéleg a dijfizetdé a tavhoszolgaltatas felfliggesztése okanak
megsziintetésérdl a tavhdszolgaltatot irdsban értesitette, az értesités kézhezvételét kdvetd
munkanapon a tavhoszolgaltatast meg kell kezdeni.

12. Kapcsolattartas

A Szolgaltato és a Felhasznalo kozotti egyiittmikddésben intézkedésre jogosultak:

A Szolgaltatd részerol: ... fogépész telefon: ........................

13. Vegyes rendelkezések

13.1.

A szerzodo felek kozott ezen szerzodés hatarozatlan idore jott 1étre.

13.2. A szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy a Felhaszndlo jelen szerzodés felmondasdat

13.3.

Y

teljesitése esetén. A felmondési id6 30 nap.

A Szolgaltato a koziizemi szerzodést csak akkor mondhatja fel, ha a Felhasznalo a
tavhodijat az esedékességtol szamitott 30 napon beliil nem fizeti meg, valamint ha
tudomast szerez arrdl, hogy a vele szerzodéses viszonyban allo6 Felhasznalé a tavho
vételezését a felhasznalasi helyen megsziintette. Ebben az esetben a hdszolgaltatasi
szerz6dés felmondasa miatt az épiiletben, épiiletrészben esetlegesen bekdvetkezd kar a
Felhasznalot terheli.

13.4. A Felhasznal6 a Felhasznaloi berendezéseken a hételjesitményt noveld atalakitasi munkat

csak a Szolgaltato elozetes hozzajarulasaval végezhet.
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13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

A Felhasznalo koteles jelezni a Szolgaltatonak a fogyasztasi hely adatainak megvaltozasat
(futott  térfogat valtozast, szolgaltatds igénybevételének valtozasat, stb.),annak
bekovetkeztétdl szamitott 15 napon beliil. Ezen hatarid6 elmulasztasa esetén az ebbdl eredd
tobbletkoltség és a karveszély viselésének terhe a Felhasznalot terheli.

A Felhasznalo koteles biztositani, hogy a Szolgaltato ellen6rzo, kezeld, szereld személyzete
a sajat és a Felhasznald kezelésében 1évo vezetékeket, berendezéseket barmikor a
Felhasznalo megbizottjanak jelenlétében ellenérizhesse. A Szolgaltatd alkalmazottja kiilon
engedély nélkiil - érvényes munkaaddi igazolvannyal - jogosult a fenti tevékenység
ellatasara.

A felhasznélasi helyen elhelyezett és a Szolgaltatd kezelésében 1év0 berendezésekben
bekovetkezett karért - a rendeltetésszerii hasznalatbol ered6 meghibasodast kivéve - a
Felhasznalo a polgari jog szabalyai szerint felel.

A Felhasznalok altal a Szolgdltato rendelkezésére bocsdtott dijfizetok adatait a Szolgaltatd
koteles az adatvédelmi torvényben, valamint a tavhészolgaltatasrol szo16 torvény 45. §-
aban foglaltak szerint kezelni és felhasznalni.

Felhasznalo képviseldje kotelezettséget vallal arra, hogy jelen szerzédés megkotésérol és
annak tartalmarol az egyes ingatlantulajdonosokat (dijfizetéket) teljes koriien és részletesen
tajékoztatja.

A egyes dijfizetdk személyében bekovetkezd valtozas jelen tdvhdszolgaltatasi szerzodés
hatalyat nem érinti.

Jelen szerzdédésben nem szabdlyozott kérdésekben a tadvhdszolgaltatasrél szold6 mindenkor
hatalyos jogszabalyok, dnkormanyzati rendeletek €s a Ptk. rendelkezései az iranyadok.

Jelen szerzddés 3 (hadrom) példanyban késziilt, amelybdl 1 (egy) eredeti példany a Felhasznélot, 2
(kettd) példany a Szolgaltatot illeti meg.

Melléklet: Lakossagi dijfizetok névsora

Miskole, ......cooveveeee i,

tigyvezeto igazgato
Miskolci Hoszolgalato Kft.
Szolgaltato Felhasznalo



9. sz. melléklet

Szerzodésszam: TRESTAM. ooveennnnniennnnnnnnnnnenennns

TAVHOSZOLGALTATASI SZERZODESMODOSITAS

veeeee 2. Modositas

amely 1étrejott egyrészrél:  MIHO Miskolci Hészolgdltato Kff.
cime: 3534 Miskolc, Gagarin u. 52.
képviseld: Nyiri Laszlo ligyvezetd igazgato
cégjegyzek szama: Cg. 05-09-004544
adoszédma: 11385174-2-05
szamlavezetd pénzintézetének neve: UniCredit Hungary Bank Zrt.
szamlaszama: 10913006-00000004-00690009

szolgaltatd, tovabbiakban, mint Szolgdltato

masrészrol: Tarsashaz
melynek képviseletét ellatja a mint felhasznald, tovabbiakban, mint
Felhasznalo kozott a ................ napjan kelt .................. Hd'szolgaltatasi Szerzodés

modositdsa targyaban, az alulirott napon az alabbi feltételekkel:

1.) Szerz6dd felek megéllapodnak abban, hogy a fenti szamu szerzddésben foglalt €s jelen
szerzOdésmodositassal érintett lakoépiilet vonatkozdsdban az épiiletben 1évd lakédsok (és
nem lakds céljara szolgald helyiségek) légkobméter-aranyos hodij felosztasat, és az
elszamolas modjat —.............. évi fiitési iddoszaktol kezdodden - az alabbiak szerint
valtoztatjadk meg.

2.) A Szolgaltato a futési hadijeloleg megallapitasdhoz - az egyes helyiségek alapteriiletének
figyelembevételével - az alabbi tdblazatban meghatarozott Iégtérfogathoz tartozo
homennyiséget veszi figyelembe, mely az Onkormanyzati rendelet szerinti hédijeldleg
ceee %-a

Lakas teljes Im*-re Havi hémennyiség GJ

0,00 - 74,2

74,3 - 92,8

92,9 -116,6

116,7 - 140,5

140,6 - 164,3

164,4 - 185,5

185,5-225,3

225,4 - 265-0

Aprilis, illetve oktober honapokra a fentickben megjelolt hémennyiségek fele keriil
hodijelolegként kiszamlazasra.
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3.) A ténylegesen felhasznalt homennyiséget Szolgaltato a hddijeldleg figyelembevételével
utolag, a fiitési idény végén szamolja el.

r s e .

legkésébb junius 15-ig a lakdsonkénti ténylegesen felhasznalt hdmennyiségrdl az idényvégi
elszamolashoz és szamlazashoz sziikséges, sajatkezli alairasaval is igazolt adatokat
tartalmazo6 kimutatast a MIHO Kft. részére megkiildeni.

A Tarsashaz kozos képviseldje, és a veliik szerzdodéses kapcsolatban allo, koltségosztast

v s e e

vonatkoz6 hdmennyiség adatok valodisagaért.

A Tarsashaz kozos képviseldje tudomdssal bir arrdl, hogy a Tavhdszolgaltatd szoftverrel
tamogatott, zart szdmlazasi rendszere — a jogszabalyi eldirasok alapjan — ugyanarra a flitési
idényre csak egyszeri alkalommal tud elszdmold szamlat késziteni.

A dijmegosztasi ardnyok utolagosan csak szamitasi hiba esetén, a tulajdonosi k6zdsség
képviseldjének a tavhdszolgaltatohoz irdsban tortént bejelentésére modosithato. A
dijmegosztasi aranyok utdlagos moddositasarél sz6lo bejelentésrdl, a dijmegosztasi
aranyok utolagos modositasarol, a modositas okarol, tartalmarol és hatdsair6l a tulajdonosi
kozosség képviseldje tajekoztatja a dijfizetoket.

A Felhaszndlo megbizasabol a flitési hdmennyiség leolvasasat és kiértékelését veégzo
tarsasag kérésére a MIHO Kft. megadja az aktudlis idény hdmennyiségeinek felosztasat
segitd tajékoztatd adatokat.

A tarsashaz kozos képviseldje tudomasul veszi, hogy, amennyiben a kéltségosztok
barmilyen okbol késedelmesen vagy nem keriilnek beszerelésre, ¢s nincs lehetoség azok
alapjan a felhaszndlasi helyekre torténo homennyiség felosztasara, a kozos képviseld
ebben az esetben is kdteles a Szolgaltatd részére a tavfutési idény végén, legkésdbb junius
15-ig a fogyasztasi helyekre dltala megdllapitott homennyiség felhaszndlasat tartalmazo,
sajat kezli alairasaval ellatott kimutatdast megkiildeni.

5.) A Szolgéltatd az elszamolas benyujtasat kovetd honapban koteles a ténylegesen felhasznalt
homennyiség dijat az egyes dijfizetok felé szamldjaban érvényesiteni, illetve a havi
homennyiség eldlegekkel Felhasznalonként elszamolni.

Amennyiben az idényvégi elszamolas sordn az egyes dijfizetoknek
v tulfizetése keletkezik, azt a Szolgaltato koteles a dijfizeté kovetkezd havi
szamldjaban (szamlaiban) jovairni, vagy
v’ a szolgaltatasi dijtartozdssal rendelkez6 Felhasznalo esetében a korabbi tartozasaba
betudni.

6.) Felhaszndlo a szerz6désmodositds mellékleteként a Szolgaltatd rendelkezésére bocsatja az
egyes dijfizeték névsorat.

A Szolgaltatd a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat koteles a tavhédszolgaltatasi
torvény 45. §-aban, valamint az adatvédelmi torvényben foglalt eloirasoknak megteleléen
kezelni és felhasznalni.

7.) Felhaszndlo képviseloje kotelezettséget vallal arra, hogy jelen szerzdodésmaodositdasrol, és
annak tartalmarol az egyes ingatlantulajdonosokat (dijfizetoket) teljes kortien és minden
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részletre kiterjedden tdjékoztatjia. A hoelosztasi ardnyok megéllapitasdval kapcsolatos
diffizetoi kifogasok rendezése a Felhasznalo (Tarsashaz) feladata és kotelessége.

8.) A tavhdszolgaltatasi torvény 3. § b) pontja alapjan dijfizeto: épiiletrészenkénti dijmegosztas
esetén az ¢épliletrésznek a kdziizemi szerzédésben (vagy annak mellékletében) megnevezett
tulajdonosa, a torvényben meghatarozott esetekben annak bérldje, hasznaldja.

Az épiiletrész tulajdonosa és a bérld, vagy a hasznalo egyiittes kérelmére a Szolgaltato a
dijat kozvetleniil a bérld vagy a hasznald részére szamlazza. A tavhdszolgaltatisi dij
megfizetéséért az ingatlan(rész) tulajdonosa helytallasi kotelezettséggel tartozik.

Felek kozott létrejott hdszolgaltatasi szerzOdésmodositas hatalyat nem érinti a dijfizetdk
személyében bekovetkezo valtozas.

A valtozast a régi €s az 1j dijfizetd — a valtozas alapjaul szolgald okiratok bemutatasaval, a
Felhasznalo képviseldjének egyideji értesitése mellett - koteles a Szolgaltatonak
bejelenteni, a valtozastol szamitott 15 napon beliil.

Amennyiben a bejelentés hataridében nem torténik meg, ugy a régi és az uj dijfizetd
egylttesen felel a szdmlaérték megfizetéséért. Ha a bejelentés az eldirt hataridon tul
torténik, legkorabban a bejelentés beérkezése i1dOpontjatél igényelhetd a dijfizetd

modositasa.

Jelen megéllapodas @ .....cceevvvvennne. -t6l 1ép hatadlyba és visszavondsig €rvényes, mely
k6z0s megegyezéssel modosithatd a kovetkezd flitési idény - szeptember 15-1 - kezdete
elott.

9.) A szerzddéskdtés napjan érvényben 1€vo lakossagi dijtételek

Alapdij: oo FUIM /Y + A:FA
Fiitési hodij: ... Ft/GJ + AFA
HMV hodij: ... Ftivizm®  + AFA
Jelen megallapodasban nem rogzitett kérdésekben a................. sz. szerzddésben foglaltak az

iranyadoak.

Szerz6dd felek jelen megéllapodast elolvasas €s értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben
egyezOt helybenhagydlag alairjak.

MiISKOIC, ooev e e

iigyvezetd igazgato
Miskolci Hoszolgaltato Kft.
Szolgaltato Felhasznalo
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MISKOLCI HOSZOLGALTATO KFT.
3534 Miskolc, Gagarin u. 52.

10. sz. melléklet

DIJFIZETO VALTOZASAT BEJELENTO LAP

Dijfizet6hely azonositdja:

Dijfizetéhely cime:

Dijfizet6hely rendeltetése: Lakossdg K_ulo’n kt?zelt Egyéb
intézmeény

Dijfizet6 valtozas atvezetésének datuma: 20..... BV e hénap ......... nap

Birtokba adas tényleges datuma: 20..... V i hénap ......... nap

L Adas-vételi, ajandékozasi,
Igazolo okirat:

albérléi szerz6dés, MIK ZRt. kiutalo hatarozat, hagyatéki

térgyalas jkv-ve, halotti anyakényvi kivonat, bir6sagi hatérozat, mas okirat -

Meleg vizmérd hitelességének lejarati ideje: 20........ BV i hénap ......... nap
Dijfizetd valtozas bejelentésekor a 3 3
melegviz-mérd allasa: m m Havi hasznalati meleg viz
Melegviz-méré tipus/gyari szama: részfizetes Uj mennyiiége:
...................... m
Dijfizet6hely helyrajzi szama:
Régi dijfizeté Uj dijfizeté

Dijfizets kédja:

Dijfizetd neve:

Dijfizet6 szlletési neve:

Dijfizet6 jogcime:

Tulajdonos — bérlé — hasznalo

Dijfizet6 levelezési cime:

Dijfizet6 anyja neve:

Dijfizetd szil.helye, ideje (év-hé-nap):

Dijfizet6 munkahelye:

Dijfizet6 telefonszama:

Személyi igazolvany szama:

Véllalkozas esetén a cég képviseldje és
székhelye cime:

Vallalkozas addszama:

Cégjegyzékszam:

Bankszamla szama (atutalas esetén):

Fenti adatok a valésagnak megfelelnek.
A dijfizetd valtozassal kapcsolatos tajékoztatot atvettem:

Ugyfélszolgalati eléadod

Régi dijfizet6 (meghat.) alairasa

Uj dijfizeté (meghat.) alairasa

Tulajdonos — bérlé — hasznalo




MISKOLCI HOSZOLGALTATO KFT
3530 Miskolc, Gagarin u. 52.

11. sz. melléklet

Dijfizet6hely kod:

Fogyaszté kéd:

FOGYASZTOI ADATOK ES LEVELEZESI CiM VALTOZASA

Dijfizet6hely cim:

................................................................................................... varos
................................................................... Ut/utca/tér/krt/kert/sor/mas
............... [........8z&m.............|épcs6haz................emelet..........ajto

Tulajdonos a bejelentésig:

TULAJDONOS NEVEBEN TORTENO VALTOZAS A BEJELENTEST KOVETOEN

Név:

Szlletési név:

Anyja szlletési neve:

Sziiletési hely:

Sziletési id6:

Személyi igazolvany szama:

A fogyasztovaltozas oka: Halaleset, valas, férjhez ment, lanykori nevét visszavette, mas................
Hasznalati meleg viz elbleg: M3
Atutalasi szam felvétele, torlése:
................................................................................................... varos
Levelezesi CiM: e Ut/utca/tér/krt/kert/sor/mas
............... [........8z&m.............|épcs6haz.................emelet..........ajto
Miskolc, 200.... éV....ccovvveeeeeerienee, hé............ nap
El6add bejelentd behajtasi el6ado



12. sz. melléklet

MISKOLCI HOSZOLGALTATO KFT.
3534 Miskolc, Gagarin u. 52.

EGYUTTES KERELEM
lakas célra hasznositott helyiség dijfizetés¢hez

Alulirottak:

mint tulajdonos

valamint

mint bérlé/hasznalé/haszonélvezo (a megfeleld sz6 aldhtiizando)
a tavhOszolgaltatasrdl sz616 2005. évi XVIIL. tv. 44.§ (3) bekezdése alapjan az alabbi

egyiittes kérelmet
terjesztjiik eld.

Kérjiik, hogy a

1Y 1 0] (TR szam alatt talalhato
(helyrajzi SZam:......coeveeveeeeiiecie e, ,fogy hely KOd:......oooviiiii )
1akas (€ZYED helYISEZ:...ccouiiieiiieeie et e e ) tavho szolgéltatasi dijat
20,0V e hé ...........napjatol (legkordbban az egyiittes kérelem benytjtasat

kovetd honaptol kezdddden, amennyiben a kérelem benyujtasa az adott honap 20. napjaig torténik,
egyébként pedig a benyujtast kovetdé masodik honaptdl kezdddden) a tadvhdszolgaltaté a
bérlé/hasznalo/haszonélvezd részére szamlazza.

A tulajdonos jelen okirat alairasaval is elismeri, hogy tudoméssal bir arrdl, hogy a bérlé/hasznalo
nem fizetése esetén egyetemleges fizetési kotelezettség terheli.

Miskolc, 20.....8V ...oovivviiieeiie e, ho ........... nap

tulajdonos bérlé/hasznéalo/haszonélvezd



13. sz. melléklet

MISKOLCI HOSZOLGALTATO KFT.
3534 Miskolc, Gagarin u. 52.

EGYUTTES KERELEM
vallalkozas altal hasznositott helyiség dijfizetéséhez

Alulirottak:

mint tulajdonos,

valamint

mint bérlé/hasznalo (a megfeleld sz6 alahuzando)
a tavhOszolgaltatasrol sz616 2005. évi XVIIIL. tv. 44.§ (3) bekezdése alapjan az alabbi

egyiittes kérelmet
terjesztjiik eld.

Kérjiik, hogy a

IMIISKOLC, e szam alatt talalhato
(helyrajzi SZam:........covvvvveeiiieeeeeeeeeeeee e, ,fogy hely KOd:......oooiiiiiiiec e, )
1akas (€ZYED helYISEZ:...ccouiiieiiieeieeee e e e ) tavho szolgéltatasi dijat
20,0 i€V e ho ............napjatol (legkorabban az egyiittes kérelem benytjtasat

kovetd honaptol kezdddden, amennyiben a kérelem benyujtasa az adott honap 20. napjaig torténik,
egyébként pedig a benyujtast kovetdé masodik honaptdl kezdddden) a tadvhdszolgaltaté a
bérld/hasznalo részére szdmlazza.

A tulajdonos jelen okirat alairdsaval is elismeri, hogy tudoméassal bir arrdl, hogy a bérld nem
fizetése esetén egyetemleges fizetési kotelezettség terheli.

Miskolc, 20.....8V ...ccvveviieiieeieeen ho ........... nap

tulajdonos bérlé/hasznalo



14. sz. melléklet

MISKOLCI HOSZOLGALTATO KFT.
3534 Miskolc, Gagarin u. 52.

EGYUTTES KERELEM
lakés és vallalkozas altal hasznositott helyiség dijfizetés€hez

Alulirottak:

mint tulajdonos,

valamint

mint bérlé/hasznalo
a tavhOszolgaltatasrdl sz616 2005. évi XVIIL. tv. 44.§ (3) bekezdése alapjan az alabbi

egyiittes kérelmet
terjesztjiik eld.

Kérjiik, hogy a

IMIISKOLC, e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeaeeeeaeaans szam alatt talalhato
(helyrajzi SZam:........coovveeeeiiieeeeeceeeeeeee, ,fogy hely KOd:.....oooieiiiie e, )
1akas (€ZYED helYISEZ:....cuvviiiieiiie et ) tavho szolgaltatési dijat
20,00V e ho ............napjatol (legkorabban az egyiittes kérelem benytjtasat

kovetd honaptol kezdddden, amennyiben a kérelem benyujtasa az adott honap 20. napjaig torténik,
egyébként pedig a benyujtast kovetdé masodik honaptdl kezdddden) a tadvhdszolgaltaté a
bérld/hasznalo részére szamlazza.

A tulajdonos jelen okirat alairdsaval is elismeri, hogy tudomassal bir arr6l, hogy a bérld nem
fizetése esetén egyetemleges fizetési kotelezettség terheli.

Miskolc, 20.....8V ...ccoveviieiieeieeen ho ........... nap

tulajdonos bérlé/hasznalo



15. sz. melléklet

MISKOLCI HOSZOLGALTATO KFT.
3534 Miskolc, Gagarin u. 52.

EGYUTTES KERELEM
vallalkozas és lakas célra hasznositott helyiség dijfizetéséhez

Alulirottak:

mint tulajdonos,

valamint

mint bérlé/hasznalo (a megfeleld sz6 alahuzando)
a tavhOszolgaltatasrdl sz616 2005. évi XVIIL. tv. 44.§ (3) bekezdése alapjan az alabbi

egyiittes kérelmet
terjesztjiik eld.

Kérjiik, hogy a

IMIISKOLC, e szam alatt talalhato
(helyrajzi SZam:........coovveeeeiiieeeeeceeeeeeee, ,fogy hely KOd:.....oooiiiiiic e, )
1akas (€ZYED helYISEZ:...cciiiiiiiiiieieeee e e s ) tavho szolgéltatasi dijat
20,00V e ho ............napjatol (legkorabban az egyiittes kérelem benytjtasat

kovetd honaptol kezdddden, amennyiben a kérelem benyujtasa az adott honap 20. napjaig torténik,
egyébként pedig a benyujtast kovetdé masodik honaptdl kezdddden) a tadvhdszolgaltaté a
bérld/hasznalo részére szamlazza.

A tulajdonos jelen okirat alairasaval is elismeri, hogy tudomassal bir arrdl, hogy a bérld/hasznalo
nem fizetése esetén egyetemleges fizetési kotelezettség terheli.

Miskolc, 20.....8V ...ccoveviieiieeieeen ho ........... nap

tulajdonos bérlé/hasznalo



16. sz. melléklet

1. sz. melléklet 8 BOSZOLGALTA TAST SZERZODVS-hez

e

Elszimols hémennyiségmérs meghibisodisa esetén alkalmazott miszaki

Szimitis

A felhasznalt hémennyiség flige:

* afUtdtt napok szdmétdl,

* aszikséges hifokemeléstsl (a lakds belss h
26tti kalonbségtsl), -

Omérséklete és a kiils6 homérseklet ko -

A méretlen idgszak hofelhasznalisit az alzbb; képlettel kell Kiszamitan;-

= r”.iz.*(zo""ru:)-;
0= Hy *(20-T)

Ahol;
Oz = améd meghibasodisa miatt szimitott hémennyiség -

% = b id8szaki héfelhasznilis

s = abazis idészak fatott napjainak a szima (a ket leolvasis k
0s Metcorolégiai Szolgilat

G20t napok szima)

?;-,, = a bizis idészak kulss hﬁmérsékleténck itlaga (Orgz.ig
&ltal Miskolcon mért napi kiilsg hémérsékletek atlaga)

20 = alakasok belss homérséklete (20 °C)

"
sz
utolss leolvasisa és a Javitott — cserél — hémennyiségmérs elss szdmlazasi cél.
- lal t5rténd leolvasisa kozott eltelt napok Szama)
Ty ® 8 szémitott idoszak kiilsd hémérsékletének itlaga (Orszigos Meteorolégiai Szol-

galat altal Miskolcon mért napi kiilsé hémérsékletek atlaga)



17. sz. melléklet

MIHO Miskolci Hészolgéltato Kft.
3534 Miskolc, Gagarin u. 52.

KIMUTATAS

A kotelez6 adatszolgaltatason, tevékenységen kiviili dijak

Sorszam Szolgaltatis megnevezése Dijtétel

Papir alapu szamlamasolat

két honapnal nem régebbi iddszakra dijtalan
1. 60 napon tuli lejart fizetési hataridejii szamlék utan

els6 lap 300 Ft + afa

minden tovabbi lap 200 Ft + afal

Tavhoszolgaltatassal kapcsolatos dokumentumok fénymasolasanak dija
2. (jogszabaly, szerz6dés)

oldalanként 15 Ft + afa
3 Folyészamlaegyenleg egyeztetés
’ pénztari befizetés esetén dijtalan
4 Folydszamla kivonat papir alapon
’ gépi kivonat 2000 Ft + afa
Folyészamla kimutatas készitése (tartalma: ki- befizetés iddpontja, fizetés modja,

5. fizeté megnevezése) 1000 Ft + afa
a kért iddintervallum minden hénapja utan 200 Ft + afal
Kimutatas tavhdszolgaltatasi szamlaban érvényesitett flitési célu hdmennyiségrol,

HMV mennyiségrol

6. fiitési célit hdmennyiség 1200 Ft + afa
HMV mennyiség 1200 Ft + afa
a kért idGintervallum minden honapja utan 200 Ft + afal
Lakcim kutatas koltsége

b tudakozvany koltsége 3500 Ft + afa)

g Posta koltség érvényesitése a szolgaltatas megrendeldje felé

ajanlott kiildemény postakoltsége

Készpénzatutalasi megbizassal kapcesolatos reklamécio
9. atutalas pénzintézeten keresztiil torténd kerestetése 2000 Ft + afa
jogos reklamacio esetén a befizetett dij visszajar a felhasznalonak

10. 6 hénapnal régebbi idészakot érinté6 HMV elszamolas feliilvizsgalata 2500 Ft + afa
jogos reklamacio esetén a befizetett dij visszajar a felhasznalonak

11.  |Igazolas tarsashazaknak panelprogram palyazathoz 1000 Ft/lépeséhaz+Afal

12.  |Igazolas pénzintézetnek panelprogram palyazathoz 500 Ft/tarsashaz+Afa

13.  |A lakossagi HMYV szolgaltatas korlatozasa, kizarasa 14000 Ft + afa
Kozmiiegyeztetés, szolgaltatoi nyilatkozat 5000 Ft/ora + afa

14. Tervtari/térképi adatszolgaltatas 1000 Ft/A4 oldal + afa
Tarsashiz kozosségek palyazataihoz (Panel, OKO)

15. |Egyeztetés 4000 Ft/ora + afa
Tervtari/térképi adatszolgaltatas 800 Ft/A4 oldal
Szakfeliigyeleti dij

16 Fix kiszallasi dij 2000 Ft/db + afa

" |Kiszallasi kilométer dij 120 Ft/km + afa
Szakfeliigyeleti dij 5000 Ft/6ra + afa

17. |Felhasznaléi tulajdoni hékozpont iizemeltetés 25000/Ft/ho6 + afaj

7



18. sz. melléklet
MISKOLCIHOSZOLGALTATO KFT.
3534 Miskolc, Gagarin u. 52.

HASZNALATI ViZFELMELEGITESI DiJ SZAMLAZAS SZU[\IETELTETESI’ENEK KERESE
MELLEKVIZMERO(K) ESETEN

Ugyfélazonositd kod:
Fogyasztasi hely azonositd kod:

Név:

Szilletési helye, ideje:

Anyja neve:

Személyi igazolvany szama:

Elérhet&ség telefonon:

Felhasznalasi hely (iranyitészammal):

A bejelentés napjan leolvasott hasznalati melegviz méréadatok:

Gyari szam (konyha): Allasa:
Gyari szam (firdészoba): Allasa:
Sziineteltetési id6: 200......8V..ccceeeeen, ho........ naptdl  |200....&V......cccecceeveennenne ho........ napig

Kérem a MHO Kft-t, hogy ezen bejelentésem alapjan a hasznalati vizfelmelegitési dij
szamlazasat szuneteltetni sziveskedjen. Tudomasul veszem, hogy a melegviz szolgaltatés ujpdli
igénybevétele elétt koteles vagyok a MIHO Kft. képviselsje, illetve a tarsashaz kozds képviselsje
jelenlétében a melegviz 6radllasokat rogziteni. Amennyiben a két bejelentés kdzott eltelt
id6szakban az ¢draallas melegviz fogyasztast mutat, G4gy annak mennyiségét kitevdé HMV dijat a
leolvasaskor érvényben lévé ditétel egység ar alkalmazasaval egy 6sszegben a szamla alapjan
megfizetem.

Kérem, hogy a szlineteltetés id6tartama alatt a hasznalati melegviz méré(k) 0 m3-es fogyasztassal
szerepelienek a szamlaban.

Jelen bejelentésemben foglaltak valédisagat a kozos képviseld lenti alairasaval is igazolja.

A melegviz szolgaltatas Ujboli igénybevételét irasban fogom haladéktalanul jelezni a MIHO Kit. iigyfélszolgalata
részére.

Miskolc, 200....... V.o, ho........... nap

Szolgaltaté elfogadast igazolo alairasa Kérelmez6

Az épllet Uzemeltetéjének nyilatkozata:

EIndk, kbzds képviseld



“TAVHOSZOLGALTATASI SZAMLA

19. sz. melléklet

MIHO Miskolci Hszolgaltats Kft. Ugyfélazonositd: 1970502010 Szamlasorszam:
m:hO" 3534 Miskolc, Gagarin u. 52. Fogyasztasihely azonosité: 040391 60817TLL1202
Internet: www.miho.hu E-mail: miho@miho,hu P —
UniCredit Bank 10913006-00000004-00690009 | HOkozpontazonosite:  KB0O2A000
Adészam: 11385174-2-05 Fogyasztasi hely cime: EREDETI 1l.pld
Cégjegyzékszam: 05-09-004544 MISKOLC
KORNYEZETBARAT ENERGIA TAVHO UTCA 2 2.em A:4 LAKOSSAGI SZAMLA
A JOVONKERT
Vevé: Kézbesitési cim:
FUT ELEK FUT ELEK
Név: Név:
Cim: MISKOLC Cim: MISKOLC
TAVHO UTCA 2 2.em A:4 TAVHO UTCA 2 2.em A:4
3534 3534
Szamlazasi idészak Szamla kelte Szamia jellege Fizetés modja Teljesités idépontja - Fizetési hataridé
2012. februar 2012.02.14 Idészaki Csekk 2012.02.29-2012.02.29
1ddszak I Szolgaltatas (5ZJ: 40.30.90.0) Mennyiség | Me l Egységar |Nett6 érték (Ft) ‘AFA (%)] AFA (Ft) [ Brutto érték (Ft) I
12.01.hé Alapdij,, 136.000 LM3 29.312 Ft/LM3 3986 5 199 4185
12.02.hé Viz felmelegités, részszamla 2.100 M3 936.30 Ft/M3 1966 5 98 2064
12.01.hé FOtés hédij, jovairas -5.900 GJ 3201 Ft/GJ -18886 5 -944 -19830
12.01.hé Fités hédij,elszamolés 5.900 GJ 3201 Ft/GJ 18886 5 944 19830
12.01.hé Fités hédij,elszamolés 0.675 GJ 3201 Ft/GJ 2161 5 108 2269
12.02.hé6 Fités hédij,részszamla 5.900 GJ 3201 Ft/GJ 18886 5 944 19830
Szolgdltatdsok dija Osszesen 28348
Adbalap és AFA Ssszesen 26999 5 1349 28348
12.01.h6 Lakdgfenntartdsi tdmogatds 012 -2500
Szémla Ssszesen: 25848
Késedelmi kamat:
Az egyenleqg a késedelmi kamatot nem tartalmazza!
Elsz&molési iddészak:Fitési felhaszndlas(THS):2012.01.01-2012.01.31
Mérési hely: Mérd gy.sz. E1626: Utolsé: Felhaszndlds: Korrekcid: Osszesen: Elsz.menny.:
THS adatok: KBO2A000 1092421 18402.000 18753.000 351.000 0.000 351.000 6.575
Egyenleg: 0, -Ft| Fizetends: 25848, -Ft

{(Jelen szadmla nélktl) 2012.02.06.

azaz Huszondtezer-nyolcszaznegyv

ennyolc 00/100 forint

Osszeg betiivel kiirva:
*HuszonOtezer-Nyolcszaz-
Negyvennyolc*

A megbizas (befizetés)
jogcime

Postal énvényesités helye

L1 L3 i % a3
60817TLL1202 I i S e )
HI:12.02.29 0000007304828119 .
Megbizé (Befizetd) neve, cime: Szamlatulajdonos szamlaszama, neve: [ Megbiz6(Befizetd) neve, cime: —
FOT ELEK 10913006-00000004-00690009 FOT ELEK
MISKOLC Miskolci Hészolgaltato Kft. MISKOLC

TAVHO UTCA 2 2.em A:4

3534

Szamiatulajdonos szamlaszama, neve:

10913006-00000004-00690009
Miskolci Hészolgaltato Kit.
3534 Miskolc, Gagarin u. 52.

06344854 689 54

Feladévevény KESZPENZATUTALASI MEGBIZAS
I OSSZEG EBTnE [ OSSZEG Fowrint
*kkDE848% %% **k*k D584 8 k% FM m

Kozlemény/Egyeéb azonositdo okmany/okirat
-tipusdnak megnevezése:

Osszeg betiivel kiirva:
*Huszondtezer-Nyolcszaz-
Negyvennyolc*

HivSz:60817TLL1202
HI:12.02.29

|
Postal feljegyzés:

™= Azonosité okmany/okirat tipusa és szama:
' i

3534 Miskolc, Gagarin u. 52.

FIGYELEMI Kérjiik olvassa el & tijékortatét a hitoldalon,

<18>

TAVHO UTCA 2 2.em A:4

3534

<31> <54>

<54> <109130060000000400690009> <06344854> <689> <54>



Fiuiggelék

A tarsasag miikodését meghatarozo fontosabb jogszabalvok jegvzéke

A tavhdszolgaltatasrol szold tobbszorosen modositott 2005. évi XVIIIL. torvény (Tszt.) és
ennek végrehajtasara kiadott 157/2005. (VIII.15.) Korm. rendelet. (Vhr.)

Téavhodszolgaltatasi Kozlizemi Szabalyzat (a 157/2005. (VIIL.15.) Korm. rendelet 3. sz.
melléklete) (TKSZ).

A villamos energiardl sz616 2007. évi LXXXVI. torvény (VET) és ennek végrehajtasarol
sz016 273/2007. (X. 19.) Korm. rendelet (VET Vhr).

A foldgazellatasrol sz6lo 2008. évi XL. torvény (GET) és ennek végrehajtasarol szolo
19/2009. (I. 30.) Korm. rendelet (GET Vhr).

A tavhészolgaltatas versenyképesebbé tételérdl szolo 2008. évi LXVII. torvény.
Az energetikai targya torvények modositasarol szol6 2011. évi XXIX. térvény.

A tavhOszolgaltatonak értékesitett tavhd aranak, valamint a lakossagi felhasznalonak és a
kiilon kezelt intézménynek nyujtott tavhdszolgaltatas dijdnak megéllapitasarol szold 50/2011.
(IX. 30.) NFM rendelet.

A tavhdszolgaltatasi tdmogatasrol sz616 51/2011. (IX. 30.) NFM rendelet.

A tavhiszolgaltatas csatlakozasi dijanak ¢€s a lakossagi tavhdszolgaltatas dijanak, valamint a
héenergia tavhoétermeld és a tavhdszolgaltatd kozotti szerzOdésben alkalmazott arénak
meghatarozasa sordn figyelembe veendd szempontokrol, és a Magyar Energia Hivatal altal
lefolytatott eljarasban kotelezéen benyujtandd adatok korérdl szolo 36/2009. (VII. 22.)
KHEM rendelet.

A lakossagi vezetékes gazfogyasztas és tavhdfelhasznalds szocidlis tdmogatasarol szolo
289/2007. (X. 31.) Korm. rendelet.

Miskolc Megyei Jogu Viaros Kozgytilésének a tavhdszolgaltatasrol szold 2005. évi XVIII.
torvény egyes rendelkezéseinek Miskolc varos teriiletén torténd végrehajtdsardl szolo

41/2008. (XII. 22.) 6nkormanyzati rendelete.

Miskolc Megyei Jogu Viaros Kozgyllésének a tavhdszolgaltatas dijarol és a dijalkalmazas
feltételeirdl szolo 40/2006. (XI11.6.) onkormanyzati rendelete.

Miskolc Megyei Jogli Varos Kozgylilésének a levegd mindségének védelmével kapcsolatos
helyi szabalyokrdl sz616 16/2005. (IV. 20.) 6nkormanyzati rendelete.

Miskolc Megyei Joghi Viéros Kozgytilésének a széndioxidkibocsatas-kiilonbozet utani
dijfizetési kotelezettségrdl szolo 1/2011. (I1. 9.) onkormanyzati rendelete.

A Magyar Koztarsasag Polgari Torvénykonyveérdl szolo 1959. évi IV. térvény (Ptk.).



A tarsashazakrol sz6l6 2003. évi CXXXIII. térvény.
Az arak megallapitasarol sz616 1990. évi LXXXVII. torvény.
A fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény.

A mérésiigyrél szolo 1991. évi XLV. torvény és végrehajtasara kiadott 127/1991. (X.9.)
Korm. rendelet.

A szamvitelrdl szo616 2000. évi C. torvény.

Az altalanos forgalmi adordl szol6 2007. évi CXXVIL. torvény.



